PEITYBJIUKA CPBHAJA

HAIIMOHAJIHA CJIYKBA 3A 3AIIOINIJbABAIBE
B eorpan,yi Kpama Muayraua 6p. 8

Bpoj: 009§~ %0‘/‘7% g3 7.//6

Hatym: 18.03.2016 /

Mpeamer: ONroBopy KOMHMCHje 3a jaBHY HaOaBKy KOMYyHHMKALMOHMX yciyra (ycmyre ¢dukcHe
TeneOHMje, HHTEPHETA, TIPEHOCa MoJaTaka U MOOWIHe TeseoHuje), Y OTBOPEHOM MOCTYIKY
6poj 31/16, 3a motpebe Harmonanne ciyx0e 3a 3amolljbaBare, Ha 3aXTEB 3aMHTCPECOBAHMX
NMIA 3a JojaTHMM MH(OpMAIMjaMa Wi TOjaulbebuMa y Be3d ca MpUIpeMameM IoHyae (y
JlaJbeM TEKCTY: 3aXTeB)

TToBOOM MpHCIETHX 3aXTeBa y Be3u jaBHe HaOaBKe KOMYHHKAIMOHUX yciyra (ycmyre GUKCHe
TenedoHuje, HHTEpHETA, IPeHOCa IT0JaTaka ¥ MOOMIIHE TenedoHuje), y OTBOPEHOM MOCTYMKY
6poj 31/16, 3a norpebe Harmonamnue ciryx06e 3a 3anolubaBame, y CKIay ca WiaHoM 63. craB 3.
3akoHa o jaBHMM Habapkama ("CiyxOenn rnacauk PC" 124/12, 14/15 n 68/15), mocraBJbaMo
OJIrOBOpE:

IMurtame 1. MonuMo Bac 3a mojaiimerhe rae y O0pacily NoHyae U O6paciy CTpyKType LieHe
nonyhaur Tpeba Ja ynuiry LeHy 3a yeayry BupTyesHu cepBepu.

Onrosop: IJena ycnyze web hosting xojy nomyhau uckasyje y obpacyy noryoe u obpacyy
cmpyxmype yene mpeba 0a yKbyuyje u yeny yciyee supmyentux cepeepa.

Iurame 2. Ha ctpanu 16 ox 90 HaBoxuTe Aa je 3a mapTHjy | HEONXOJHO JOCTaBUTH PATEJI-
0By MOTBpJy O yIHCy y peructap oneparopa u PATEJI-0By 103801y 32 IPEHOC MOAATaKa. Ja
je 3a Hapyunola npuxBaT/bMBO Jia C€ Kao JIOKa3 JOCTaBU PATEJI-oBa IlotBpma o ymucy
T0JaTaKa y eBHICHIN]y ONepaTopa jaBHAX KOMYHHKAIMOHUX MPekKa 1 ycayra?

Onrosop: Ykonuxo ce us PATEJI-06e nomépde o ynucy nooamaxa y esuoeHyujy onepamopa
JABHUX KOMYHUKQYUOHUX MPEICA U YCIy2d MOdice HeOBOCMUCICHO 3aKbyyumu oa je nomyhau
oenauhen da obaema u nperoc nodamaxa, noHyhau Huje obasesan 0a 00cmasba noceoHy
0036011y KOJOM ce mo 00Kasyje. '

IMurame 3. Jla je mpouec paga (mocioBawa) MoHyhaua ycarjameH ca CTaHIapaoM ISO
27001:2005 wm oxrosapajyhmm crangapiom. Kao nokas, moHyhad jocraBiba doTokonujy
pexkeher (y MOMEHTY OTBapama MoHynxa) ceprudukara ISO 27001:2005 wmm oarosapajyhux
cepruduKaTa U3 CUCTEMa MEHAMEHTa CUTYPHOCTH uHdopmalnja, U3gaTHX 0J JoMahux Wim
MHOCTPAHNX CepTH(UKAIMOHMX Tela, KOji BaKe 3a 00JacT MMILIEMEHTalWje, oJpxkaBama 1
npyxama IT yciyra. Jlocrabenn cepruduxar mopa la Oyne Bakehr y MOMEHTY jaBHOT
OTBapama MOoHyAa.

Yka3yjeMo Ha UHHEHHMITy 1a Pery1aTopHo Telo 3a eNeKTPOHCKe KOMYHHKALMje Ha TEPUTOPHjU
PC npomucyje cranmapie Koje jeaaH omepaTop Mopa Ja MCIyHH KaKo Ou HEeCcMETaHO INpyKao
yenyre mobunte Tesedonuje. OMmuTe MO3HATO je Ja cBa TPU ONepaTopa KOja Tpyxajy AOTHYHE



yeryre Ha Teputopuju PC ucrymwasajy ose yciose. MCO 27001 :2005 He cnpeuasa orepaTope
Ja JIETHTUMHO TpYyXajy yciyre, W y CKiagy ¢ TUM HHje 3axTeBaH OJ CTpaHe PATEJI-a.
3axTeBaMo [a MCK/bYYHTe OBaj NOJATHU KPUTEPHjyM, Y CynpoTHOM Omhemo mpuMopaHu Ja
3aIITUTAMO ITpaBa (upme mpen PermyOauykoM KOMHMCHJOM 3a 3aIUTUTY [paBa y MOCTyMIMMa
JaBHMX HabaBKH.

Onrosop: Hapyuunay je KoHKYPCHOM OOKYMEHMAYUjoM NPonucao 0a nowyhauu mopajy umamu
npoyec pada (nocnoséarsa) nowyhawa ycaenawen ca cmanoapoom 1SO 27001:2005 unu
00z08apajyhum cmandapoom, kao 00damuu ycnos, cxoowo unany 76. 3JH, ook ce Bu Hasohervem
oxonnocmu 0a nocedyjeme nuyenyy PATEJI-a, nosueame na obasesan ycinoe nponucan 4ianom
75. emae 1. mauxa 5) 3JH. Jaxne Hapyuunay je noped obasesnoz ycnoea us uiana 75. cmas 1.
mauxa 5), 0a nonyhay uma easicehy 003601y HaOEHCHO2 Op2ana y cknaoy ca unanom 75. cmas 1.
mauxa 5) 3JH, 3a 06asmaree denamnocmu Koja je npedmem jasne nabaske y cknaoy ca 3axonom
0 eNeKMPOHCKUM KOMYHUKAWUJaMA U NOO3AKOHCKUM GKMOM, 0 uemy je obasesan 0a 00cmasu
doxasz - eadicehy nuyenyy 3a jagny MOOUNHY MENEKOMYHUKQUUOHY MPediCy U ycryee jasne
Mobunre menexomynuxayuone mpedce y cxnady ca GSM/GSMI1800 u UMTS/IMT ~2000
cmandapoom xoje je wuzdana Penybnuuxa azenyuja 3a  enekmpoHcKe KOMYHUKayuje 3a
mepumopujy Peny6nuxe Cpbuje, kao 000amar ycnoe, cxo0Ho 4iawy 76. 3JH, nponucao oa
npoyec pada (nocnosarea) nonyhava mopa dbumu ycaznauien ca cmanoapoom 1SO 27001:2005
wiu 00z06apajyhum cmandapoom, o uemy mopa 0ocmagumu 00206apajyhu cepmughuxam Kao
dokas. Hasedenu dodammuu ycnos je y Oupexmuoj 6esu ca npmeomemom jacue nabagke (ycuyee
(urcne menegponuje, unmepHema, nperoca NOOAMaKa u Mmobunne menegonuje), 6yoyhu oa
NoOpasyMeea npenoc u pacnonazarse nooayuma u uxpopmayujama, me je bezbeoHocm u
3qumuma ucmux 00 KpyyujanHoz 3Ha4aja 3a Hapyyuoya. ‘

Iloped moza, mozyhrnocm cmuyara HasedeHoe, unu 00206apajyhux cepmughuxama je omeopena
3a cea 3aunmepecosana nuya, oo jeOHaKum YCIo8UMA U UCMa ux mozy cmehu y poxy Koju je
sHammuo kpahu 00 poKa 3a NOOHOULerbe NOHYOd.

Ha kpajy, y Bawem 3axmesy 3a 0o0amuum o0jaurserouma Hueoe He Hasooume ungopmayujy oa
He nocedyjeme HagedeHu cepmugpuxam, 00K ce HA UHMepHemy, Ha cnedehum NTUHKOBUMA, MO2Y
nponahu u ungopmayuje xoje 2osope o mome oa ucmu (un oozo6apajyhu) cepmugpuxam
nocedyjeme (Bu unu nosesana npedyseha), 00nocHo 0a nociyjeme y CKiaody ca ucmum:

http://telenorkontakt.rs/read/telenor-kontakt-B3/article/znanie-ie-za—sve/page/?.html
http://www.benchmark.rs/artikal/sajber_bezbednost u srbiji-3102/2
http://www.incom.com.au/TelenorSerbia.aspx

V ceaxom cayuajy, y Penyonuyu Cpbuju, kao u y uHOCMpAaHcmey NOCMOju Guuie Xumaoa
KOMPanuja Koje nocedyjy mpasicenu cepmuguxam, maxko 0a, y ciy4ajy 0a ucmu ne noceoyjeme,
ww da ea Hucme npubasuau y POKy 3a NOOHOULErse -NOHYOq, 3aXMEeSanu ycnog modiceme
UCHYHUMU ca 4iaHoM 2pyne noHyhaua Koju cepmudpuxam nocedyje, 3a wma je KOHKypCHOM
doxymenmayujom u 3JH ocmaswena mozyhnocm. ’

IMurame 4. ITopesupame MoOWnHe ueHTpane Ilonyhada ca kyhHuM ueHTpanama (HKCHe
tenedonuje Hapyunoua XudHuM myTem (6akapHUM MM ONTHYKAM MPUBOJIOM) JIMHKOM OJ]
2Mb/s paam octBapuBama jeTMHUMjMX pasroBopa ca QukcHux OpojeBa Hpema MOOMITHUM
Mpeskama, nocebHo npema MoOuIHEM Opojesrma Hapyuyona y ckiay ca noxatuma us crnenehe
tabere:



PEJHHA OIHMC THII bPOJ BPCTA

JJOKAIIMJA AJPECA

BPOJ JIOKAIINJE YCJIYI'E WHCIH IIPA INPEHOCA
OUJINJAJIA Beorpan ['yunynuhes  GSM 064/6055000 BAKAP
BeHal 23-25 gatewa
1. 8 Y -999
JUAPEKIINJA Bbeorpan Kpaspa GSM 064/6056000 BAKAP
MwunyTrHa atewa
2. 8 # . 4 -999
JUPEKIINJA beorpaa Jleuancka 8§ GSM 064/6096000 BAKAP
atewa
3. ¢ Y -999
OUJINJAJIA Kparyjesan  Cserozapa  GSM 066/8967000 BAKAP
Mapkosuha gatewa
. P = d -999
37
OUIINJAJTIA Hum Parka GSM 066/8966000 BAKAP
ByknueBuha gatewa
5. 3 Y . d -999
OUNJINJAJIA Hosu Cap Anbepta GSM 066/8965000 BAKAP
Tome 2 gateway
6. -999

[ope HaBeleHM 3aXTeB je AMCKMMHUPATOPCKU Tj. HECTPYYHO, M HETMOTIYHO HallMcaH M3 BHILE
pazsora: ‘

Hagejiena yciyra je TIOTpeIHO YBpIITEHa Y OBY KOHKYPCHY JOKYMEHTalHjy jep Huje moBe3aHa
ca npeJMETOM jaBHE HabaBKe, Tj. yciayrom MobOmiHe tenedounuje. Cmep komyHukatuje, GukcHe
tenedonuje - MobuHa Tenedouuja, Tpeba aa Oyne aeo INapruje 1. OBa HyHKUHOHATHOCT ce
peanusyje GUKCHOM TEXHONOTH]jOM : ,,0aKapHUM WM ONTUYKMM IPUBOAOM. 300r CBera LITO
CMO WCTAaKJM HABEJCHH 3aXTeB U3 KOHKYPCHE NOKyMEHTalWje HHje y JIOTMYKOj BE3d ca
npeIMEHTOM jaBHe HabaBke MoOwiHe Tenedonuje. 3axTeBaMO H3MEHY KOHKYPCHE
JOKYMEHTaIje Tako mrto here TpaxeHy QyHKupoHanHOCT mpebanuTn y [Naptujy 1, umju je aeo,
V cymporHoM hemo 6uTH MpUMOpaHu ja ce 3axTeBoM 3a 3alTyTy MpaBa 0OpaTUMO HA/UICKHO]
Peny6nmuxoj Komucuju.

HaBefeHa (YHKIMOHATHOCT OJHOCHO MCIIOpYKa HCIOpYKa TpakeHOr cepuca je Moryha He
caMo JKMYHHUM TNyTeM Beh U IMpeKo JApyrux MpUCTYHMHUX Tj. OeKMYHUX TEXHOJIOTH]a (HIp pagro
peNlejHY JIMHK), Y3 UIEHTHYHE (YHKLUOHAIHOCTH Tj. KBAJIUTET yCIyre KOjU 3aXTeBaTe OJHOCHO



KBaJIUTET KOjU ojaroBapa notpedbama Hapyumona - xako je nponucano Ynanom 70 3axona o JH.
JHomatao, PATEJI nunenna o6asesyje TeneHop Ja (YHKIMOHATHOCTH Tj. KBAJUTET YCIyre
npyxa npema BaxkehinM npornucuma/cTangapanMa 6e3 003upa Ha u3abapaHy TEXHOTH]Y KOjOM ce
BpLIM UCTIOPYKA YCIIyTe.

V ckmamy ca HaBeIeHHMM 3axTeBamo Ja M3BplimTe W M3MeHy Tako Ja CBUM IOTEHLWjaJHUM
[Monyhaunma omoryuute ciiobogaH U300p NPUCTYIIHE TEXHOJIOTH]E, Tj. TEXHOJIOIHjy M3BpLICHA
3a KCIOPYKY HEOMNXOo/He (yHKIMOHATHOCTH. Y CYNOPTOHOM ce AUpeKTHO aBopusyje nonyhau
Tenexom Cpbuja an beorpan y omHocy Ha octajie moHyhaue W3 pasyora IITO YNpaBO CamMo
HaBezienu nonyhau noceayje mpeametrHy UH(pacTpykTypy, na hemo OWTH NpUMOpaHU Ja ce
3axTeBoM 3a 3amTyTy rnpasa oOpaTUMo HajasIexHoj Penyonuukoj Komucuju.

OnaroBop: Huje mauna Bawa xoncmamayuja oa je "naéedena yciyea nozpewiHo yépuimeHna y
06y KOHKYPCHY OOKYMEHMAyujy jep Huje nogesana ca npedmemom jasHe Habaexe, mj. yciyeom
mobunne menegonuje, me oa je mpebanra oa 6yoe oeo Ilapmuje 1". Haume, mu cmo y
omeopenom nocmynky jasme nabasxe op. 53/14 u 54/14 — @uxcua meneponuja, unmeprem u
npenoc nodamaxa, NPeOMemHty yciyey 0equHucanu Kao 0eo npeomema jasHe Habaske, wimo Ham
je Penybnuuxa xomucuja 3a 3qumumy npaea y NOCMYNYUMA JaABHUX HAGAEKU OCNOpuna,
excnauyumno Haeooehu 0a ucma cnada y yciyee mobunne menegponuje, o uemy je Oonena
cnedehe peuerve:

http.://'www.kin.gov.rs/swdi/download/files/article/29532014odlukark.pdf?id=11853

Haxne, ycnyea nosesusarwa mobunne yenmpane Ilonyhaua ca xyhnum yewmpanrama guxcre
menecponuje Hapyuuoya, nedsocmucieno cnaoa y yciyee mobunne menegonuje, Oyoyhu oa
nowyhau mopa umamu mexwuuxe Kanayumeme u3 obnacmu mobunne mejnegonuje Koju
omozyhasajy npysicaree ucme, me 0d je peu 0 npeycMepasarby no3uea ¢d QuKCHux meiegona
Hapyuuoya xa MobuIHuM meiegonuma na Mooy 6asHy cmanuyy noHyhava u mapupuparey
OBUX NO3UBA NO YEHU 3d PA320GOPE Y MOOUTHO] MPeICU.

Hame, Baw nasoo oa je nasedena PYHKYUOHATHOCM OOHOCHO UCNOPYKA MpAdiCeHoe cepsuca
(nogezusarva mobunne yenmpane Ilonyhaua ca xyhnum yemwmpanama @uxcre menegponuje
Hapyuuoya) mozyha ne camo dcuunum nymem eeh u npexo Opyeux npucmynHux mj. OescusHux
mexHonozuja (Hnp. paouo penejHu NUHK), Y3 UOeHMUYHe QYHKYUOHANHOCMU Mj. Keaiumem
yenyee koju odzoeapa nompebama Hapyuuoya, maxohe je Oenumuuno nemauan. Besa
yenocmaesmena sicuunum nymem (6aKapHumM und ONMuYKUM npusoo0om), MHO20 je cmabunnuja u
noysoanuja 00 one koja ce mooice ycnocmagumu npexo WikFi mpesice, 3002 moea wmo je o6a
Opyaa NOONOJICHA HeCmuM NPeKUoOUMa, HecmadburHoCmuma u eapujayujama javune cueHana
Yeneo  uN0ACeHOCU  KIUMAMCKUM U OCIMAIUM  CHOBHUM — (PAKMOpUMAa Koju ce He Mo2y
KOHMPOIUCAMU.

Hanomursemo oa noeezusare mobunne yenmpane Ilonyhava ca kyhnum yenmpaiama guxcre
meneonuje Hapyuuoya scuunum nymem, Huje 3aXmMeeaHo yeiom OYACUHOM Mpace, Wmo 3Havu
oa ce baxapnu wiy onmuyKky Kaban modice paseyhu 00 paouo penejnoz JUHKA, YKOIUKO 3a Mo
nocmoje mexHuuKy yCcioeu. ,

Huaue, osaj 3axmee napyuuoya uz Cneyugpuxayuje npeomema jaene nabaexe 3a Ilapmujy 2.
Venyee mobunne menegponuje, Huje Oukpumumamopme npupooe, Oyoyhu oa u Opyeu
nomenyujannu nouyhavu (koju umajy auyenyy u 3a Moouany meneonujy u 3a QuKkcHy
meneqpoHujy u peucmposany ¢y 3a pao HA ONMUYKO] U KAOIOGCKO] UHppacmpykmypu) mozy
uncmanupamu  (pazeyhu) ocuuny ux@pacmpykmypy 00 Haseoenux objexama Hapyuuoya u
omo2yhumu npyoicaree npeomemre yciyze.




IInTame S.

Yanan 6.

VYkomnuko opnamrheHo iuile Hapydnora npuinkom KOHTpOJIe BpLIeHa ycllyra, YTBP/IU a UCTe
HHCY NPONUCAHOT KBAJIMTETa W/Minu oOuMa, oBamiheH je 1a ce MMcaHuM MyTeM oJMax o0patu
Jlo6aBsbauy, ca 3aXTEBOM Jla UCTE ycarjacu ca YroBOpoM U BakehuM cTaHaapauMa.

VYkonuko Jlo6aBibay cBOje MOCTYMamke He ycarjiacu ca 3axTeBoM Hapyunona u cranaapauma 3a
OBY BPCTY I0CJIa, UCTO MPEJCTaBba OCHOB 3a packu/l yroBopa U eBeHTYyaHy HaKHaILy
NPUYMELEHE LITETE.

Vkonuko Jlo6aB/bau He HCIyHM cBoje obOaBe3e mpeasuheHe OMI0 KojoM oapeadOM OBOT
VYroeopa, Hapyuunar 3aapskaBa mpaBo Ja jeIHOCTpaHO packuHe YTroBop, 0e3 MNpeTXojHe
OTIOMEHE WUJIM OCTaBJHEHOI' OTKA3HOT pOKa, M Jia HaljaTh YrOBOPHY Ka3Hy Yy u3Hocy o 10% on
yKynHe yroopHe BpeaHocTH Oe3 [I/IB-a, myrem akTuBUpama NPUMJBEHUX CpEACTaBA
ob6e36ehema yropopHux obaBesa u3 uiaHa 7. Yroeopa.

Monumo na ce y wiaHy 6 10/1a HaBO/: ca 3aXTeBOM Jla MCTe ycarjacu ca yroBopoMm U Baxehum
CTaHAapAUMa y pOKY KOju TpornHcyje 3aKOH O eJIEKTPOHCKMM KOMYyHHKalujama. Takohe, kako
duHaHCHjcKO 00e30eheme 3a 10Opo M3BpIIEHE Mocia, KOje 3axTeBare, MOKpHBa CBE CUTYyaluje
rae [lonyhau He m3BpiaBa cBoje oOaBe3e y pOKOBMMA M Ha HAUMH MpeIBUEH KOHKYpPCHOM
JIOKyMEHTaljoM, AepuHHUCake YyroBOpHE Ka3He je HenmoTpeOHo. CyrepuileMo eJIMMUHHUCAbE
MIOMEHYTOT JeJa.

Oarosop: Cxoono unawmy 61. 3JH, cacmasnu 0eo KoHuKypcHe OOKymMenmayuje jecme mooel
Y2060pa, KOju cauurbasa Hapyuulay y CKiady ca ApeOMemoM jaeHe HADAaéKe U 3aKOHCKUM
nponucuma. Hcemu moowce 6umu noonodcan npe2o8aparey camo y npe208apavykom NOCMYnKy
Jjaene Habaeke, 00K y OMEOPeHOM NOCMYNKY jaeHe Habaeke mo nuje ciydaj, me Hapyuunay
ocmaje npu npeooUMHoOM npedsuheHom mooeny yeoeopa.

Iuramwe 6. [Ipusnor | U3 KOHKYpCHE JTOKyMEHTaLMje); Mpe y3eTHUK/ PU3UUKO JTULE — MEHUYHO
opnamheme, MeHuuHe u3jase xupanta ([Tpuor 2 u [Ipusor 3 U3 KOHKYpCHE JOKYMEHTalje) 1
doTokonuje TMYHMX KapaTa. MeHune 3aapkaBa Hapyuwnan 10 OKOHYama IOCTYIKa jaBHE
Ha0aBKe U 3aKJbyUeHa YroBopa ca u3abpaHuM MoHyhauem, HaKOH uyera ux Bpaha nonyhady.

Kao cpencrBo o6Ge3dehema wucnymema yropopHux obasesa u3aOpaHor mnonyhaya —
AobaBbava

OnroBop: [Tumarse unu 3axmes 3a 000AMHUM UHGDOpMAYU]AMA HUje JACHO NOCMAG/bEH, Mme
Hucmo y mocyhnocmu 0a 0amo 002080p Ui Q0OAMHO NOJAULFHEbeE.

Komucuja 3d/jaBuy madasky op. 31/16

BpaHI/ICHaB Komuenosuh

/N

.H)I/IJ'L Ha Jlenojesuh




