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UVOD

Problem zapoSljavanja, zaposlenosti 1 nezaposlenosti, kako se isti¢e u Strategiji karijernog
vodenja i savetovanja u Republici Srbiji, je jedno od kljunih pitanja razvoja svakog drustva i
drzave, 1 u tom segmentu se najdirektnije susrecu oblasti obrazovanja i trziSta rada. Kako se u
dokumentu ocenjuje, uloga obrazovanja nije da reSava pitanje zaposlenosti odnosno
nezaposlenosti, ali u velikoj meri uti¢e na procese zaposljavanja i samu politiku zaposlenosti.

Ostvarivanje pune rodne ravnopravnost od posebnog je znaCaja i za oblast obrazovanja i1 za
oblast zaposljavanja, imaju¢i u vidu podatke koji ukazuju na rodnu segregaciju mladih Zena 1
muskaraca na nivou srednjeg obrazovanja, kao 1 na izuzetno nepovoljan polozaj Zena i mladih
na trziStu rada u Srbiji. U Zelji da se podrze srednje Skole da omoguce srednjoskolkama da
dobiju informacije o trziStu rada i1 pristup osnovnim vestinama za izlazak na trziSte rada u
srednjim Skolama, nevladina organizacija ,,Kocka” realizovala je u periodu od juna do
novembra 2013. godine projekat ,Unapredenje kapaciteta srednjoskolskih ustanova za
karijerno savetovanje”, uz podrsku Solidar Suisse.

Opsti cilj projekta je unapredenje kapaciteta srednjoskolskih ustanova za karijerno
savetovanje uCenica kako bi se omogucila njihova lakSa integracija na trziStu rada. Posebni
ciljevi projekta su: 1) obezbedivanje podrske srednjim Skolama na teritoriji Vojvodine u
oblasti obucavanja i1 informisanja ucenica za uspeSan izlazak na trziSte rada; 2) jaCanje
kapaciteta srednjoSkolskih ustanova za karijerno savetovanje u€enica u Vojvodini kroz razvoj
pilot programa/kurikuluma za karijerno savetovanje; 3) uspostavljanje sistema kvalitetnih
usluga za ucenice u srednjim Skolama, a iz domena zaposljavanja i karijernog savetovanja; 4)
uspostavljanje partnerstava sa drugim relevantnih institucijama u oblasti zapoSljavanja mladih
1 rodne ravnopravnosti.

Predlog programa za karijerno vodenje 1 savetovanje za ucenice srednjih Skola koji je pred
vama, nastao je kao rezultat aktivnosti u skladu sa ciljem jac¢anja kapaciteta srednjoSkolskih
ustanova za karijerno savetovanje ucenica u Vojvodini kroz razvoj pilot programa i
kurikuluma za karijerno savetovanje. Program je izraden na osnovu analize postojeceg
zakonskog 1 strateSkog okvira u domenu karijernog savetovanja i informisanja, zaStite
ljudskih prava i ostvarivanja rodne ravnopravnosti, analize statistickih podataka o polozaju
mladih 1 Zena na trziStu rada, kao 1 na osnovu kvalitativne analize potreba 1 stavova klju¢nih
aktera: institucija koje se bave pitanjem zapoSljavanja mladih, poslodavaca, nastavnica/ka i
ostalog Skolskog osoblja. Cilj programa je unapredenje kapaciteta srednjoSkolskih ustanova
za karijerno savetovanje ucenika, a posebno ucenica, kako bi se omogucila njihova lakSa
integracija 1 unapredio polozaj na trziStu rada. Program se posebno bavi poloZajem mladih
zena tokom Skolovanja, izbora profesije 1 poloZzajem Zena na trziStu rada, ali nije iskljucivo
namenjen ucenicama, ve¢ se moze izvoditi 1 sa ucenicama 1 u¢enicima.

Nadamo se da ¢e ovaj program doprineti veCem razumevanju nastavnica 1 nastavnika u
srednjim Skolama o uticaju rodnih uloga zena i muskaraca 1 predrasuda na izbor profesije,
razvoj karijere 1 poloZaj Zena 1 muSkaraca na trziStu rada, 1 pomo¢i u uspostavljanju
kvalitetnog sistema informisanja mladih Zena i muskaraca u srednjim Skolama u domenu
zaposljavanja i karijernog vodenja.

autorke: Maja Brankovi¢ Pundié¢ i Marina Iles§






O UDRUZENJU ,,KOCKA”

Udruzenje ,,Kocka“ je nevladino i neprofitno udruzenje, osnovano na neodredeno vreme radi
ostvarivanja ciljeva u oblasti stru¢nog usavrSavanja nastavnika, zapoSljavanja, karijernog
razvoja 1 ljudskih prava.

Ciljevi udruzenja su: stru¢no usavrSavanje nastavnika u skladu sa Zakonom, unapredenje
karijernog savetovanja i vodenja, unapredenje zapoSljavanja, uslova na trziStu rada, promocija
1 unapredenje ljudskih prava 1 rodne ravnopravnosti, borba protiv trgovine ljudima kao
kriminalne delatnosti, kao 1 prevencija svih oblika diskriminacije.

Radi ostvarivanja ciljeva udruzenje obavlja sledece aktivnosti:

1. izrada programa edukacija, organizovanje 1 izvodenje edukacija (radionica,
treninga, seminara, predavanja, javnih tribina, konferencija 1 svih drugih oblika
edukacije) u oblastima: strunog usavrSavanja nastavnika, karijernog savetovanja 1
vodenja, zapoSljavanja i samozaposljavanja, ljudskih prava i rodne ravnopravnosti,
prevencije diskriminacije, komunikacije 1 sl.

2. istrazivanje u oblastima: unapredenja programa usavrSavanja nastavnika, razvoja
karijere, uslova na trziStu rada, ljudskih prava i sl.

3. izdavanjem knjiga, Casopisa, biltena 1 ostalih publikacija, u skladu ciljevima
udruzenja

4. Stampanjem 1 distribucijom svih oblika propagandnog materijala u skladu sa
Zakonom o oglasavanju Republike Srbije.

5. udruZivanjem 1 umreZavanjem sa organizacijama/institucijama 1 drugim
relevantnim zainteresovanim stranama u skladu sa ciljevima udruzenja.

6. reagovanjem putem saopStenja za javnost, javnih apela, podnoSenjem prijava
pravosudnim organima 1 ostalim zakonskim sredstvima na krSenje ljudskih prava,
kao 1 na govor mrznje protiv ugrozenih i marginalizovanih grupa stanovnistva.

7. organizovanjem javnih manifestacija (festivala, koncerta, pozoriSnih predstava,
performasa 1 sl.) u skladu sa ciljevima udruzenja.

8. prikupljanjem i dokumentovanjem Stampanog i elektronskog materijala u skladu sa
ciljevima udruzenja.

Clanovi i ¢lanice udruZenja su ekonomisti / ekonomistkinje, psiholozi / psiholoskinje,
pravnici / pravnice 1 profesionalci iz oblasti upravljanja ljudskim resursima.

UdruzZenje “Kocka” je osnovano u maju 2007. godine na inicijativu aktivista i aktivistkinja u
Novom Sadu s ciljem zalaganja za stabilno druStvo u kome se postuju ljudska prava i u kome
imamo jednake mogucnosti za obrazovanje, zapoS$ljavanje 1 pristup informacijama, a
zasnovano na solidarnosti 1 prihvatanju razli¢itosti. Udruzenje je punopravni ¢lan ASTRA
(Anti Trafficking Action) mreze i1 jedan od osnivaca Nacionalne asocijacije praktiara/ki
omladinskog rada (NAPOR).



O PRIRUCNIKU

Ideja za kreiranje sadrZzaja ovog programa razvila se prevashodno na osnovu potrebe da se
unapredi polozaj mladih devojaka starosti od 18 do 30 godina, koje su na trzistu rada u Srbiji
prepoznate kao najranjivija grupa. Polaze¢i od toga da je ulazak Zena na trziSte rada i pristup
profesijama omogucio unapredenje njithovog ne samo ekonomskog, ve¢ i ukupnog drustvenog
polozaja 1 doprineo unapredenju Zenskih prava, a da segregacija u zanimanjima, mogucénost
napredovanja 1 diskriminacija danas predstavljaju kljucne prepreke ravnopravnosti, smatrali
smo da program koji bi omogucio laksu integraciju u€enica srednjih $kola na trZisSte rada treba
da bude usmeren na podrsku u izboru 1 napredovanja u karijeri. Prepoznali smo da obrazovni
sistem ima klju¢nu ulogu 1 potencijal da doprinese kasnijim ostvarenjima u karijeri 1 radu, kao
1 stilu Zivota u odraslom dobu.

Potreba za razvijanjem posebnih programa karijernog informisanja i savetovanja mladih sve
vi$e se prepoznaje u nas$oj zemlji. Danas postoje mnogobrojni izvori informacija o potrebama
trziSta rada, programi i kursevi koji mlade pripremaju za pronalaZenje zaposlenja i susret sa
poslodavcima, razvijaju se centri za razvoj karijere, objavljeni su znacajni prirucnici i
informativni materijali, neki od nastavnika i nastavnog osoblja su prosli seminare za karijerno
vodenje, a pojedini aspekti karijernog savetovanja uklju¢eni su u nastavne jedinice u okviru
predmeta kao Sto je gradansko vaspitanje.

Imajuci ovo u vidu, nastojali smo da program doprinese postoje¢im resursima, ali pre svega
da bude primenjiv 1 koristan. U tom smislu, Zeleli smo da u njega integriSemo zapaZzanja,
potrebe, prakse i iskustva klju¢nih aktera — poslodavaca, institucija 1 organizacija koje se bave
radom 1 zapoSljavanjem, kao i samih nastavnika, pedagoga, psihologa 1 drugih obrazovnih
radnika/ca. Sadrzaj 1 koncept ovog programa nastoji da odgovori na potrebe koje su oni
identifikovali kroz fokus grupe.

Uprkos tome $to dolaze iz razliCitih sfera, zapazanja ucesnika/ca fokus grupa umnogome su
bila sli¢na. Osnovni utisak svih aktera je da ni mlade Zene ni mladi muskarci nisu pripremljeni
za uceSce na trziStu rada nakon zavrSene srednje Skole, ve¢ da imaju idealisti¢ki 1 nerealan
pogled na buduénost, a planiranje karijere pocCinje tek nakon zavrSetka obrazovanja. Razlike
koje su istakli izmedu devojaka 1 mladi¢a reflektuju uticaj tradicionalnih stavova o ulogama
zena 1 muskaraca, a koji se odrazavaju u segregaciji u izboru obrazovnih profila, kao 1 u
stilovima rada — ,,Zene su odgovornije 1 vrednije od muskaraca”, dok ,,muskarci viSe vole da
komanduju”. Smatrali su posebno otezavajuc¢im polozaj mladih, narocito devojaka, koji Zive u
seoskim sredinama, pripadaju tradicionalnim zajednicama ili romskoj populaciji.

UcCesnici su istakli potrebu da se mladi ve¢ tokom Skolovanja informiSu o traZzenim
zanimanjima za kojima postoji potreba na trziStu, da stiCu Sto viSe prakticnog, a ne samo
teorijskog znanja, razvijaju socijalne vestine i1 odgovarajuce vrednosti (odgovoran odnos
prema poslu, motivisanost, pripremljenost na konkurenciju na trZistu rada), da sticu dodatna
iskustva kroz angazovanje na projektima, aktivnostima NVO, kroz volontiranje.

Kada su u pitanju posebne vestine 1 znanja koja treba razvijati, u€esnici su istakli da ,,mladi
treba da budu fleksibilni, prilagodljivi i da imaju stav”’. U tom smislu potrebno je razvijati
vestine koje ¢e im omogucliti sigurnost u sebe da posao mogu kvalitetno da rade,
prepoznavanje problema, spremnost na promene, pokretljivost, incijative, vecu samostalnost i
individualni rad, ali 1 timski rad, motivaciju, doslednost, informisanost, jaku volju i Zelju za



poslom, komunikaciju i motivaciju za unapredenje znanja i dalju edukaciju u struci i na poslu.
Posebno je potrebno razvijati one vestine koje poslodavei smatraju pozZeljnim 1 trazenim, a
medu kojima su preduzetnici kao najznacajnije za izbor potencijalnih kandidata za radno
mesto 1 stvaranje pozitivnog utiska o kandidatu/kinji istakli strucnost, motivisanost,
samoprezentaciju, samostalnost i inicijativu - ,,kad neko ima petlju i1 zelju da uradu nesto
samostalno”, ,.kad ne moram stalno ja da govorim §ta da radi”.

Svi akteri videli su obrazovni sistem kao klju¢no mesto na kojem priprema za svet rada treba
da poc¢ne, 1 to od najranijeg uzrasta, ve¢ u osnovnim Skolama. Ucesnici su smatrali da bi se
aktivnosti karijernog informisanja 1 savetovanja mogle realizovati 1 kroz postojece predmete,
kao Sto su informatika ili srpski jezik, ali se isti¢e potreba da se na¢in informisanja prilagodi
mladima. Institucije (sindikati, nacionalna sluzba za zaposljavanje, kancelarije za mlade)
istakle su spremnost da se ukljuce u realizaciju obuka i ciljanih programa u samim srednjim
Skolama.

Iako su nastavnici 1 nastavno osoblje izrazili spremnost 1 motivisanost da sprovedu ovaj
program, istakli su da i sami nemaju dovoljno znanja za karijerno informisanje 1 savetovanje 1
da bi ih bilo potrebno edukovati i stru¢no usavrsavati o karijernom vodenju. Imaju¢i ovo u
vidu, u okviru programa razvijen je dvodnevni seminar Ravnopravni na trzistu rada sa ciljem
da se srednjim Skolama obezbedi podrska za uspostavljanje timova za karijerno informisanje i
savetovanje ucenika 1 u€enica. Prirucnik za uvodenje karijernog informisanja i savetovanja u
srednjoSkolske ustanove je sastavna literatura seminara i njegova namena je da pruzi osnovne
informacije o pojmovima karijere, karijernog savetovanja, informisanja i1 vodenja 1 smernice
za sprovodenje progama u praksi.

lako je osnovni cilj naSe inicijative da se omoguci lakSa integracija ucenica na trziste rada
kroz programe karijernog informisanja i savetovanja u srednjim Skolama, kroz intervjue smo
uvideli da je potreba za karijernim informisanjem 1 savetovanjem jednako potrebna i
devojkama 1 mladi¢ima. U tom smislu, koncept ovog programa je jednako namenjen i
ucenicima 1 ucenicama. Poseban deo programa odnosi se na teme kojima smo Zzeleli da
povecamo razumevanje nastavnika i1 stru¢nog osoblja o uticaju rodnih uloga 1 stereotipa na
izbor zanimanja, karijeru 1 poloZaj na trZiStu rada Zena 1 muskaraca.

Kako bi program bio prilagoden mladima i odrziv, predvideli smo da se realizuje kroz
radionice koje bi se odrzavale u okviru redovne nastave, kroz predmete kao §to su maternji
jezik, informatika, gradansko vaspitanje, uz uklju¢ivanje pedagoga i/ili psihologa u odredenim
tematskim celinama. Razvijanje planova rada timova za karijerno informisanje i savetovanje
posebna je temtska celina seminara. U okviru prirucnika izdvojile smo nekoliko radionica,
trudec¢i se da ih detaljno opiSemo 1 damo smernice za njihovo izvodenje, pre svega onim
nastavnicima 1 nastavnom osoblju koje nece biti u mogucnosti da pohadaju seminar.

Izjava jedne od ucesnica fokus grupa - Vazmno je da znamo Sta je trazeno na trZistu a da
odgovara ljubavi i sposobnosti ucenika, odredila je naSe opredeljenje za koncept priru¢nika i
sadrZaj radionica. Znacajan deo programa stoga sadrzi komponentu izgradnje samopouzdanja,
osves¢ivanja o znacaju donoSenja odluka o karijeri 1 osnazivanja o sopstvenim vrednostima,
interesovanjima 1 sposobnostima, kao 1 moguénostima devojaka 1 mladi¢a. Izbor radionica
pokuSava da odgovori na identifikovane potrebe ucenika/ca da steknu sigurnost u sebe da
posao mogu kvalitetno da rade 1 vestine prepoznavanje problema. Na potrebe poslodavaca
kao Sto su pokretljivost, incijative, veca samostalnost i individualni rad, ali i timski rad,



motivacija, informisanost, komunikacija, pokuSale smo da odgovorimo kroz radionice i
semernice koje se odnose na prikupljanje informacija o karijeri — Na korak od odluke. U
okviru ove tematske celine dajemo smernice za vannastavne aktivnosti, kojima se podstice
samonicijativa, samostalnost, komunikacija 1 informisanost, a pre svega susret sa trziStem
rada tokom Skolovanja, namenjen prevashodno ucenicima/ama koji nemaju strucnu praksu u
srednjim Skolama 1 retko imaju prilike da se upoznaju sa svetom rada tokom Skolovanja.

Imaju¢i u vidu da se u okviru nastave ve¢ obraduju nastavne jedinice koje se tiCu pisanja
radne biografije 1 pripeme za intervju sa poslodavcem, u priru¢niku nismo posebno obradivale
ove sadrzaje. Prevashodno smo pokusale da odgovorimo na potrebe savremenog sveta rada,
koji je nestabilan i1 postavlja pred pojedince zahteve kao Sto su spremnost na promene i
motivaciju za unapredenje znanja i dalju edukaciju u struci i na poslu. Deo radionica stoga
pokusava da pomogne u¢enicima da na osnovu informacija koje imaju o sebi 1 informacija o
potrebama 1 zahtevima trziSta rada, postavnu svesni i izgrade znanja kako da prevazidu
raskorak izmedu onoga gde su i gde bi zeleli da budu.

Na posletku, cilj programa je da omoguc¢i nastavnicima da pripreme ucenike 1 u€enice da
tokom svog radnog zivota budu spemni da se samostalno suocCe sa karijernim izazovima,
racionalno prave karijerne izbore 1 grade karijeru - da budu fleskibilni, prilagodljivi i imaju
stav.



Izvestaj sa fokus grupe sa predstavnicima privatnog sektora

Oblast: trziSte rada i1 zaposljavanje mladih Zena

Mesto i vreme: Novi Sad, 26.6.2013.godine od 13.00 do 14.30 ¢asova

Broj ucesnica/ka: 13, 3 Zzene i 10 muskaraca

Udesnici fokus grupe: predstavnici privatnog sektora (kompanija, malih i srednjih preduzeéa,
preduzetnici i dr.), udruZenje poslodavaca, udruzenja privrednika Vojvodine

Ekspertski tim: Maja Brankovi¢ Pundi¢ 1 Marina Ile§

Cilj fokus grupe: da se od ucesnika/ca prikupe kvalitativni podaci od znacaja za izradu
programa informisanja i karijernog savetovanja za ucenike/ce srednjih Skola

Kljuc¢ni nalazi (prema postavljenim pitanjima):

Kako izgleda proces zaposljavanja novih radnika u Vasoj firmi/kompaniji?

(Da li upraznjavanjem postoje¢eg radnog mesta ili otvaranjem novih radnih mesta /
Putem oglasa/konkursa, preporuke, drugim vidovima oglaSavanja / Li¢nim izborom
kandidata/kinje, preko sluzbe/zaposlenog koji je zaduzen za zapoSljavanje / CV,
organizovanje intervjua)

Ne postoji jedinstven nacin zapoSljavanja novih radnika/ca u preduze¢ima iz kojih
ispitanici/ce dolaze. ZapoSljavanje se kod nekih vrsi preko oglasa, preko zahteva NSZ-u za
predlog pogodnih kandidata iz njihove evidencije, preko daljeg angazovanja osoba koje su na
praksi, putem sajmova zapoSljavanja, ali je najdominantnije zapoSljavanje po preporuci, uz
ocenjivanje kandidata/kinje kroz sam rad. Ucesnici/ce izrazavaju nepoverenje prema
zapoSljavanju preko oglasa - “...to je gubljenje vremena, jer 95% ljudi koji se jave preko
oglasa nisu adekvatni”’. Radne biografije su ocenjene kao delimi¢no vazne, izrazava se
sumnja u njthovu autenticnost, na osnovu njth se moze samo odrediti da li ¢e se kandidat
pozvati na intervju. IstiCe se znacaj 1 prethodnog zaposlenja i1 dostupne informacije o samom
karakteru osoba preko drustvenih mreza ,,...kroz sve njegovo mozes videti kakav je Covek...*
Ucesnici navode da se CV-jevima manje javljaju muskarci, u odnosu na Zene. Dodatni vazni
kriterijumi koji se navode su godine 1 odnos prema porodici.

Sta na Vas ostavlja pozitivan utisak kod kandidata koji konkuri$e za radno mesto?

Kao bitni faktori istiCu se strucnost, motivisanost, samostalnost, iskrena radna biografija,
posten odnos prema radu, da osoba odmah prepozna posao koji treba da radi, da poslodavac
ima kontrolu.

Sta na Vas ostavlja negativan utisak?

- Da li ste uocili razlike medu kandidatima Zenskog i muskog pola?

Ucesnici/ce ocenjuju da se negativan utisak javlja tek posle odredenog vremena kroz pracenje
samog rada, a da se prilikom prvog susreta mogu oceniti samo karakterne osobine kandidata.
Neke od karakteristika koje istiu je ako zaposleni ne zna da se izrazi, nacin ophodenja prema
poslu, ako ponavlja iste greSke, loSa samoprezentacija. Kod ucesnika/ca se ne uocCava jasna
svest o razlikama u drustveno-ekonomskom polozaju mladih Zena 1 muskaraca. Delimi¢no se
prepoznaju tradicionalne uloge Zena 1 muskaraca kroz stavove da su Zene odgovornije i
vrednije od muskaraca, dok “muskarci viSe vole da komanduju™.



Kada zaposljavate novo lice $ta zapravo traZite? Uzmite tri stikera i na svakom zapiSite
po jednu star koju ofekujete od kandidata i koja Vam je vazna kada zapoSljavate novo
lice.
Da li imate neka posebna ocekivanja od Zena, a posebna od muskaraca?
Ucesnici isticu sledece karakteristike koje su za njih relevantne:

stru¢nost - “da zna§ svoj posao”

redovnost 1 ta¢nost u dolasku na 1 odlasku sa radnog mesta

socijalne vestine, korektan odnos prema poslu, klijentima, poslodavcu

iskrenost

iskustvo (8kolsko 1 radno)

odgovornost

brzina

Zelja sa usavrSavanjem

samostalnost — “kad neko ima petlju da uradi nesto samostalno™; “kad ne moram sve

ja da govorim”

samopouzdanje 1 dobar nastup

intuicija

godine (u smislu smanjenja brzine, nemogucénosti prac¢enja inovacija u radu)

tehnicke vestine

motivisanost za rad

inicijativa — “da se nametne”
Ucesnici/ce ne istiu posebna ocekivanja ili razlike u zahtevima prema Zenama i prema
muskarcima. Kod jednog ucesnika su na osnovu iskaza primecene predrasude prema starijim
osobama. Svi izrazavaju pozitivan stav prema zapoSljavanju mladih.

Pogledajmo listu na flip-chartu. Kada biste izabrali samo jedan faktor koji je za Vas
vaZan, bilo da ste ga naveli Vi ili neko drugi, $ta bi to bilo?

Ucesnici/ce navode slede¢e karakteristike kao najznaCajnije za izbor potencijalnih
kandidata/kandidatkinja za radno mesto: motivisanost 1 inicijativa, samoprezentacija,
samostalnost, stru¢nost, vestine.

Da li ste nekad promenili utisak o kandidatu/kinji nakon $to ste ga zaposlili. Sta Vas je
navelo da promenite misljenje?

Ucesnici/ce istiCu da je za sticanje utiska o kandidatu/kinji potrebno nekoliko meseci. Faktori
koji su relevantni za promenu misljenja o zaposlenom su: nacin rada, odnose prema kolektivu,
odnos prema poslu, da li se uskladuje, Zelja za napredovanjem.

Kakvi programi ili obuke koje bi sprovodile ili sprovode institucije kao $to su sluzba za
zapoSljavanje, kancelarije za mlade, srednje Skole i sl. mogu da doprinesu boljoj
pripremi buduéih radnika/ca tako da ispune Vasa ocekivanja?

Ucesnici/ce veliki znacaj pridaju sistemu obrazovanja, isti¢u potrebu za njegovom reformom 1
kao klju¢ni problem vide to Sto srednje Skole ne obezbeduju dovoljno stru¢nog i primenjivog
znanja 1 da Skole ne prate potrebe trzista rada 1 potraznju za odredenim obrazovnim profilima.
Smatraju da bi bilo korisno ucenike/ce postepeno usmeravati tokom Skolovanja. Takode
smatraju da je vazno pripremiti profesore/ke za prepoznavanje karakteristika uc¢enika/ca za
odredene poslove kako bi mladi stekli Sto viSe prakticnog (elementi preduzetnistva, poslovne
komunikacije, pripreme za zapoSljavanje), a ne samo teorijskog znanja, kao 1 socijalne vestine
1 odgovarajuce vrednosti (sticanje radnih navika, odgovoran odnos prema poslu, motivisanost,
pripremljenost na konkurenciju na trziStu rada,). To bi moglo da se ostvari kroz uvodenje



kontinuirane i1 kvalitetne prakse, aktivnosti poput vodenja virtuelnog preduzeca, susrete sa
poslodavcima, motivisanje mladih da steknu dodatna iskustva kroz angaZovanje na
projektima, aktivnostima NVO, kroz aktivnosti kancelarije za mlade u samim Skolama.
“Treba osobu premestiti iz Skolske klupe za radni sto 1 da ta osoba moZe da funkcioniSe, a ne
da poslodavac gubi vreme na edukaciju”. Kod uklju¢ivanja poslodavaca u programe strucne
prakse, istaknuto je da se poslodavcu omoguci neka nefinansijska korist, kao Sto su status u
zajednici, obavljen konkretan posao 1 sl. “

Da li Zelite da istaknete joS neSto $to Vam se ¢ini vaZznim, a $§to nismo spomenuli?
Ucesnici/ce isti¢u potrebu da se obrazovni sistem uskladi sa potrebama trzista i da se formira
baza potrebnih radnih profila na trZiStu, kao osnov za obrazovanje ucenika/ca. Tokom fokus
grupe viSe puta je istaknuta potreba unapredenja funkcionisanja Nacionalne sluzbe za
zapoSljavanje u smislu odabira prijavljenih prema odredenim kvalifikacijama 1
karakteristikama, organizacije selekcije kandidata 1 sl, kao 1 potreba da se smanje
administrativna procedura i poreske obaveze prilikom zaposljavanja. Pored toga navode i
potrebu da se menja opsti stav prema poslu, odnosno da se jaca saradnja izmedu zaposlenih i
poslodavca.

Predlog sprovodenja fokus grupe sa donosiocima odluka

Oblast: institucije 1 zaposljavanje mladih Zena

Ucesnici fokus grupe: predstavnici Nacionalne sluzbe za zaposSljavanje, Pokrajinskog
sekretarijata za privredu, zapoSljavanje 1 ravnopravnost polova, lokalnih samouprava-
odeljenja za privredu, kancelarije za mlade

Mesto i vreme: Novi Sad, 26.6.2013.godine od 10.00 do 11.30 ¢asova

Ekspertski tim: Maja Brankovi¢ Dundi¢ 1 Marina Ile$

Broj ucesnica/ka: 12 osoba, 11 zena i 1 muskarac Broj prikupljenih upitnika: 4

Ucesnici fokus grupe: predstavnici Nacionalne sluzbe za zapoSljavanje, Pokrajinskog
sekretarijata za privredu, zapoSljavanje i1 ravnopravnost polova, lokalnih samouprava-
odeljenja za privredu, kancelarije za mlade, prestavnici/e sindikata, volonterskih 1
omladinskih centara

Cilj fokus grupe: da se od ucesnika/ca prikupe kvalitativni podaci od znacaja za izradu
programa informisanja i karijernog savetovanja za ucenike/ce srednjih Skola

Kako Vasa institucija/organizacija podrzava zaposljavanje mladih?

Da li postoje ciljani programi za odredene kategorije mladih?

Deo institucija 1 organizacija sprovodi programe koji se odnose na pripremu mladih za izlazak
na trziSte rada putem karijernog savetovanja i informisanja - seminari o pisanju CV-ja,
motivacionog pisma, poslovni bontoon i razvijanje socijalnih vestina, o obavezama i pravima
u oblasti rada, pripreme za uceS¢e na sajmovima zaposljavanja, pripreme za traZzenje posla u
javnim preduzeé¢ima 1 u privatnom sektoru, takode organizuju profesionalnu orijentaciju i
motiviSu ith za pronalazak zaposlenja i nakon gubitka posla, organizovanjem obuka za
pocetnike u biznisu. Deo institucija podrzava zaposljavanje mladih kroz finansiranje projekata
1 programa za zaposljavanje mladih ili kroz poseredovanje izmedu poslodavaca 1 mladih koji
traze zaposlenje, organizovanje volontiranja ili programa struc¢ne prakse.

Programi usmereni na zapoSljavanje mladih koje sprovode institucije iz koje ucesnici/ce
dolaze se prevashodno odnose na ciljnu grupu mladih uopste, a ne na mlade iz specifi¢nih
kategorija. Jedino u okviru programa Nacionalne sluzbe za zaposljavanje poslodavci dobijaju



vece subvencije ukoliko se radi o licima koji pripadaju ranjivim kategorijama stanovnistva.
Isto tako Omladinski klub iz Backe Palanke organizuje. besplatni kurs engleskog jezika za
socijalno ugroZene grupe, medu kojima su mladi iz ruralnih naselja opstine Backa Palanka,
Romi, osobe sa invaliditetom.

Da li postoje neke razlike u uces¢éu mladih Zena i mladih muSkaraca u VaSim
programima i aktivnostima? Po Vasem misljenju, zasto je to tako?

Prema miSljenju ispitanika/ca ravnomerna je zastupljenost mladih Zena 1 muSkaraca u
programima koji se sprovode, s tim da pojedini ucesnici/ce smatraju da su zene spremnije da
rade na sebi. Isticu se Romkinje, kao 1 ljudi iz malih sredina kao kategorije koje u manjoj meri
ucestvuju u programima za zaposljavanje mladih, zbog tradicionalnih patrijarhalnih stavova u
zajednici 1 manjeg pristupa informacijama. Prepoznaju se rodno zasnovane razlike u izboru
zanimanja.

Kakav je Vas$ utisak o pripremljenosti mladih za izlazak na trziSte rada nakon zavrSene
srednje Skole?

Vecina ucesesnika/ca fokus grupe saglasna je da mladi nisu dovoljno pripremljeni za izlazak
na trzisSte rada. Ucesnici/e su takode istakli da mladi nisu dovoljno aktivni u traZenju posla:
Nisu adekvatno informisani o moguénostima i preprekama koje ih ¢ekaju nakon zavrSene
Skole

Posao se ne ¢eka, posao se trazi.

Svako ko je mlad o¢ekuje odmah da se zaposli.

Ucesnici/e takode isti¢u da mladi nemaju dovoljno samopozdanja i nezainteresovani su za rad
na sebi. Problem takode vide u tome §to ve¢ina misli da ¢e strudirati, te se srednje Skole ne
biraju pazljivo, niti se tokom srednje Skole pripremaju za izlazak na trziSte rada.

- Da li imate utisak da postoje razlike u pripremljenosti devojaka i mladic¢a?

lako jednak broj mladih Zena i musSkaraca trazi zaposlenje i nema razlike u potrebama za
poslovima, istaknuto je da se na edukacije ¢es¢e javljaju devojke 1 da su spremnije da rade na
sebi.

Na koji nacin informiSete mlade o Vasim o programima i aktivnostima?

U informisanju mladih koriste se uglavnom savremeni mediji — pojedine organizacije imaju
zakupljene termine na radio 1 televizijskim stanicama, dok neke koriste mejling liste, web-site,
drustvene mreze kao Sto je Facebook za oglasavanje. Takode koriste se tradicionalni mediji,
kao Sto su novine ili flajera ili pak Sirenje informacija “od usta do usta”. Jedna od ucesnica je
istakla da ponekad slaba zainteresovanost mladih moZe da ukaze na to da informacije nisu
prilagodene mladima 1 na¢inu na koji oni traZe informacije.

Kakva saradnja postoji sa srednjim $kolama i kako se ona odvija?

Vecina ucesnika/ca je istakla da su srednje Skole manje zainteresovane za saradnju, za razliku
od fakulteta. Budu¢i da Skole mogu biti registrovane 1 za druge aktivnosti, neke Skole ustupaju
svoje kapacitete za komercijalne delatnosti, koje izmedu ostalog podrazumevaju obuku
nezaposlenih 1 sl. Neke od organizacija (uglavnom omladinske) odrzavale su radionice u
srednjim Skolama, kao $to su npr. radionice o volontiranju.

Skole su dobar partner jer osim prostora i tehni¢ke opremljenosti imamo moguénost da
uklju¢imo/anketiramo/informiSemo na jednom mestu veliki broj mladih.

10



Koje aktivnosti bi mogle da se odvijaju u srednjim Skolama da doprinesu boljoj
pripremljenosti mladih za izlazak na trZiSte rada?

Svi ucesnici istiCu da bi bilo potrebno uskladiti srednjeskolsko obrazovanje sa potrebama
trziSta rada. Ucesnici/e istiCu da bi program stru¢ne prakse trebalo da se odvija tokom
srednjeSkolskog obazovanja, mladi bi takode trebalo da se upoznaju sa zanatima. Takode je
istaknuto da mladima nedostaje jedna centralna institucija koja bi im pruzala sve neophodne
informacije. Isto tako, ocekuje se da bi edukacije koje se odnose na prava i obaveze na radu
trebalo da se odvijaju tokom srednje Skole, a predmet gradansko vaspitanje vidi se kao
potencijal za pripremu mladih za izlazak na trziSte rada.

Karijera je vrlo dug proces.

Ne zavrSava se sve na stecenom obrazovanju.

Programi koji se odvijaju van Skola, mogli bi da se odvijaju u srednjim Skolama tako da budu
prilagodeni interesovanjima mladih (potrebno ih je informisati o moguénostima volontiranja,
o potrebama trziSta rada, pripremati ih za konkursanje, uvodenje predmeta preduzetnistvo u
stru¢ne Skole, organizovanje male neprofitne zadruge u Skoli gde bi ucenici bili ukljuceni sa
svojim uslugama 1 sl). Neki smatraju da bi ovakve aktivnosti trebalo izmestiti van Skole, jer
mladi vole neformalno ucenje.

Kako Vasa institucija/organizacija moZe da doprinese ili podrzZi ove aktivnosti?
Predstavnici ve¢ine organizacija su spremni da odrZe radionice 1/ili programe koje inace rade 1
u srednjim Skolama, kao 1 da edukuju same profesore.

Da li smo tokom razgovora nesto preskocili a $to mislite da je vazno za ovu temu?
Vaspitaci 1 ucitelji su vazni jer se deca sa njima identifikuju. Treba da budu uzorni i kvalitetni
ljudi.

Mladi treba da budu fleksibilni, prilagodljivi 1 da imaju stav

Izvestaj sa fokus grupe sa predstavnicima obrazovnih institucija

Oblast: obrazovanje mladih Zena 1 zapoS$ljavanje

Mesto i vreme: Novi Sad, 23.8.2013.godine od 13.00 do 14.30 ¢asova

Broj ucesnica/ka: 7, 5 Zena i 2 muskarca

Udesnici fokus grupe: nastavnici, psitholozi i pedagozi u srednjim $kolama u Vojvodini
Ekspertski tim: Maja Brankovi¢ Pundi¢ 1 Marina Ile§

Cilj fokus grupe: da se od ucesnika/ca prikupe kvalitativni podaci od znacaja za izradu
programa informisanja 1 karijernog savetovanja za ucenike/ce srednjih Skola

Kljuc¢ni nalazi (prema postavljenim pitanjima):

1.Kakav je Va$ utisak o pripremljenosti mladih za izlazak na trziSte rada nakon
zavrSene srednje Skole? Da li imate utisak da postoje razlike u pripremljenosti devojaka
i mladic¢a?

Iskustva ucesnika/ca zavise od Skole.U gimnazijama ucenici imaju idealisticki i nerealan
pogled na buducnost. Prilikom samog upis u€enici/e 1 roditelji nisu informisani o trazenim
zanimanjima za kojima postoji potreba na trziStu, ve¢ se opredeljuju spram toga §ta je lakse
zavr$iti. U srednjim struénim Skolama se ucenici kroz praksu pripremaju za izlazak na trziSte
rada tokom koje pokazuju visoku motivisanost 1 trud da nakon zavrSene Skole se zaposle kod
poslodavca kod koga su obavljali praksu. Vec¢ina ucesnika/ca nije primetilo razlike u
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pripremljenosti deCaka 1 devojcica, ali je istaklo da postoji segregacija po izboru zanimanja
koja se reflektuje na nivou smerova 1 da su devojke posvecenije 1 analiti¢nije, a decaci vise
prakti¢ni 1 gledaju da posao zavrSe Sto pre.

2. Na Kkoji nacin Skole pripremaju mlade za izlazak na trZiste (u okviru odredenih
predmeta, ¢os, seminari koje vode NVO i druge institucije, program prakse)?

U gimnazijama se ne realizuju nikakve pripremne aktivnosti za izlazak na trZiSte rada, dok u
srednjim stru¢nim Skolama postoji obavezna radna praksa, koja se delom obavlja u Skolama
(u zavisnosti od kapaciteta i resursa Skole), a delom kod poslodavca. Ucenici/e takode imaju
jednodnevne eksurzije u kojima se upoznaju sa strukom, u nekim Skolama postoji posebni
predmet preduzetniStvo ili pak projekti kroz koje se mladi pripremaju i uce preduzetnistvu.
Neki od nastavnika 1 nastavnog osoblja su prosli seminare za karijerno vodenje koje ce
realizovati kroz radionice. U okviru gradanskog vaspitanja postoje nastavne jedinice na
kojima se uce kako da napiSu CV, razgovaraju na intervjuu za posao i sl ili se na Cosu
razgovara o izboru karijere. Takode neke od Skola saraduju sa NSZ u smislu informisanja.

3. Koje vestine i znanja bi doprineli lak§em zaposljavanju mladih?
Posvecenost, ljubav
Znanje stranih jezika 1 rada na racunaru
Prepoznavanje problema
Spremnost na promene, pokretljivost, incijativa
Timski rad
Veca samostalnost 1 individualni rad
Sigurnost u sebe da posao mogu kvalitetno da rade
Jaka volja 1 Zelja za poslom
Motivacija, doslednost, informisanost
Komunikacija i motivacija za unapredenje znanja i dalja edukacija u struci i na poslu
Znanja koja bi bila posebno korisna devojkama odnose se na diskriminaciju prilikom
zapoSljavanja.

4. Koje aktivnosti bi mogle da se odvijaju u srednjim stru¢nim Skolama a koje bi
doprinele poboljSanju zaposlenosti mladih i izlasku na trZiste rada nakon srednje $kole?
Na koji nacin bi ove aktivnosti/programi mogli sa se odvijaju (u okviru redovne nastave,
dodatne nastave, u kom trajanju, kakvim nastavnim metodama...)? Koje su prepreke za
realizaciju ovih aktivnosti, a koje mogu¢nosti?

Ucesnici su istakli da je potrebno razvijati one vestine koje poslodavci smatraju pozeljnim 1
trazenim, a koje bi se mogle realizovati 1 kroz postoje¢e predmete, kao $to su informatika ili
srpski jezik 1 sl. Takode bili bi korisni susreti u¢enika sa onima rade u odredenoj struci, rade u
inostranstvu ili prikupljanje primera dobre prakse koji su realizovani u Skolama a koji su
doveli do zapoSljavanja ucenika/ca.

Ucenici treba da su svesni da treba da rade posao najbolje Sto umeju.

Dodatne aktivnosti koje pripremaju mlade za izlazak na trziSte rada sprovode se samo sa
ucenicima/ama koji to Zele, a motivisanost nastavnika takode je individualna. Isto tako,
nastavnici 1 sami nemaju dovoljno znanja za karijerno savetovanje. Projekti nekada predugo
traju ili se odvijaju vikendom Sto utie na interesovanje 1 nastavnika i u¢enika/ca.
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5. Kako bi mogla da se unapredi saradnja sa drugim institucijama koje zapoSljavaju
mlade (sluzba za zapoSljavanje, kancelarije za mlade) ili poslodavacima u vezi sa
pripremom devojaka i mladic¢a za izlazak na trZiSte rada nakon zavrSene srednje $kole?
Vazno je da znamo Sta je trazeno na trziStu a da odgovara ljubavi i sposobnosti ucenika.
Nedostaju informacije sa trziSta rada o tome.

Iskustva u saradnji sa drugim institucijama 1 organizacijama razlikuju se u zavisnosti od Skole.
U nekim Skolama ne postoji razvijena saradnja sa NSZ, niti su informisani o potrebama trzista
rada, dok u drugim imaju dobru saradnju u vidu informisanja ucenika/ca, kroz realizaciju
projekata koje sprovode nevladine organizacije, dobru saradnju sa privatnim sektorom kod
kog se obavlja stru¢na praksa i koji nakon srednje Skole zapoSljavaju mlade. Neke Skole imaju
dobru saradnju sa kancelarijama za mlade koje ih obaveStavaju o radionicama i1 drugim
aktivnostima. Bilo bi potrebno institucionalizovati saradnju, a ne prepustiti je motivisanim
pojedincima u Skolama. Takode bi bilo potrebno edukovati nastavnike 1 stru¢no ih usavrSavati
o karijernom vodenju.

Izvestaj sa fokus grupe sa predstavnicima obrazovnih institucija, poslodavaca, institucija
koje se bave zapoSljavanjem

Mesto i vreme: Novi Sad, 30.9.2013.godine od 13.00 do 14.30 ¢asova

Broj ucesnica/ka: 16, 13 Zena i 3 muskarca

Udesnici fokus grupe: nastavnici, psiiholozi i pedagozi u srednjim Skolama u Vojvodini,
predstavnici institucija koje se

Ekspertski tim: Maja Brankovi¢ Pundi¢ 1 Marina Ile§

Cilj fokus grupe: da se uCesnicima/cama predstavi predlog programa za karijerno vodenje 1
savetovanje za ucenice srednjih Skola 1 od njih prikupe kvalitativni podaci od znacaja za
izradu programa informisanja i karijernog savetovanja za ucenike/ce srednjih Skola

U prvom delu sastanka odrzana je prezentacija u okviru koje je prisutnima predstavljen pojam
karijernog savetovanja, kao 1 pravni 1 strateski okvir za uvodenje ove usluge u sistem srednjeg
obrazovanja. Takode je objasnjen znacaj karijernog savetovanja sa aspekta rodne
ravnopravnosti 1 zaStite mladih Zena od rodne segregacije, diskriminacije 1 radne
eksploatacije. Pored toga, ucesnice/ci su upoznati sa glavnim nalazima ispitivanja stanja u
vezi sa pripremljenoSc¢u srednjoSkolaca za izlazak na trZiSte rada (fokus grupe, kancelarijsko
istrazivanje). Drugi deo sastanka bio je posvecen predstavljanju i razmatranju koncepta
programa za karijerno vodenje 1 savetovanje za ucenice srednjih Skola koji je nastao kao
odgovor na prepoznate potrebe tokom ispitivanja stanja.

Skica programa za karijerno vodenje i savetovanje za ucenice srednjih Skola

Na sastanku je predstavljen predlog programa za karijerno vodenje 1 savetovanje koji je
nastao na osnovu ispitivanja pravno-strateSkog okvira karijernog vodenja i savetovanja u
Srbiji, analize stanja u oblasti zapoS$ljavanje mladih sa posebnim fokusom na mlade Zene, i na
osnovu kvalitativnih informacija prikupljenih tokom fokus grupa sa predstavnicima
relevantnih socijalnih aktera (obrazovne institucije, poslodavci, institucije koje se bave
sprovodenjem mera zaposljavanja 1 podrSkom pri zaposljavanju).

Opsti cilj: unapredenje kapaciteta srednjoskolskih ustanova za karijerno vodenje ucenica
kako bi se omogucila njihova laksSa integracija na trziStu rada

13



Specifi¢ni cilj: povecanje znanja i veStina profesora u srednjim Skolama za primenu
karijernog vodenja i savetovanja, sticanje razumevanja o razli¢itom drustvenom polozaju
mladih Zzena i muSkaraca, sticanje kompetencija za prenoSenje konkretnih znanja i vestina sa
ciljem povecanja zaposljivosti, sa posebnim fokusom na specifi¢an polozaj mladih Zena
Ciljna grupa: nastavnik predmetne nastave-gimnazija, nastavnik stru¢nih predmeta-srednja
stru¢na Skola, pedagog u srednjoj Skoli, psiholog u srednjoj skoli

1. Uvod

(zaSto je ovo nasa tema, upoznavanje ucesnika/ca, dogovor o pravilima rada)

2. Pojam Kkarijere i karijernog vodenja i savetovanja (upoznavanje sa konceptom
karijernog vodenja i savetovanja + osnovni principi, zakonodavni 1 strateski okvir karijernog
vodenja 1 savetovanja u nasoj zemlji, primeri dobre prakse)

3. Znacaj karijernog vodenja i1 savetovanja za ucenice srednjih Skola (zastita mladih Zena od
diskriminacije)

4. Neposredan rad karijernog savetnika

5.Prepoznavanje rodno zasnovane diskriminacije u obrazovanju i na trziStu rada i
upoznavanje sa mogucim aktivnostima/radionicama za informisanje ucenica/ka o zastiti prava
zaposlenih 1 sprecavanja diskriminacije 1 eksploatacija na radnom mestu

6. Izgradnja lokalnih partenrstava

7. Evaluacija seminara i razgovor o mogu¢im daljim aktivnostima srednjih $kola

Kljuc¢ni nalazi tokom diskusije sa u¢esnicama/cima sastanka:

Vise uCesnica/ka smatra da je Cetvrta komponenta programa najvaznija;
U program je potrebno ukljuciti teorijske osnove savetovanja;

Potrebno je da program sadrzi $to vise konkretnih predloga aktivnosti koji se mogu izvoditi sa
ucenicama/cima, posebno na temu donosenja odluka 1 odabira profesija;

Ucesnice/ci smatraju da rad sa ucenicima treba da se odvija kontinuirano, pa ¢ak i da se sa
radom krene ve¢ u vi§im razredima osnovne Skole, pojedini ucesnici predlagali su rad sa

ucenicima/cama prve 1 zavr$ne godine srednje skole;

PredloZeno je da se predlog uporedi sa postoje¢im programima za karijerno savetovanje i da
se oslanja na dobrim praksama.
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POJAM KARIJERE I KARIJERNOG VODENJA I SAVETOVANJA

Tradicionalno i moderno shvatanje karijere

Zaceci karijernog vodenja vezuju se za drugu polovinu 19. 1 pocetak 20. veka. Razvoj
ekonomije 1 industrijalizacija doveli su do razvoja novih zanimanja za koje su pojedinci
trebali biti obuceni 1 pripremljeni kako bi odgovorili na zahteve 1 potrebe novih radnih mesta.
Industrijsko doba je takode i1 podstaklo razvoj obrazovanja — ne samo da se razvijaju novi
obrazovni profili, ve¢ 1 obrazovanje postaje masovnije i dostupnije ve¢em delu populacije.
Zene, &ija se uloga prvenstveno vezivala za brigu o domaéinstvu i porodici, ukljuéuju se na
trziSte rada, otvaraju im se mogucnosti za obrazovanjem, naroc€ito viSim nivoima obrazovanja,
kao 1 pristupe profesijama.

Obrazovanje je bilo preteca i1 priprema za zaposlenje, a karijerno vodenje je bilo zasnovano na
podrsci pojedincu da ostvari uspeSan prelazak iz sveta obrazovanja u svet rada. Potreba za
novim profesijama podstakla je 1 razvoj profesionalnog vodenja. Frenk Parsons (1908), koji se
smatra osnivatem profesionalnog vodenja razvio je koncept Cije je suStina bila u
,povezivanju” individualnih talenata i karakteristika koje su potrebne za odreden posao.
Parsonsov model se zasnivao na principu da su pojedinci najproduktivniji 1 najbolje obavljaju
posao onda kada on odgovara njihovim sposobnostima.

Na temelju Parsonsovog koncepta razvili su se mnogi drugi pristupi a u okviru kojeg je
karijjerno vodenje posmatrano kao jednokratni dogadaj ¢iji je cilj da se uz pomo¢
profesionalnog savetnika ostvari najbolji spoj — da se procene sposobnosti pojedinca 1 pronade
posao koji najbolje odgovara njegovim sklonostima.

Najpoznatiji 1 naj¢es¢e primenjivani je klasifikacioni sistem zanimanja koji je razvio Dzon
Holand, a po kome tipovi li¢nosti 1 radno okruzenje mogu biti podeljeni u Sest kategorija —
realisti¢ni, istrazivacki, umetnicki, socijalni, preduzetnicki i konvencionalan. Izbor zanimanja
je zasnovan na tome da pojedinac pronade radno okruzenje koje najbolje odgovara njegovom
tipu li¢nosti.
= R - realisti¢ni — podrazumeva prakti¢an rad i rukovanje materijalnim stvarima,
= | —istrazivacki — sklonost ka idejama, eskperimentisanju 1 istrazivanju
= A- umetnicki — poslovi koji zahtevaju kreativnost 1 li¢nu ekspresiju,
= S — soctjalni — rad sa ljudima u cilju pruzanja pomo¢i, poducavanje drugih 1 sve
druge aktivnosti koje se odnose na razumevanje i pozitivne odnose sa drugim
ljudima,
= E — preduzetnicki — menadZzment, marketing (upravljanje 1 ubedivanje) da bi se
postigli li¢ni ili organizacioni ciljevi,
= C — konvencionalni — poslovi koji zahtevaju organizaciju i planiranje, vodenje
dokumentacije, knjiga, “papiroloski poslovi”.

Tradicionalno, Kkarijera je predstavljala jasno odreden put pojedinca i oznacavala
zanimanje Kkoje se obavlja kroz plaéeni posao koji po¢inje nakon Skolovanja i traje do
odlaska u penziju, a karijernim uspehom se smatralo hijerarhijsko napredovanje
pojedinca unutar firme.
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Razvoj postmodernog doba 1 prelazak sa industrijske u informacionu 1 komunikacionu eru
uticao je 1 na promenu shvatanja karijere i razvoja novih modela karijernog vodenja.

U savremenom drustvu Kkarijera je postala nerazdvojan proces od ucenja i stru¢nog
usavrsavanja koje traje tokom celog radnog Zivota i odlikuje se sticanjem iskustava u
razli¢itim oblastima rada.

Malo je onih koji danas mogu rac¢unati na jedan posao tokom svog radnog veka. Predvida se
da ¢e vecina ljudi morati da se prilagodi promenama tokom karijere, radom za vise
poslodavaca, ali 1 da iskusi nezaposlenost. Organizacija rada takode se promenila. Radna
mesta koja su nekada bila organizovana oko jasno definisanih poslova sa jasnim 1 o¢ekivanim
zaduzenjima, zamenjena su danas radnim mestima na kojima se ocCekuje reSavanje problema
kroz timski 1 projektni rad. Raznovrsnost zanimanja zamenjena je o¢ekivanjima da pojedinci
imaju visestruke vestine 1 viSestrana znanja koja se stalno usavrSavaju.

Od pojedinaca se danas ocekuje mnogo aktivnija uloga, da pronalazi zaposlenje, upravlja
sopstvenom karijerom 1 shodno tome da preuzima odgovornost za sopstveno ucenje i
dugoro¢ni razvoj sopstvene karijere. DonoSenje karijernih odluka vise nije jednokratan ¢in,
ve¢ se one menjaju 1 donose tokom ¢itavog radnog veka u skladu sa potrebama i1 zahtevima
sveta rada.

Promene koje se deSavaju u svetu rada 1 karijere dovele su i1 do promene u praksi karijernog
vodenja, koje se tradicionalno vezivalo za ekspertsko vodenje ili povezivanje pojedinca sa
poslom. Programi razvoja karijere odvijaju se danas u Skolama, studentskim/fakultetskim
organizacijama, kroz rad nevladinih 1 omladinskih organizacija.

Karijerno vodenje danas u prvi plan stavlja pojedinca 1 pojedinke 1 pomaze im da njihove
odluke o karijeri budu zasnovane na razumevanju sopstvenih sposobnosti, vestina,
interesovanja 1 vrednosti s jedne strane, 1 mogucnosti koje stoje pred njima, s druge.

Karijerno vodenje, savetovanje i informisanje

»Karijerno vodenje obuhvata niz aktivnosti koje osposobljavaju pojedince bilo kog
uzrasta, u bilo kom trenutku njihovih Zivota, da identifikuju sopstvene sposobnosti,
kompetencije i interese, da donesu odluke koje se ticu njihovog obrazovanja,
osposobljavanja i profesije i da upravljaju tokovima svojih Zivota u oblasti ucenja, rada
i drugih oblasti u kojima mogu da steknu i primene sposobnosti i kompetencije.*

- Rezolucija Saveta Evropske unije (2008) 1 Rezolucija Saveta ministara obrazovanja zemalja
¢lanica EU o doZivotnom ucenju (2004)

Karjjerno vodenje obuhvata programe za razvoj karijere, karijerno informisanje 1 karijerno
savetovanje.
Karijerno informisanje se odnosi na sve informacije koje su neophodne za planiranje,
pripremanje 1 odrZavanje zaposlenosti. Ove informacije ukljucuju:
= opis poslova i zanimanja,
* informacija o trendovima zapoSljavanja i1 shodno tome mogucénostima ili
nedostatku mogucnosti zaposljavanja u odredenoj oblasti,
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= kvalifikacijama, veStinama 1 znanjima neophodnim za odredene poslove,

= detalje o obukama i kursevima,

= informacije o o troSkovima, naknadama i finansijskoj podrsci koja se vezuje za ove
izbore.

Karijerno savetovanje obuhvata intenzivnije aktivnosti koje se u vecini slucajeva sprovode
kroz individualni rad ili rad u malim grupama. Karijernim savetovanjem se:
= pomaze pojedincu da razume sopstvene vrednosti, interesovanja i vestine,
= da se upozna da moguénostima koji stoje pred njim, uklju¢ujuéi profesionalne i
obrazovne mogucénosti, kao 1 da se upozna kako je svet rada organizovan,
= dana osnovu prikupljenih informacija donese odluku
= 1iposveti se aktivnostima za realizaciju karijernih ciljeva.

Zakonski i strateski okvir karijernog vodenja i savetovanja u Srbji

Dok vodenje karijere pomaze pojedincima da se pripreme za svet rada, istovremeno pomaze i
drustveni 1 ekonomski razvoj. Ekonomska dobrobit 1 blagostanje neraskidivo su povezani sa
znanjem. Odgovaraju¢e veStine i1 uCenje koje se konstantno unapreduju i1 prilagodavaju
radnom okruzenju doprinose razvoju ekonomije, povecavaju druStvenu jednakost i
omogucavaju veci pristup obrazovanju i profesionalnim moguénostima, uti¢u¢i na drustvenu
inkluziju svakog pojedinca. Svest o vaznosti znanja radne snage uticala je na to da karijerno
vodenje 1 savetovanje postane stratesSko pitanje drustvenog i ekonomskog razvoja zemlje i
bude uredenog zakonima i drZavnim politikama.

Strategija karijernog vodenja i savetovanja u Republici Srbiji, predstavlja kljuc¢ni
dokument u ovoj oblasti. Karijerno vodenje i savetovanje definisani su kao
* usluga kojom se pojedincu pomaze da proceni svoje sposobnosti,
* interesovanja i vrednosti,
= da dobije informacije o moguénostima dodatnog obrazovanja i zaposlenja,
= pozicionira sebe na trziStu rada - kako u odnosu na zahteve samog trzista, tako 1 u
odnosu na sopstvene sposobnosti, interesovanja i iskustva.

Karijerno vodenje 1 savetovanje treba da obezbedi svakom pojedincu:
= li¢ni razvoj kako bi mogao da razume sebe 1 da utiCe na sopstvene odluke i
inicijative u oblasti Skolovanja i profesionalnog razvoja,
= da istraZzi mogucénosti za ucenje 1 zaposljavanje, odnosno za rad,
= da planira 1 upravlja promenama u oblasti svog u€enja 1 rada, odnosno da upravlja
svojom karijerom.

Vaspitno-obrazovni cilj karijernog vodenja i savetovanja je formiranje zrele i odgovorne
linosti, sposobne da donosi dobro promisljenje i odgovorne odluke o vlastitoj
buducénosti i sprovodi ih u delo.

Istom strategijom definisani su i principi karijernog vodenja 1 savetovanja u Republici Srbiji:

1) jednake mogucénosti za sve, 2) dostupnost, 3) sloboda izbora profesije i zanimanja
svakom pojedincu, 4) poverenje 1 tajnost, 5) objektivnost, 6) vidljivost 1 fleksibilnost, 7)
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odgovornost, 8) inovativnost, 9) stalno obezbeden adekvatan pristup informacijama i 10)
aktivno povezivanje i uklju¢ivanje socijalnih partnera.

Karijerno vodenje 1 savetovanje ostvaruje se u obrazovnim institucijama (Skole,
visokoSkolske institucije), karijernim centrima 1 servisima, udruzenjima.

Standardi karijernog vodenja 1 savetovanja koje propisuje Strategija su:

= Li¢ni razvej pojedinca: razumevanje sopstvenog razvoja, postignuca i
sposobnosti  u odnosu na potencijalne obrazovne 1 profesionalne izbore 1
mogucénosti; uspostavljanje 1 analiziranje ciljeva 1 planova u oblasti karijere;
razumevanje obrazovnih i profesionalnih izbora i donoSenje odluka u skladu sa
tim;

= Istrazivanja mogucnosti za ucenje i zaposljavanje: identifikovanje, izbor i
koriS¢enje brojnih informacija o profesijama, karijeri, daljem ucenju i obrazovanju
1 objektivno razlikovanje i formiranje sopstvenog stava o tome;

* Planiranje i upravljanje vlastitom karijerom: osposobljavanje za koriS¢enje
adekvatnih tehnika za donoSenje odluka o daljem ucenju 1 profesionalnog karijert,
razumevanje i1 osposobljavanje za procedure prijavljivanja, konkurisanja kako za
svet rada tako 1 za dalje obrazovanje, razumevanje zahteva poslodavaca u pogledu
znanja, vestina i sposobnosti zaposlenih.

Karijerno vodenje i savetovanje definisano je 1 Zakonom o srednjem obrazovanju (¢lan 15).
Zakon predvida osnivanje stru¢nih za karijerno vodenje i1 savetovanje u ¢ijem sastavu su
strucni saradnici 1 nastavnici. Tim u saradnji sa nastavnicima realizuje prac¢enje individualnih
sklonosti u¢enika. Savetodavni rad obavlja se tokom Skolovanja, i Skola po potrebi saraduje sa
nadleznim ustanovama koje se bave karijernim vodenjem i savetovanjem.

Zakonski okvir za Kkarijerno vodenje i savetovanje u naSoj zemlji cCine sledeéi
dokumenti:

Zakon o radu (,,Sl.glasnik RS%, br.24/05, 61/05, 54/09) — predvida ostvarivanje prave na
obrazovanje, stru¢no osposobljavanje 1 usavrSavanje, kao i ozbezbedivanje adekvatnih uslova
za rad;

Zakon o zapoSljavanju i osiguranju za slu¢aj nezaposlenosti (,,SI. glasnik RS”, br. 36/09)
— definiSe aktivnosti profesionalne orijentacije 1 savetovanja o izboru zanimanja kroz poslove
zapoSljavanja, mere aktivne politike zaposljavanja 1 konkretne usluge za korisnike;

Zakon o srednjoj Skoli (,,SI. glasnik RS”, br. 50/92, 53/92, 67/93, 48/94, 24/96, 23/02, 25/02,
62/03, 64/03, 101/05 1 72/09), daje osnov za sprovodenje karijernog vodenja 1 savetovanja u
srednjoj Skoli 1 definiSe nacin realizacije karijernog vodenja i savetovanja;

Nacionalna strategija za mlade i pripadajuc¢i Akcioni plan za period od 2009. do
2014.godine (,,Sl.glasnik RS™, br.7/09) — definiSe aktivnosti za sistemsko uspostavljanje
karijjernog vodenja 1 savetovanja, a jedan od ciljeva Akcionog plana je 1 podsticanje i
stimulisanje svih oblika zapoSljavanja, samozaposljavanja i preduzetniStva mladih.

Strategija karijernog vodenja i savetovanja u Republici Srbiji (,,SI. glasnik RS", br.
16/2010) - definiSe pojam karijernog vodenja 1 savetovanja, definiSe moguce oblike
sprovodenja karijernog vodenja i savetovanja, klju¢ne aktere, oblike i sadrzaj ove aktivnosti
za razli¢ite uzrasne grupe, ukljucujuc¢i 1 mlade uzrasta od 15 do 18 godina;

18




Pokrajinska skupstinska odluka o donoSenju Akcionog plana politike za mlade u AP
Vojvodini za period 2011-2014 (,,SI. list AP Vojvodine", br. 21/2010) — jedan od ciljeva
Akcionog plana je podsticanje i1 stimulisanje svih oblika zapoSljavanja, samozapoSljavanja i
preduzetniStva mladih. Opsti ciljevi Akcionog plana u oblasti zapoSljavanja mladih su
poboljsanje informisanosti mladih o moguénostima zaposljavanja, slobodnim radnim mestima
1 trazenim zanimanjima; edukacija mladih za sticanje dodatnih znanja i1 veStina; podrska
mladim preduzetnicima/cama; upoznavanje mladih sa svetom rada tokom Skolovanja i
neposredno po zavrSetku obrazovnog procesa; podsticanje zapoSljavanja posebno ugrozenih
grupa mladih; aktivno uceS¢e civilnog sektora u izradi 1  sprovodjenju
stratigija/programa/akcionih planova zaposljavanja na svim nivoima (lokalnom, regionalnom 1
pokrajinskom).

Dokumenti koji takode mogu biti od znacaja, posebno ako se ima u vidu nastojanje da se kroz
proces karijernog savetovanja osnaze pripadnice 1 pripadnici iz posebno ugrozenih kategorija
drustva:

Nacionalna strategija zapoSljavanja za period 2012-2020 ("SI glasnik RS", br. 37/2011) —
prepoznaje Zene 1 mlade kao posebno ranjiva grupa na trziStu rada u Republici Srbiji.
Strategijom je predvidjeno da aktivne mere za podsticanje zapoSljavanja mladih budu
iskladene sa specificnim potrebama mladih 1 usmerene na stvaranje mogucnosti da
produktivno zaposljavanje 1 efikasan prelazak sa Skolovanja na rad.

Zakon o zabrani diskriminacije (,,S1. glasnik RS”, br. 22/2009) — ureduje opStu zabranu
neposredne 1 posredne diskriminacije 1 postupke zaStite od diskriminacije, ukljucujuci i
diskriminaciju prema polu, rodnom identitetu 1 starosnom dobu. DefiniSe diskriminaciju u
oblasti rada, diskriminaciju u oblasti obrazovanja 1 stru¢nog osposobljavanja, kao 1
diskriminaciju na osnovu pola, diskriminaciju dece 1 na osnovu starosnog doba.

Zakon o ravnopravnosti polova (,,S1. glasnik RS”, br. 104/2009) — definiSe neposrednu 1
posrednu diskriminaciju 1 mere za njihovo otklanjanje, kao 1 za ostvarivanje jednakih
mogucnosti, izmedu ostalog 1 u oblastima zapoS$ljavanja i obrazovanja.

Nacionalna strategija za poboljSanje poloZaja Zena i unapredenje rodne ravnopravnosti
(,,SL glasnik RS", br. 15/2009) — mlade Zene su u Strategiji prepoznate kao jedna od grupa
koja se posebno suocava sa problemima u zaposljavanju i1 predvida mere koje se odnose na
devojke 1 mlade Zene.

ZNACAJ KARIJERNOG VOBDENJA I SAVETOVANJA ZA ZENE

Veoma dugo, Zene su bile iskljuene iz javnog Zivota i ograniena na privatnu sferu brige o
domacinstu 1 porodice. Razvoj ekonomije 1 industrije koji je uslovio potrebu za radnom
snagom, uticao je ne samo da zenama bude omogucen pristup zaposljavanju i profesijama,
ve¢ je uticao 1 na druga prava i mogucénosti - pravo glasa, pristup obrazovanju, pravo
vlasnistva nad imovinom, pravo razvoda braka 1 dr.

Segregacija u zanimanjima, “stakleni plafon”, razlike u zaradama za rad iste vrednosti,
nepla¢eni kuéni rad, dvostruka optere¢enost radom za poslodavca i radom u
domadinstvu i diskriminacija, ipak su jo§ uvek karakteristike kojima se opisuje polozZaj
Zena na trZziStu rada.
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Pojam pola, roda i rodnih uloga

Da bismo razumeli uzroke ovih pojava i znacaj ostvarivanja rodne ravnopravnosti, vazno je
. . . 1
da se razumemo pojmove pola, roda irodnih uloga .

POL - odnosi se na bioloske razlike izmedu zena 1 muskaraca. One su uglavnom trajne i
univerzalne.

ROD - odnosi na drustveno konstruisane uloge zena 1 muskaraca. Na koji nac¢in jedno drustvo
vidi ulogu zene 1 muskarca 1 §ta od svakog od njih ocekuje (druStvena ocekivanja vezana za
rodne uloge) zavisi od niza faktora: kulturnih, politi¢kih, ekonomskih, drustvenih i
religioznih. Na njih podjednako utiCu 1 obiaji, pravo, klasna i etni¢ka pripadnost, kao 1
predrasude raSirene u datom drustvu. Stavovi 1 ponasanja prema rodu su nauceni i mogu se
menjati. Razlike u shvatanju druStvenih uloga muskaraca i zena mogu se uociti u razli¢itim
kontekstima, a u obrazovnom kontekstu ogledaju se u tome Sto postoje razlike u
mogucnostima sticanja obrazovanja i razli¢itim o¢ekivanjima od decaka 1 devojcica.

RODNE ULOGE - bioloske razlike izmedu zena i muskaraca se uglavnom ne menjaju; ljudi
su ili Zene 1li muskarci. Ipak, karakteristike koje im se pripisuju 1 uloge 1 odgovornosti koje im
se dodeljuju, razlikuju se medu kulturama, drustvima i istorijskim periodima. Rodne uloge su
aktivnosti koje se dodeljuju muskarcima 1 Zenama na osnovu pretpostavljenih razlika. ,,Podela
rada® je termin koji se koristi u literaturi koja se bavi rodom. Koristi se radi ozna¢avanja
uloga 1 zadataka pripisanih Zenama i1 muskarcima na osnovu pretpostavljenih karakteristika 1
atributa, umesto sposobnosti 1 veStina. Rodne uloge 1 odgovornosti se razlikuju od kulture do
kulture 1 mogu se menjati vcemenom.

RODNA RAVNOPRAVNOST - Demokratizacija druStva zasniva se na obezbedivanju
ravnopravnosti njenih ¢lanova 1 €lanica. Jedan od najvaznijih aspekata ravnopravnosti je
ravnopravnost po polu: postizanje demokratije pretpostavlja stvarno partnerstvo izmedu Zena 1
muskaraca u vodenju poslova drustva u kojem rade u uslovima jednakosti i
komplementarnosti, uzajamno se obogacuju¢i svojim razlikama (Univerzalna deklaracija o
demokratiji). Ravnopravnost po polu ne znaci jednostavno uklju¢ivanje podjednakog broja
zena 1 muSkaraca u sve druStvene aktivnosti niti tretiranje Zena 1 muskaraca na istovetan
nacin. Ona podrazumeva strategiju ukljucivanja zenskih 1 muskih interesa 1 iskustava u
razvojne programe u svim politickim, ekonomskim 1 drustvenim sferama tako da je dobrobit 1
za muskarce 1 za Zene podjednaka, a nejednakost nije obnovljena (prema UN, 1997).
Uspostavljanje ravnopravnosti po polu nije samo pitanje socijalne pravde ve¢ je neophodno za
postizanje druStvenog razvoja na delotvoran 1 efikasan nacin. Uspostavljanje ravnopravnosti
po polu je jedan od neophodnih koraka u eliminaciji siromaStva. Uspostavljanje
ravnopravnosti po polu je integralni deo razvojne politike zasnovane na poStovanju ljudskih
prava.

1 Definicije su preuzete iz publikacije Putevi ostvarivanja rodne ravnopravnosti i jednakih mogucnosti: od
ideje do prakse, Savet za ravnopravnost polova Vlade Republike Srbije i Organizacija za evropsku
bezbednost i saradnju, Misija OEBS-a u Srbiji, Beograd, 2007.
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Uticaj rodnih uloga na poloZaj Zena na trZziStu rada i drustvenom Zivotu

Zene su dominantno prisutne u zanimanjima koje se tradicionalno smatraju Zenskim, a koje
odgovaraju njithovim ulogama u domacinstvu - u sektoru obrazovanja, zdravstva, tekstilnoj
industriji, sektoru usluga i administraciji. Ovi sektori su globalno manje vrednovani i manje
placeni.

Poslovi koji zahtevaju slicne vestine, kvalifikacije ili iskustvo Cesto su manje vrednovani i
slabo plac¢eni kada u njima dominiraju Zene u odnosu na muskarce. Na primer, kasirke u
supermarkerima obi¢no zaraduju manje od radnika (uglavnom muskaraca) koji su zaduzeni
za namestanje polica i druge, uglavnom fizicke, poslove.

Zene su daleko manje zastupljene na visokim i upravljadkim poloZajima. “Stakleni plafon”
je izraz koji opisuje nevidljive barijere koje, bez obzira na kvalifikacije 1 postignuca, zene
teSko probijaju kada je u pitanju napredovanje na viSe polozaje u karijeri. U Evropskoj uniji
samo 16% zena su cClanice upravnih odbora najve¢ih javnih preduzeca, oko 3% su
predsednice upravnih odbora, a 32% je Zena koje su inzenjerke 1 nauc¢nice u Evropi.

Iako je medu novodiplomiranim studentima u Evropi oko 60% Zena, one su 1 dalje manjina
u oblastima kao Sto su matematika, informatika i inZenjering. Stoga je mnogo manje Zena
koje rade kao naucnice ili u oblasti tehni¢kih nauka. U ve€ini sluc¢ajeva zene rade u manje
vrednovanim i slabije pla¢enim sektorima ekonomije.

Segregacija je Cesto povezana sa tradicionalnim predstavama o ulogama Zena i muskaraca 1
stereotipima u zanimanjima. Dok u nekim slu¢ajevima ovo odrazava licne izbore, tradicija i
stereotipi veima Cesto utiCu na izbor u obrazovanju i shodno tome na profesionalnu karijeru
devojaka 1 Zena.

Zbog drustvenih ocekivanja, od Zena se ocCekuje da rade manje ili napuste posao kako bi
vodile brigu o deci ili starima u domacinstvu

Obaveze koje se ti€u brige u domacinstvu 1 porodici 1 dalje nisu podeljene izmedu
muskaraca i zena. Daleko viSe Zena nego muskaraca uzima odsustvo radi roditeljske brige o
deci. Zbog nedostatka ustanova za brigu o deci i starima, Zene su Cesto primorane da
napuste posao.

Prekidi u karijeri imaju negativne posledice na razvoj karijere i moguénosti napredovanja
zena, ali 1 na finansijske aspekte karijere.

Sirom Evropske unije Zene zaraduju 16% manje nego muskarci i u veéem su riziku od
siromastva.

Uloga obrazovnog sistema u karijernom razvoju Zena

Rad obrazovnih institucija 1 savetnika sa ciljem da se Zenama pomogne da u punoj meri
ucestvuju u sve vecoj meri u tehnoloSkom drusStvu, predstavljaju klju¢nu strategiju u
pokusajima da se proSiri izbor karijera za zene.

Obrazovni sistem igra klju¢nu ulogu u razvoju karijere 1 u ostvarenjima na radu. Vrsta i nivo
obrazovanja vezuju se za kasnija ostvarenja u karijeri 1 za drustveno-ekonomski status 1 stil
zivota u odraslom dobu. Uopsteno gledano, odgovarajue obrazovanje je klju¢no za
pronalaZenje zaposlenja. Obrazovanje stvara moguc¢nosti, a nedostatak obrazovanja ih zatvara.

2 Evropska komisija, Odeljenje za rodnu ravnopravnost http://ec.europa.eu/justice/gender-equality/gender-
pay-gap/causes/index_en.htm
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Bez mogucénosti ni pojam izbora nema smisla. Tako odluke o obrazovanju, o nivou i oblasti,
spadaju medu najvaznije odluke koje se ti€u karijere. Pored toga uspeh i uces¢e u obrazovanju
je od klju¢nog znacaja za realizaciju odluka o karijeri. Upravo je zbog toga vazno istaci
negativni uticaj koji na devojke imaju Skolski programi koji marginalizuju znacaj devojcica 1
zena, okruzenje u kome se deSava rodno-zasnovano uznemiravanje 1 nepodrzavajuce
okruzenje (tj. okruzenje koje niti podsti¢e niti demotiviSe ucenice i ucenike, ve¢ su oni
ostavljeni da se snalaze na osnovu raspolozivih licnih resursa ili podrSke okruZenja).
Istrazivanja pokazuju da u ovakvim okruzenjima muskarci dobijaju mnogo viSe podrske u
odnosu na zene. Stoga autorka jednog ovakvog istrazivanja sa studentima 1 studentkinjama,
Friman (eng. Freeman), ocenjuje da ,,Akademska situacija koja ni ne podsti¢e ni ne podrzava
studente bilo kog pola je diskriminiSu¢a protiv Zena jer ne uzima u obzir segregaciju u
okruzenju iz kojih studenti 1 studentkinje dolaze*. Diskriminacijom se moze smatrati i svesno
¢injenje, ali 1 ne€injenje, jer oba sluCaja imaju negativne posledice na razvoj zena i uspeh u
obrazovanju. Ono sto je posebno vazno za zaposlene u obrazovanju, savetnike i roditelje jeste
da ukoliko aktivno ne podrZzavamo 1 ne podsti¢emo Zene, zapravo ih ostavljamo na milost 1
nemilost rodnih stereotipa 1 stereotipa o Zenskim 1 muskim zanimanjima.

Jedna od klju¢nih prepreka u razvoju karijere Zena jesu rodni stereotipi. Stereotipi o rodnim
ulogama mogu navesti devojke da prednost daju ulogama koje se ticu vodjenja domacinstva 1
brige o deci, a da u drugi plan stave svoje obrazovne uspehe. Jedna od manifestacija ovog
stereotipa jeste postepeno smanjenje ambicija devojaka. Pored stereotipa koji se ticu rodnih
uloga veoma su rasprostranjeni 1 stereotipi o zanimanjima koji su prikladniji za muskarce
odnosno za zene. Deca su posebno podlozna ovim stereotipima i koriste ih u donoSenju
odluka, pa je tako jedan od rezultata stereotipizirane rodne socijalizacije 1 ograni¢eno
interesovanje za zanimanja. Stereotipni oblici rodne socijalizacije uti€u 1 na licnu procenu
sposobnosti za razli¢ite aktivnosti. Ovo takode utice na mogucnosti koje se tiCu obrazovanja,
a kasnije 1 na razvoj karijere, bez obzira na sposobnosti ili licni potencijal.

Jo§ jedna prepreka u razvoju karijere zena jesu 1 viSestruke uloge zena. Uloga majke i
domacice 1 dalje veoma uti¢e na odredivanje granica u mogu¢im postignu¢ima zene. Za
razliku od Zena, ve¢ina muSkaraca planira svoju karijeru bez potrebe da ograni¢i ostvarenja
radi uskladivanja porodi¢nih 1 poslovnih obaveza. Stoga je vazno imati na umu da odluke
Zena u vezi sa zaposlenjem zavise od njihovih odluka o porodicnim obavazama, Sto moze
ogranicCiti njthova zalaganja u sferi zaposlenja.

Cilj karijernog savetovanja za zene je da se unapredi kvalitet Zivota Zena kao pojedinki, ali 1
grupa Zena, posebno iz ugrozenih kategorija (Zene razliite seksualne orijentacije, zene sa
invaliditetom, zene iz manjinskih zajednica, Zene pogodene siromasStvom, starije zene)
(Farmer, 2006), kao 1 da se unapredi kvalitet druStva putem unapredivanja moguénosti da sve
zene doprinose aktuelnim druStvenim potrebama.

Veca ravnopravnost Zena 1 musSkaraca doprinosi ekonomiji 1 drustvu u celini. Smanjivanjem
razlike u zaradama utiemo na smanjenje siromastva i to ne samo tokom radnog veka zena,
ve¢ sprecavamo opasnost od siromastva nakon njihovog penzionisanja.

Kvalitetni poslovi 1 visoko motivisani radnici doprinose pozitivnom okruzenju u kom
zaposleni cene svoj posao.

Poslodavci mogu imati koristi od talenata 1 veStina Zena mnogo vise, ako vrednuju njihove
vestine 1 podsticu njihov razvoj 1 unapredenje kroz politike koje doprinose uskladenosti
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poslovnog 1 porodiCnog zivota, moguc¢nostima zena da ucestvuju na obukama i razvijaju
karijeru. Zene Cesto imaju veStine koje su potcenjene u radnom okruzenju. Vrednovanje

vestina 1 znanja unapreduje radni u€inak i efikasnost, a radnici koji su zadovoljni poslom 1 ¢iji
se rad ceni su produktivniji 1 inovativniji.

MLADE ZENE NA TRZISTU RADA U SRBIJI

Zene su u okviru Nacionalne strategije zapo$ljavanja prepoznate kao najbrojnija ranjiva grupa
na trziStu rada Republike Srbije, a mlade zene do 30 godina starosti 1 bez iskustva u struci su
prepoznate kao posebna kategorija kojoj je potrebno dati prioritet kada su u pitanju mere za
podsticanje zapos$ljavanja u Srbiji.

Kao posledica rodne segregacije u obrazovanju 1 u sferi rada, mlade Zene se susreCu sa
viSestrukim preprekama na trzistu rada.

U srednjoskolskom obrazovanju je izrazena rodna segregacija po strukama. Najizrazenija je
kada su u pitanju elektrotehnika, saobracaj 1 gradevinarstvo u kojima se udeo ucenica krece od
4 do 28%. Istovremeno, devojice 1 dalje Cine vecinu u strukama koje se tradicionalno
opazaju kao ,,Zenske”, narocito u tekstilnoj i kozarskoj struci, li¢nim uslugama, zdravstvu 1
socijalnoj zastiti. Uprkos boljem obrazovnom nivou, Zene teZe nalaze zaposlenje od
muskaraca. Posebno ugrozenu kategoriju predstavljaju najmlade starosne grupe uzrasta od 15-
24 godine kod kojih je stopa nezaposlenosti znacajno ve¢a u odnosu na ukupnu nezaposlenost
u Republici Srbiji, a posebno u poredenju sa nezaposlenos¢u mladih u zemljama Evropske
unije.

NeiskoriS¢enost ekonomskog potencijala mladih je jo$ jedna od odlika polozaja mladih na
trziStu rada.

U Vojvodini su najvece razlike izmedu nezaposlenih Zena 1 muskaraca medu licima sa
srednjom stru¢nom spremom 1 visokom stru¢nom spremom gde je 63% Zena nezaposleno u
odnosu na muskarce istih stepena obrazovanja.

Najevece razlike u nezaposlenosti Zena 1 musSkaraca su medu onima starosti od 25 do 49
godina.

KOJA SU MOJA PRAVA?

Oblici diskriminacije na trzi$tu rada i zastita prava

Diskriminacija na trziStu rada i1 seksualno uznemiravanje na radnom mestu predstavljaju
klju€ne prepreke u ostvarivanju ravnopravnosti na radnom mestu.

»Diskriminacija prilikom zaposljavanja i na radnom mestu je zakonom zabranjena i
obuhvata sledece: diskriminaciju u oblasti rada, odnosno narusavanje jednakih
mogucénosti za zasnivanje radnog odnosa ili uZivanje pod jednakim uslovima svih prava
u oblasti rada, kao $to su pravo na rad, na slobodan izbor zaposlenja, na napredovanje u
sluzbi, na stru¢no usavrsavanje i profesionalnu rehabilitaciju, na jednaku naknadu za
rad jednake vrednosti, na pravicne i zadovoljavajuce uslove rada, na odmor, na
obrazovanje i stupanje u sindikat, kao i na zastitu od nezaposlenosti.*

(Zakon o zabrani diskriminacije, SluZbeni glasnik RS br, 22/2009)
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U razvoju karijere diskriminacija uti¢e na pad zadovoljstva poslom, posvecenost, izbegavanje
posla, povecan stepen anksioznosti 1 depresije, veéi stepen bolesti kao posledica stresa od
uznemiravanja.

Diskriminacija 1 seksualno uznemiravanje odrazavaju se na poslovne rezultate, a posebno
zadovoljstvo poslom, jer se od Zena ne moze oc¢ekivati predanost poslu koja vodi ostvarivanju
adekvatnih prihoda 1 zasluzenom unapredenju ako su na radnom mestu izloZene seksualnom
uznemiravaju 1 diskriminaciji.

Seksualno uzmeniravanje moZe da se manifestuje kao neposredno uslovljanje
seksualnim radnjama od strane nadredenog radi dobijanja plate, unapredenja ili
nastavka zaposlenja, uz pretnju uskradivanjem plate, unapredenja ili otkazom ukoliko
se zaposlena ne povinuje ovim zahtevima.

Drugi vid seksualnog uznemiravanja je seksualno pretece okruzenje, odnosno kada je
zaposlena osoba izlozena seksualnim porukama, seksitickim 1 seksualno orijentisanim
komentarima, fiziCkom dodiru ili kada su u radnim prostorijama postavljeni seksualno
orijentisani posteri ili slike. Budu¢i da navedene radnje imaju za cilj da se Zene tretiraju kao
seksualni objekti, one mogu ozbiljno uticati na ostvarivanje zarade i napredovanje u karijeri.

Zastita od diskriminacije odnosi se na lice u radnom odnosu, lice koje obavlja privremene 1
povremene poslove ili poslove po ugovoru o delu ili drugom ugovoru, lice na dopunskom
radu, lice koje obavlja javnu funkciju, pripadnika vojske, lice koje trazi posao, student i
ucenik na praksi, lice na stru¢nhom osposobljavanju i1 usavrS§avanju bez zasnivanja radnog
odnosa, volonter i1 svako drugo lice koje po bilo kom osnovu u€estvuje u radu. Ne smatra se
diskriminacijom pravljenje razlike, iskljuenje ili davanje prvenstva zbog osobenosti
odredenog posla kod koga li¢no svojstvo lica predstavlja stvarni i odlu¢ujuéi uslov obavljanja
posla, ako je svrha koja se time Zeli posti¢i opravdana, kao 1 preduzimanje mera zastite prema
pojedinim kategorijama (zene, trudnice, porodilje, roditelji, maloletnici, osobe sa
invaliditetom 1 drugi).

Diskriminacija na osnovu pola takode je zabranjena, a Zakon o zabrani diskriminacije RS
istice da diskriminacija postoji ako se postupa protivno nacelu ravnopravnosti polova,
odnosno nacelu poStovanja jednakih prava i1 sloboda Zena i muskaraca u politickom,
ekonomskom, kulturnom 1 drugom aspektu javnog, profesionalnog, privatnog i porodi¢nog
zivota. Zabranjeno je uskraivanje prava ili javno ili prikriveno priznavanje pogodnosti u
odnosu na pol ili zbog promene pola. Zabranjeno je i fizicko 1 drugo nasilje, eksploatacija,
izraZzavanje mrznje, omalovazavanje, ucenjivanje 1 uznemiravanje s obzirom na pol, kao i
javno zagovaranje, podrzavanje 1 postupanje u skladu sa predrasudama, obic¢ajima i drugim
drustvenim obrascima ponasSanja koji su zasnovani na ideji podredenosti ili nadredenosti
polova, odnosno stereotipnih uloga polova.

Imajuéi u vidu diskriminiSucu praksu prema Zenama prilikom selekcije kandidata za posao,
neophodno je ista¢i da je Zakonom o radu’ odredeno da poslodavac ne moze od kandidata da
zahteva podatke o porodiénom, odnosno bratnom statusu 1 planiranju porodice, odnosno
dostavljanje isprava i1 drugih dokaza koji nisu od neposrednog znacaja za obavljanje poslova

3 Zakon o radu, Sluzbeni glasnik RS br. 24/2005, 61/2005, 54/2009 1 32/2013
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za koje zasniva radni odnos. Poslodavac ne moze da uslovljava zasnivanje radnog odnosa
testom trudnoce, osim ako se radi o poslovima kod kojih postoji znatan rizik za zdravlje Zene 1
deteta utvrden od strane nadleznog zdravstvenog organa. Poslodavac ne moze da uslovljava
zasnivanje radnog odnosa prethodnim davanjem izjave o otkazu ugovora o radu od strane
kandidata (tzv. blanko otkaz).

U slucajevima diskriminacije reaguje Poverenik za zastitu ravnopravnosti, odnosno Inspekcija
rada u slu¢aju da se radi o osobi u radnom odnosu.

Korisni linkovi:

www.ravnopravnost.gov.rs — zvani¢na internet prezentacija Poverenika za zaStitu
ravnopravnosti sa informacijama o vrstama diskriminacije, zaStiti od diskriminacije,
objasnjenjem postupanja po prijemu prituzbe;

www.upravusi.rs — interaktivni vodi¢ kroz pravni sistem Republike Srbije u okviru kog su
zakoni 1 postupci objaSnjeni na jednostavan i razumljiv nacin.

NEPOSREDAN RAD TIMOVA ZA KARIJERNO VODENJE 1
SAVETOVANJE

Poslovi i aktivnosti karijernog savetnika u srednjoj Skoli

Rapidan razvoj druStva, zahtevi 1 nesigurnosti na trZiStu rada uticali su na to da se uloga Skole
u pripremi ucenika i1 u€enica za svet nakon Skole promeni. Kod nas jo§ uvek preovladuje
miSljenje da karijerno planiranje poc¢inje nakon srednje skole, izborom fakulteta ili trazenjem
posla, a karijerno vodenje u srednjim Skolama jo$ uvek pridaje najveci znacaj onima koji se
opredeljuju za nastavak Skolovanja.

Nakon zavrSetka obrazovanja, mladi se €esto susrecu sa problemima da pronadu zaposlenje
od kojih su najc¢es¢i nedostatak iskustva i1 prakse za obavljanje odredenih poslova,
kvalifikacije koje ne odgovaraju potrebama trziSta rada, a poslodavci Cesto isticu da mladi
imaju nerealna oc¢ekivanja od sveta rada i teSko se prilagodavaju zahtevima radnog okruzenja.
Nemogucénost nalazenja zaposlenja ili teSkoce 1 nesigurnosti u izboru karijere su Cesto razlog
zbog kog se mladi opredeljuju da nastavkom Skolovanja na fakultetima odlaze donoSenje
karijernih odluka 1 suoCavanje sa trziStem rada.

Trendovi u okviru karijernog razvoja pokazuju da je programe karijernog vodenja potrebno
sprovoditi ve¢ tokom osnovnog obrazovanja i nastaviti tokom srednjoskolskog obrazovanja.

Neki od najvaZznijih ciljeva programa koji su namenjeni mladima je da ih pripreme da
preuzmu veéu odgovornost za sopstveno Kkarijerno planiranje i razvoj, da budu
fleksibilniji kada su u pitanju poslovi i da se prilagodavaju zahtevima radnog okruZenja.

Zadatak obrazovnog sistema je da im pomogne da spoznaju sopstvene talente, vesStine i
interesovanja i na¢ine na koji se oni mogu upotrebiti u svetu rada koji se konstantno menja i

postavlja nove zahteve tokom naSeg radnog zivota.

Poslovi 1 aktivnosti karijernog savetovanja u srednjim Skolama definisani su, izmedu ostalog,
1 Zakonom o srednjoSkolskom obrazovanju.
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Skola pomaZe ufenicima i roditeljima u istraZivanju moguénosti za dalje ucenje i
zapoSljavanje, odnosno identifikovanje, izbor i koriS¢enje brojnih informacija o
profesijama, Kkarijeri, daljem ucenju i obrazovanju i objektivho razlikovanje i
formiranje sopstvenog stava o tome. U tom cilju $kola prati razvoj ucenika i informise ih

Vew

o zanimanjima, obrazovnim profilima, uslovima studiranja i potrebama na trziStu rada.

Aktivnosti koje obuhvataju karijerno informisanje i savetovanje mogu se izvoditi kao posebne
aktivnosti za ucenice ili ucenika, a mogu biti 1 integrisani u predmetne i nastavne aktivnosti u
skoli.

Iskustva sporovodenja programa karijernog vodenja i savetovanja u obrazovnim institucijama
pokazala su da su najbolje prakse zabelezene kada su ovi programi sastavni deo redovnog
obrazovanja 1 kada se sporovode u okviru redovne nastave.

Prakse sprovodenja ovih programa u svetu pokazuju da programi za razvoj karijere u Skolama
treba da ukljuce 1 sadrzaje ucenja, kao 1 prakti¢no ucenje.

Sadrzaji koji bi posebno trebalo da se obraduju su:
1. svest 1 razumevanje o aspektima licnosti, kao §to su interesovanja, sposobnosti,
vrednosti, motivacija, 1 kako se oni menjaju kroz zivot,
2. znanje i razumevanje procesa donoSenja odluke koji se primenjuje prilikom izbora o
karijeri,

3. svet (placenog i1 neplacenog) rada 1 njegova promenjiva priroda,

4. svest 1 razumevanje karijernih mogucnosti 1 na¢ini kako da se realizuju

5. znanje kako da se realizuju odluke,

6. znanje 1 veStine koje su potrebne za posao i1 koja su u skladu sa ocekivanjima
poslodavca,

7. informacije o obrazovanju i obuci i informacije u vezi sa zaposljavanjem,

8. promenjive mogucnosti na trzistu rada,
9. povezanost izmedu izbora karijere 1 zivotnih ciljeva.

Prakticno ucenje moze da uklju¢i razvijanje vestina kao Sto su vezbe izgradnje
samopouzdanja, predstavljanje sebe, istrazivanje 1 stvaranje mogucénosti, planiranje aktivnosti,
umrezavanje, donoSenje odluka, pregovaranje, izlazenje na kraj sa nesigurnos$¢u i prenosive
vestine.

Vestine upravljanja sopstvenom Kkarijerom pomaZu mladim ljudima da idu ka
buducénosti kroz celoZivotno ucenje i pripremljeni da upravljaju sopstvenim karijerama.

Najbolje prakse u programima za razvoj karijere u Skolama su:

Orijentisane ka ucenicima sa ciljem da im pomognu da u najve¢oj mogucoj meri primene
znanja u praksi kako bi izabrali 1 zadrZali budu¢i posao.

Ugradene u sistem 1 sistematicne - deo su redovnog plana 1 programa Skole i realizuju se kroz
saradnju nastavnika 1 nastavnog osoblja koji u okviru redovne nastave sprovode ove
programe.

Visestruke — odvijaju se unutar i van Skole: aktivnosti kao Sto je work-shadowing, mentorstvo,
radno iskustvo su korisna iskustva u ucenju.
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Aktivno ukljuuju ucenike daju¢i im moguénost da dele informacije, prikupljaju ih 1
informiSu svoje vrSanjake.

Sprovode se kroz radionicarski rad.

Ukljucuju Siru Skolsku 1 lokalnu zajednicu uzimajuci u obzir da je razvoj karijere celozivotni
proces 1 da potreba za karijernim vodenjem nece prestati nakon zavrSetka Skolovanja, vec¢ je
sastavni deo profesionalnog razvoja.

Zasnovani su na relevantnim, dostupnim i korisnim informacijama, koji prvenstveno
obezbeduju nastavnici i nastavno osoblje.

Ukljucuju koris¢enje 1 kompjutera i kompjuterske tehnologije.

Program omoguc¢ava ucenicima ne samo da u€estvuju u njemu, ve¢ i da procenjuju njegovu
efikasnost.

Mogucnosti i prepreke za rad timova za karijerno vodenje i savetovanje

Iako je globalno prepoznat znacaj koji programi za karijerno vodenje 1 savetovanje imaju u
obrazovnom sistemu, neretko se javljaju i poteskoce u njihovom sprovodenju koje uticu na
ishode samih programa. Veoma ¢esto se ovim programi marginalizuju 1 ne pridaje im se veliki
znacaj u Skolama, dok koordinatori nemaju dovoljno vremena za njihovu realizaciju. Kvalitet
programa zavisi 1 od toga da li timovi koji ga sporovode imaju podrSku menadzmetna,
mogucnost obuke 1 usavrSavanja, kao 1 pristup resursima za uspeSnu realizaciju programa.
Zajednicko planiranje i kontinuirana saradnja nastavnika i nastavnog osoblja koje realizuje
ovaj program je od klju¢nog znacaja za postizanje rezultata. Preispitivanje kvaliteta programa,
efekata koji se njime postizu 1 nacini na koji se moze poboljsati treba da budu sastavni deo
realizacije programa za karijerno vodenje i savetovanje u Skolama.

Preduslovi koji se odnose na profesionalna pitanja 1 utiCu na uspeSnost programa:

1. Karijerno obrazovanje se smatra vaznim, relevantnim 1 sastavni je deo Skolskog
programa 1 Skolske zajednice, a promena upravljackih struktura u Skoli ne utie na
smanjenje znacaja karijernog obrazovanja

2. Osoblje koje je uklju¢eno u koordinaciju i sprovodenje programa je adekvatno obuceno i
ima podrSku da razvija kompetencije koje su neophodne za sporovodenje programa

3. Program se sprovodi na osnovu razradenog pisanog plana koji se sledi i koji je u skladu
sa usmerenjem Skole, a glavni aspekti karijernog obrazovanja su povezani tako da nema
praznina ili dupliciranja sadrzaja

4. Informacije 1 podaci se analiziraju 1 koriste kao vodi¢ u odlu¢ivanju i planiranju
karijernog obrazovanja. Postoji razmena relevantnih podataka i1 informacija izmedu
karijernog osoblja 1 drugog Skolskog osoblja

5. Programi su dizajnirani tako da odgovore na potrebe ucenika/ca 1 zasnovani su na svesti
o njthovim razli¢itim potrebama i mogucnostima.
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KARIJERNO VODPENJE I SAVETOVANJE U SREDNJOJ SKOLI

Proces karijernog planiranja i donosenja odluka o karijeri

Za razliku od tradicionalnih teorija karijernog savetovanja ¢iji je cilj bio da se ostvari spoj
pojedinca sa odgovaraju¢im poslom, odlika modernih teorija je da u prvi plan stavljaju licni
razvoj pojedinca 1 njegove individualne poglede na sebe sa ciljem da spoznaju na koji nacin
mogu da reSavaju probleme u okviru svoje karijere, preispituju odluke i upotrebe na dobar
nacin znanje o sebi 1 znanje o svojim mogucnostima da bi pravili karijerne izbore. Osnovno
polaziste ovih teorija je da karijerna odluka 1 izbor nisu jednokratan ¢in, ve¢ da ¢e, shodno
zahtevima savremenog drustva, pojedinci morati da prolaze kroz ovaj proces nekoliko puta
tokom svog radnog veka.

Neke od teorija karijernog vodenja opisuju donoSenje odluka o karijeri kao recept prema
kome se svi sastojci umesaju da bi se doslo do konaénog proizvoda.*

Vecina teorija koje se bave izborom 1 razvojom karijere pociva na Cetiri aspekta -
samospoznaji, koja se odnosi na percepcije koje pojedinci imaju o sopstvenim vrednostima,
interesovanjima, vestinama itd. Druga komponenta je poznavanje mogucénosti koja ukljucuje
znanje o zanimanjima, ukljucujuéi i1 obrazovne 1 profesionalne moguénosti, informisanost o
odredenim  profesijama, ekonomskim trendovima, moguénostima zapoSljavanja,
informisanost o organizacijama 1 kompanijama i znanje o tome kako je svet rada organizovan.
Tre¢a komponenta je donoSenje odluka. Poslednja komponenta je domen izvrSenja i
planiranje konkretnih profesionalnih koraka.

Ove komponente zasnivaju se na istrazivackim pitanjima o kojima pojedinac treba da
razmi$lja. Danas postoji niz upitnika koji stoje na raspolaganju karijernim savetnicima i
korisnicima tokom ovog istrazivackog procesa.

Domen samospoznaje obuhvata pitanja koje nam pomazu da otkrijemo
- §ta su naSe vrednosti, interesovanja 1 vestine?
- koji nam se poslovi dopadaju?
- S§ta je to Sto ocekujemo/trazimo u zanimanju ili studiranju?

Vrednosti upucuju na to da se dobro oseCamo zbog onoga Sto radimo 1 kako Zivimo. Visna
zarade, titula ili pozicija, moguénost da se kreativno izrazimo, timski ili individualni rad,
dinamican ili posao bez pritiska, rutina ili raznovrsnost na dnevnom nivou, rad za profitnu,
neprofitnu ili vladinu organizaciju, pa ¢ak i1 mesto na kome radimo mogu da budu klju¢ne
vrednosti da bismo se osecali zadovoljno sa svojim izborima.

Pronalazenje karijere u oblasti licnog interesovanja takode moze biti znacajno da bismo se
osecali zadovoljno. Omiljeni predmet u Skoli, sadrzaji knjiga, TV emisija, filmova, omiljene
teme za razgovor, organizacije u kojima bismo zeleli da radimo, oblasti Zivota koje sa rados¢u
1 straS¢u obavljamo mogu biti deo inventara koji pravimo u spostvenoj samospoznaji.

Bez obzira na vrednosti ili interesovanja, uspeh u karijeri veoma cCesto zavisi od naSih
sposobnosti 1 vestina. NaSe individualne sposobnosti 1 veStine su one koje nas izdvajaju 1

4 Cognitive information processing (CIP) teoriija.
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razlikuju od drugih ljudi, koje nam omogucavaju da sa ve¢com lako¢om obavljamo odredene
poslove i zbog ¢ega nam se drugi obi¢no dive.

Vrednosti, interesovanja 1 veStine jesu znacajni elementi koji nam pomazu u pravljenju
karijernog izbora, ali ponekad je potrebno da se zapitamo o tome Sta su najveca dostignuca
kojima se nadamo, zamiSljanje idealnog radnog dana ili okruzenja u kome radimo. Ovi
elementi mogu da nam pomognu da spoznamo koji nam se poslovi dopadaju i Sta ocekujemo
od bavljenja odredenim zanimanjem.

Pre donogenja kona¢ne odluke o karijeri potrebno je prikupiti informacije o profesiji. Citanje,
kontaktiranje ili razgovor sa onima koji imaju karijeru u polju naseg interesovanja ili poseta
radnim mestima mogu da daju odgovore na pitanja:

- Koju vrstu posla mogu dobiti sa mojim obrazovanjem ili iskustvom?

- Kako su osobe koje se bave datim poslom izgradile karijeru u datoj oblasti?

- Sta je tipi¢an dan osobe koje je zaposlena kao ...?

- Koje su vestine kljucne da bi se uspelo u Zeljenoj karijeri?

- Koje obrazovanje i obuka su potrebni za ...?

- Na koji nacin su poslodavci kategorizovani?

- Na koji nacin je svet rada organizovan?

DonoSenje odluka o karijeri nije lak proces, te se u modernim teorijama uzima u obzir kako
pojedinac razmislja 1 kako se oseca u pogledu svog karijernog izbora. U fazu odluka o karijeri
se ukljucuje preispitivanje sopstvenih misli 1 ose€anja (unutrasnja pretraga) i komunikacija sa
drugim ljudima koji igraju znacajnu ulogu u nasim Zivotima (spoljna pretraga).

Saznanje da treba da se donese odluka veoma cCesto izaziva emocije kao $to je strah da se ne
napravi pogresan izbor, koji moze da utie na odlaganje odluke ili da proizvede uznemirenost.
Na negativna osecanja mogu da uticu 1 dogadaji kao §to je priblizavanje vremena kada se npr.
zavrSava obrazovanje ili kada drugi, Cesto roditelji, Zele da se Sto pre napravi odluka o izboru
karijere. Strah od neuspeha ili pogresnog izbora, jo$ uvek nedovoljno jasna slika o karijeri
veoma Cesto prate ovaj proces. Sta govori srce, a §ta razum se smatraju bitnim elementima
prilikom pravljenja karijernog izbora.

U fazi donosenja odluka pojedinci pokusavaju da razumeju sve relevantne informacije koje se
odnose na njihov izbor. Ovo ukljucuje informacije o njima samima, moguc¢nostima, na¢inu na
koji donose odluke 1 kako njihove misli utiCu na ovaj proces, koje su u prethodonom periodu
prikupljene. Pre donoSenja kona¢ne odluke razmisljanje o Sto viSe opcija koje bi mogle biti
karijerni izbori 1 preispitivanje da li odgovaraju individualnim potrebama uklju€ivanjem 1i
preispitivanjem svih informacija koje su prethodno prikupljene pomaze se da se lista
potencijalnih zanimanja ili studijskih programa suzi na optimalan broj, koji okvirno ukljucuje
od tri do pet opcija.

U uspostavljanju prioritetnih 1 sekundarnih izbora neka od pitanja koja mogu da pomognu da
11 smo napravili odgovaraju¢i izbor ukljucuju preispitivanje koristi, troskva, okruzenja 1 sl:
- Koji je vremenski period potreban da bi se stekla znjanja 1 veStine neophodne za
uspeh u odabranoj karijeri?
- Cime raspolazem i da li imam moguénosti? Da li ja ili moja porodica imamo
dovoljno novca 1 vremena da bih se pripremio/la ili obrazovano za datu karijeru?
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- Da li je ovaj izbor u skladu sa mojim interesovanjima? Da li vidim sebe u
buducénosti kako obavljam dati posao 1 da li se ose¢am zadovoljno zbog toga?

- Da li mi odgovara radno okruzenje - mesto na kome obavljam posao 1 ljudi sa
kojima se tokom posla susrecem?

Preispitivanje opcija ne samo da pomaze u donoSenju odluke, ve¢ sekundarni izbor mogu da
budu rezervni plan, ukoliko ona koja je prioritet ne uspe.

U ovoj fazi, izbori se jo§ uvek smatraju privremenim buduéi da ¢e se oni istrazivati jo§ kroz
programe obuke, kratkorocna iskustva, kao §to su naprimer praksa ili potraga za poslom mogu
otkiriti da je izbor nedostizan ili neodgovarajuci.

Ove aktivnosti se dovrSavaju u fazi izvrSenja koja se odnosi na pravljenje 1 posvecivanje
planu aktivnosti za sprovodenje (privremenih) izbora. Aktivnosti u okviru ove faze ukljucuju:
- Pripremu kroz programe formalnog obrazovanja ili obuka.
- Testiranje izbora u realnosti (kroz puno radno vreme, privremeno, na volonterskoj
osnovi, u¢es¢em u kursevima 1 treninzima).
- Trazenje poslodavca kroz savladavanje koraka za uspeSno apliciranje 1 dobijanje
posla.

Kroz ove aktivnosti pojedinac ¢e saznati da li je njegov privremeni izbor i pravi za njega:
- Da li je raskorak prevaziden?
- Da li su negativne emocije 1 psiholoSka stanja zamenjena osecanjima spokoja?
- Da li me aktivnosti koje preduzimam vode ka zeljenom cilju?

Svaki od ovih koraka trebalo bi da bude pojedinacni model. Cilj ovog modela nije samo da se
pojedinacu procesu donoSenja odluka, ve¢ 1 da se ohrabri da razmislja i izrazi osecanja o
procesu 1 odlukama koje su donete.

Cilj ovih koraka za donosSenje odluka o karijeri treba da bude:
- saznanje da treba da se napravi izbor,
- razumevanje sebe i sopstvenih opcija,
- prosirivanje 1 suzavanje liste opcija,
- odabir zanimanja, programa studiranja, posla kroz vrednovanje,
- sprovodenje sopstvenog izbora,
- saznanje da je napravljen dobar izbor.

KARIJERNO VODPENJE U MOJOJ SKOLI

Izgradnja lokalnih parnterstava

Od klju¢nog je znacaja da drugi partneri iz Sire zajednice budu ukljuceni u program karijernog
vodenja i savetovanja. U Skolama to mogu biti zaposleni 1 stru¢no osoblje, mentori, roditelji i
bivsi ucenici. U §iroj zajednici to mogu biti univerziteti, sluzbe za zaposljavanje, organzacije
profesionalnog razvoja odraslih, edukativne ustanove, poslodavci 1 predstavnici sveta rada 1
sl. Programi karijernog vodenja u Skolama ukljuc¢uju takode 1 Siru zajednicu 1 zahtevaju
ostvarivanje partnerstva sa privredom, industrijom, lokalnim sluzbama za zapoSljavanje i
organizacijama koje sprovode programe karijernog vodenja.
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Razvijanje planova rada timova za karijerno vodenje i savetovanje u srednjoj Skoli

Plan rada timova za karijerno vodenje 1 savetovanje u srednjoj Skoli bi trebalo da ukljuci
sledece elemente:

Priprema obrazlozenja programa, koja ukljucuje definisanje i1 utvrdivanje i potrebe
ciljne grupe (mogu biti posebne cijne grupe - npr. oni koji napustaju Skolu,
ucenici/e koji pripadaju ranjivim druStvenim grupama kao S$to su ucenici/e sa
invaliditetom, devojke 1 mladi¢i iz seoskih sredina, pripadnici/e manjinskih
zajednica 1 sl), izvore i resurse u Skoli, a koji mogu da ukljuce informacije o
karijerama ucenika/ca posle Skole, koliko ih se zadrZava na Skolovanju, postojeci
Skolski program i predmete na raspolaganju. Obrazlozenje moze da ukljuci 1
informacije u vezi sa zajednicom, ukljucuju¢i geografsku lokaciju, transport 1
infrastrukturu, ekonomski razvoj, lokalno trziste rada i resurse u zajednici. U vezi
sa samim programom, mogu da uklju¢e predmete ili lekcije u okviru kojih se
program ve¢ realizuje, eksperimentalne aktivnosti 1 radionicarski rad, koji se
sprovode ili za kojim postoji potreba, prostor i lokalne mreZe.

Utvrdivanje ciljeva programa. Ciljevi mogu da budu veoma Siroko postavljeni i da
se odnose na elemente razvoja karijere (samospoznaja, svest 0 mogucnostima,
poznavanje procesa odluc¢ivanja i mogucénost da se primeni to znanje, vestine da se
ostvari prelaz sa Skolovanja u svet rada). S druge strane, mogu biti 1 vrlo specifi¢ni
1 pojedinacni i odnositi se na posebnu ciljnu grupu.

Ciljna grupa 1 veli¢ina grupe mora biti odredena. To moZe biti na pocetku samo
grupa ucenika jedne godine, a kasnije se program moze prosiriti na ucenike svih
razreda.

Struktura programa mora biti odredena. Iskustva pokazuju da je najbolje da ovi
programi budu ukljuceni u ve¢ postojece programe i1 redovnu nastavu umesto da
budu realizovani kao dodatne aktivnosti. U€enici npr. mogu pisati motivaciono
pismo 1 prijavu na ¢asu srpskog, na ¢asu informatike mogu istrazivati mogucnosti i
potrebe i sl. Skolski pristup karijeri mora biti usmeren na kompetencije, imati
vezu sa kompjuterima 1 zasnovan na dobro razvijenoj vezi izmedu Skole 1
svakodnevnog zivota.

DuzZina trajanja programa, vreme 1 prostor takode moraju biti utvrdeni. Ako su ovi
programi sastavni deo nastave, onda je ovo pitanje irelevantno. Ako je Skola u
mogucnosti da isporuc¢i poseban program, kroz jednu lekciju nedeljno, onda ovo
mora biti deo procesa planiranja.

Resursi moraju biti jasno odredeni — ko koordinira programom? Ko isporucuje
program? Kakvu obuku su cClanovi/ice tima prosli? Koja vrsta podrSke im je
potrebna? Ko jo§ iz zajednice moze biti uklju¢en? Kojim resursima raspolazemo?
Koji dodatni resursi su nam potrebni?

Procena uspesnosti programa, njegovo revidiranje 1 promovisanje je sastavni deo
plana karijernog vodenja i1 savetovanja u srednjoj Skoli.
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PREDVIDENI SADRZAJI I VRSTE AKTIVNOSTI KOJE SE ODNOSE
NA PROGRAM STRUCNOG USAVRSAVANJA

NAZIV PROGRAMA:

,Ravnopravni na trzistu rada —
karijerno vodenje 1 savetovanje u srednjoj Skoli*

NAJDUZE 24, ANAJMANIJE 8 SATI; NAJIDUZE PO 8 SATI DNEVNO

Trajanje e . Trajanje
. e . Predvideni radni il

programa | Planirane teme Predvideni sadrZaji - predvidenih
. materijali . .
u danima aktivnosti
1. dan 1. Uvod . Zasto je karijerno 1. Stampani Trajanje po

2. Pojam karijere
1 karijernog
vodenja 1
savetovanja

3. Znacaj
karijernog
vodenja 1
savetovanja
za rodnu
ravnopravnos
t

4. Neposredan
rad timova za
karijerno
vodenje 1
savetovanje

vodenje 1
savetovanje nasa
tema

. Upoznavanje sa

konceptom
karijernog vodenja 1
savetovanja,
tradicionalno 1
moderno shavatanje
karijere, zakonski i
strateski okvir,
principi 1 standardi
karijernog vodenja 1
savetovanja

. Pojam pola, roda 1

rodnih uloga, uticaj
rodnih uloga na
polozaj Zena 1
muskaraca na trziStu
rada i drustvenom
zivotu

. Poslovi 1 aktivnosti

karijernog savetnika
u srednjim Skolama,
mogucénsosti 1
prepreke za rad
timova za karijerno
planiranje 1
savetovanje

materijal

2. Prezentacija,
Stampani
materijal

3. Prezentacija,
flipcart,
markeri,
materijal za
radionicarski
rad

4. Prezentacija

danu:
7 sati
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2. dan

1. Karijerno
savetovanje u
srednjim
Skolama

2. Metode 1
tehnike rada
karijernih
savetnika u
srednjim
Skolama

3. Koja su moja
prava?

4. Izgradnja
lokalnih
partnerstava

5. Karijerno
savetovanje u
mojoj Skoli

. Proces karijernog

planiranja

. Standardizovane 1

nestandardizovane
metode 1 tehnike
rada

. Oblici diskriminacije

na trziStu rada i
zaStita prava,
priprema 1
informisanje
ucenika/ca za za$titu
od krSenja radnih
prava i
diskriminacije

4. Mapiranje lokalnih

resursa za karijerno
vodenje 1
savetovanje

5. Razvijanje planova

rada timova za
karijerno
savetovanje 1
vodenje u srednjim
Skolama

1. Prezentacija
2. Prezentacija,
flipcart,
markeri
3. Prezentacija,
flipcart,
markeri
4. Prezentacija,
flipcart,
markeri
5. Flipcart,

markeri

Trajanje po
danu:
7 sati
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PARTNERSTVA SA SOCIJALNIM AKTERIMA

Strateski okvir karijernog vodenja i savetovanja Republike Srbije posebno istie znacaj
uspostavljanja saradnje izmedu obrazovnih institucija i1 socijalnih aktera. Akteri iz Sire
zajednice koji na razli¢ite na¢ine mogu biti ukljuceni u realizaciju karijernog vodenja i
savetovanja u Skolama jesu univerziteti, Nacionalna sluzba za zaposljavanje, organizacije koje
okupljaju poslodavce, nevladine organizacije. Dole navodimo osnovne informacije o
pojedinim institucijama 1 organizacijama koje mogu biti ukljuene u realizaciju razli¢itih
aktivnosti karijernog vodenja 1 savetovanja za ucenice i1 ucenike srednjih Skola u AP
Vojvodini.

Nacionalna sluzba za zapos$ljavanje www.nsz.gov.rs

Predstavnice 1 predstavnici filijala sluzbe mogu biti ukljuceni u informisanje ucenica 1 uc¢enika
o stanju 1 kretanjima na trZiStu rada u lokalnoj zajednici, najtraZenijim zanimanjima,
mogucénostima za razli¢ite vidove obuke, kao i o aktivnim merama zapoSljavanja i vidovima
finansijske podrSke prilikom zaposSljavanja (samozapos$ljavanje). Ucenice/ucenice mogu
posetiti sajt http://www.nsz.gov.rs/live/trazite-posao/poslovi-oglasi 1 upoznati se sa ponudom
slobodnih radnih mesta.

Unija poslodavaca Vojvodine
http://www.poslodavci.org.rs/sektori-ups/lokalna-udruzenja/poslodavci-vojvodine

Unija poslodavaca Vojvodine je udruzenje poslodavaca registrovano za teritoriju Vojvodine.
Posebnu podrSku Unija moZe pruZiti u informisanju o zapocCinjanju sopstvenog biznisa 1
razmenu iskustava sa mladim preduzetnicama/preduzetnicima.

Sindikati — predstavnice 1 predstavnici sindikata mladima mogu pruZiti korisne informacije o
radnim pravima, prepoznavanju 1 adekvatnom reagovanju prilikom zlostavljanju ili
diskriminacije na radnom mestu, kao 1 o prijavljivanju korupcije.

Predstavnice/predstavnici sekcija mladih ili sekcija zena u okviru sindikata mogu poseban
fokus staviti na prava mladih (Zena) prilikom izlaska na trZiSte rada 1 na obezbedivanje
postovanja prava mladih u radnom odnosu.

Savez samostalnih sindikata Srbije — www.sindikat.rs

UGS “Nezavisnost” — www.nezavisnost.org

Univerzitet u Novom Sadu — Centar za razvoj karijere 1 savetovanje studenata
http://www.razvojkarijere.uns.ac.rs
Centar ima za cilj da studente pripremi za izlazak na trziSte rada nakon diplomiranja, da ih
poveze sa poslodavcima i1 da im pruzi podrsku u sticanju onih znanja 1 veStina koje su
potrebne u modernom poslovnom svetu. Usluge koje centar nudi studentima 1 poslodavcima
su besplatne. Usluge za studentkinje i studente ukljucuju:

* Pomo¢ pri sastavljanju biografija (CV), propratnih pisama, prijava za posao

* Individualno savetovanje u razvoju karijere

* Saveti 1 pripreme za intervju za posao

* Radionice, treninzi i seminari lakih vestina i1 za razvoj karijere

* Informacije o slobodnim radnim mestima, praksama, volontiranju, stipendijama.

* Prezentacije kompanija i susreti sa poslodavcima

* BroSure sa savetima pri zapoSljavanju 1 razvoju karijere

» Korisna literatura u Centralnoj biblioteci Univerziteta
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* Racunari za studente sa stalnom internet vezom
* Mogu¢nost pravljenja svog profila i ostavljanja biografije na sajtu Centra

Nevladine organizacije:

Volonterski centar Vojvodine — www.volontiraj.rs

Ova organizacija je zvani¢no registrovana 2008. godine i1 nudi moguénost uklju¢ivanja u
razli¢ite volonterske aktivnosti u zemlji 1 inostranstvu, kao i u¢es¢e na radionicama za sticanja
razli¢itih vestina 1 znanja.

EDIT Centar - http://edit.org.rs

Aktivnosti ove organizacije fokusirane su na osnazivanje grupa i1 pojedinaca, unapredenje
omladinskog rada, informisanje mladih, omladinsku politiku, omladinske razmene, rad sa
ranjivim grupama, 1 istrazivanja. U domenu rada sa mladima organizacija se bavi
aktivnostima kao $to su edukacija na sledece teme: pisanje predloga projekta, omladinski info
rad, vrSnjacka edukacija, rodna ravnopravnost, prezentacijske vestine, radionice za razvoj
kreativnosti, trening komunikacijskih vestina. Takode se nudi u usluga savetovanja mladima,
pojedincima i druStvenim grupama koje im omogucuju vlastiti napredak i1 bolje socijalno
funkcionisanje.

BOS Karijera — projekat Beogradske otvorene §kole http://karijera.bos.rs/

Internet stranica nudi pristup testovima li¢nosti, vestina 1 interesovanja, bazi zanimanja 1 bazi
obrazovnih institucija. Takode nudi podrSku u pripremi jedinstvenog karijernog profila 1
pisanju radne biografiju. Portal takode sadrzi informacije o preduzetniStvu, a takode je
moguce postavljanje pitanja karijernog saveniku.

www.omladina.info — je internet portal Pokrajinskog sekretarijata za sport 1 omladinu,Ciji je
cilj informisanje o aktivnostima u okviru Akcionog plana politike za mlade, kao i podsticanje
1 priprema za uceS¢e u implementaciji Akcionog plana, €iji je cilj da se unapredi polozaj
mladih u Vojvodini. Na portalu se moZze pronaci i baza kancelarija za mlade na teritoriji AP
Vojvodine, kao 1 baza organizacija mladih i organizacija koje se bave razliitim aspektima

osnazivanja mladih u Vojvodini.
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POJMOVNIK

KARIJERA - nerazdvojan proces od ucenja i stru¢nog usavrSavanja koje traje tokom celog
radnog Zivota i odlikuje se sticanjem iskustava u razli¢itim oblastima rada.

KARIJERNO VODENJE - niz aktivnosti koje osposobljavaju pojedince bilo kog uzrasta, u
bilo kom trenutku njihovih Zivota, da identifikuju sopstvene sposobnosti, kompetencije i
interese, da donesu odluke koje se ti€u njihovog obrazovanja, osposobljavanja i profesije 1 da
upravljaju tokovima svojih zivota u oblasti u€enja, rada i drugih oblasti u kojima mogu da
steknu 1 primene sposobnosti 1 kompetencije.

Karjjerno vodenje obuhvata programe za razvoj karijere, karijerno informisanje 1 karijerno
savetovanje.

KARIJERNO INFORMISANJE - sve informacije koje su neophodne za planiranje,
pripremanje i odrzavanje zaposlenosti, a uklju¢uju opis poslova i1 zanimanja, informacija o
trendovima zapoSljavanja 1 shodno tome moguénostima ili nedostatku mogucénosti
zapoSljavanja u odredenoj oblasti, kvalifikacijama, veStinama i znanjima neophodnim za
odredene poslove, detalje o obukama 1 kursevima, informacije o o troSkovima, naknadama 1
finansijskoj podrsci koja se vezuje za ove izbore.

KARIJERNO SAVETOVANJE obuhvata aktivnosti koje se u vecini slucajeva sprovode
kroz individualni rad ili rad u malim grupama. Karijernim savetovanjem se pomaze pojedincu
da razume sopstvene vrednosti,interesovanja i1 veStine, da se upozna da mogucénostima koji
stoje pred njim, ukljucujuéi profesionalne i obrazovne mogucnosti, kao 1 da se upozna kako je
svet rada organizovan, da na osnovu prikupljenih informacija donese odluku i posveti se
aktivnostima za realizaciju karijernih ciljeva.

POL - bioloske, anatomske 1 fizioloske osobine koje razlikuju musSkarca od zene, uglavnom
nepromenjive 1 univerzalne.

ROD - drustveno konstruisane uloge zena i muskaraca koje upucuju na koji nacin jedno
drustvo vidi ulogu zene 1 muskarca i Sta od svakog od njih o¢ekuje Na njih podjednako uticu
obicaji, pravo, kulutra, klasna 1 etni¢ka pripadnost, kao i predrasude raSirene u datom drustvu.
Stavovi 1 ponaSanja prema rodu su nauceni 1 mogu se menjati. U obrazovnom kontekstu
ogledaju se u tome Sto postoje razlike u moguénostima sticanja obrazovanja, oblastima
obrazovanja koje se smatraju prigodnim za odredeni pol 1 razli¢itim ocekivanjima u
obrazvonim postignu¢ima od decaka 1 devojcica.

RODNE ULOGE —uloge 1 odgovornosti koje se dodeljuju Zzenama 1 muSkarcima na osnovu
pretpostavljenih razlika, karakteristika 1 atributa, umesto sposobnosti 1 vestina. Rodne uloge
uce se u procesima socijalizacije 1 odrastanja; rodna pravila usvajaju se od kulture, roditelja,
vrS$njaka, Skole, medija, obiCaja, religije, trziSta, umetnosti... Rodne uloge 1 odgovornosti se
razlikuju od kulture do kulture i mogu se menjati vremenom.

RODNA RAVNOPRAVNOST - Rodna ravnopravnost podrazumeva ravnopravnu
zastupljenost, mo¢ 1 uces¢e oba pola u svim sferama javnog i1 privatnog zivota. Rodna
ravnopravnost ima za cilj promovisanje punog ucesca zena i muskaraca u drustvu.

36



KORISNI LINKOVI

Nacionalna sluzba za zapos$ljavanje www.nzs.gov.rs

Infostud www.infostud.com

Profesionalna orijentacija www.profesionalnaorijentacija.org

Lokalne kancelarije za mlade u Srbiji http://giz.zamislizivot.org/kzm3.html

Centar za razvoj karijere 1 savetovanje studenata — Univerzitet u Novom Sadu
http://www.razvojkarijere.uns.ac.rs/

Centar za vodenje karijere 1 savetovanje — Beogradska otvorena Skola http://www.bos.rs/cgcc/

Zaposlenje.org http://zaposlenje.org/

Lako do posla http://www.lakodoposla.com/

Lako do znanja http://www.lakodoposla.com/lakodoznanja/

Fast local jobs http://www.ceevee.com/

Ponuda poslova http://www.ponudaposlova.com/

Poslovi http://www.poslovi.rs/

Jooble-pretraga poslova preko celog weba http://jooble-rs.com/

Sajam zaposljavanja 1 stru¢nih praksi http://www.konteh.org/student

Sajam edukacije, prakse i poslova Career days http://careerdays.rs/
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Kocka Tarsulat
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A KARRIERRE VONATKOZO TAJEKOZTATAS ES

TANACSADAS KOZEPISKOLAI INTEZMENYEKBE
VALO BEVEZETESENEK KEZIKONYVE

Maja Brankovi¢ Pundi¢ ¢€s Illés Marina

"Ennek a nyomtatvanynak a kiadasat a Solidar Suisse/Swiss Labor Assistance (SLA) szerbiai irod4ja tdmogatta.
A megjelent irott szovegek kizardlag a szerzok allaspontjait képviselik, amelyek nem feltétleniil egyeznek a
Solidar Suisse hivatalos allaspontjaval.”

Ujvidék, 2013
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BEVEZETES

Az éllaskeresés, elhelyezkedés és munkanélkiiliség problémaja, amint azt a Szerb Koztarsasag
kérdéseknek minden tarsadalom ¢€s orszag fejlodésének szempontjdbol, és ezen a téren
talalkoznak a legkdzvetlenebbiil az oktatds és a munkaerd-piac. A dokumentum ugy értékeli,
hogy az oktatas szerepe nem az, hogy megoldja az elhelyezkedést, illetve a munkanélkiiliség
problémajat, de nagy mértékben befolyasolja az elhelyezkedés folyamatat és magat a
foglalkoztatasi politikat.

A nemek kozotti egyenldség teljes érvényesiilése kiilonds fontossaggal bir az oktatds és
foglalkoztatas teriiletén, tekintettel azokra az adatokra, amelyek a kozépiskolai szegregaciora
utalnak fiatal ndk és férfiak kozott, valamint a ndk és a fiatalok hatranyos helyzetére a szerb
munkaerd-piacon. A Kocka Térsulat timogatast szeretne nyujtani a kdzépiskoldknak, hogy
tajekoztassak a kozépiskolas lanyokat a munkaerd-piac lehetdségeirdl és bevezessék Oket a
munkaerd-piacon vald részvétel alapfortélyaiba a kozépiskolakban, és ezzel a céllal 2013
Juniusatol novemberéig végrehajtott egy projektet A kozépiskolai kapacitdasok fejlesztése a
karrier tanacsadas érdekében cimmel, amely a Solidar Suisse tdmogatdsaval tortént.

A projekt altalanos célja a kdzépisolak kapacitasanak fejlesztése a kdzépiskolds lanyok karrier
tandcsadasanak érdekében, mely lehetové teszi szamukra a munkaeré-piacon vald
érvényesiilést. A projekt kiilonds céljai a kovetkezdk: 1) a Vajdasag teriiletén levd
kozépiskolak tdmogatasa a kozépiskolds lanyok tandcsaddsaban és oktatdsaban a munkaerd-
piacon val6 beilleszkedés érdekében, 2) egy kezdetleges program/tanterv fejlesztése, amely a
vajdasagi kozépiskolak kapacitasat erdsitené a kozépiskolas lanyok karrier tanacsadasaban, 3)
egy rendszer kialakitasa, mely mindséges szolgdltatdst nydjtana a kozépiskolds lanyok
szamara az elhelyezkedés ¢€s a karrier tandcsadas terén, 4) partneri viszonyok megteremtése
mas, a fiatalok foglalkoztatdsa ¢és a nemek egyenldsége szempontjabdl relevans
intézményekkel.

A kozépiskolas lanyok karriervezetését €s tanacsadasat szolgdld programtervezet, melyet az
olvas6 a kezében tart, azon tevékenységek eredménye, melyek célja a vajdasagi kozépiskolak
kapacitasanak erdsitése a kozépiskolds lanyok karrier tanacsadasdban, egy kezdetleges
karriervezetési program/tanterv gyakorlati fejlesztése altal. A programtervezet a karrier
tanacsadas és tajékoztatds, tovabba az emberi jogok védelmének €s a nemek egyenldségének
meglévlé jogi és stratégiai keretei elemzésével tortént, valamint azon statisztikai adatok
analizisével, melyek ramutatnak a fiatal nék helyzetére a munkaerd-piacon; ezenfelill a
folyamatban részt vevok — olyan intézmények, melyek a fiatalok elhelyezkedésével
foglalkoznak, munkaltatok, tanarok és mas kozépiskolai alkalmazottak — sziikségleteinek és
allaspontjainak figyelmes elemzésével. A program célja a kozépiskoldk kapacitdsanak
erdsitése a kozépiskolasok, féleg a kozépiskolds lanyok karrier tanacsaddsdra ¢és
tajékoztatasara, a munkaerd-piacra vald beilleszkedésiik és a munkaerd-piacon vald
érvényesiilésiik érdekében. A program kiilon figyelmet szentel a fiatal lanyok helyzetére az
oktatas ¢és a palyavalasztas folyamataiban, majd a munkaerdé-piacra valo beilleszkedésiiknek,
de kozépiskolas lanyokra ¢és kozépiskolas fiukra is alkalmazhato.

Azt reméljiik, hogy ez a programtevezet segiteni fog a tandrndknek és tanaroknak, hogy
jobban megértsék a palyavalasztast, a karrier fejlédését, a munkaerd-piacon valo érvévesiilést
befolyasold, a nemek tarsadalmi szerepére vonatkozo elditéleteket, és ezzel lehetdvé teszi egy
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mindséges tajékoztatasi rendszer kialakulasat, mely a karriervezetésre és az elhelyezkedésre
0sszpontosit.

Szerzok: Maja Brankovi¢ Pundi¢ és Illés Marina



A KOCKA TARSULATROL

A Kocka Tarsulat meghatarozatlan idére alapitott civil szervezet, melynek célkitiizései a
tanarok szakmai tovabbképzésére, az elhelyezkedés és a karrierfejlesztés problémaira,
valamint az emberi jogokra irdnyulnak.

A tarsulat céljai: a tanarok szakmai tovabbképzése a torvény keretein beliil, a karriervezetés
¢s tanacsadas fejlesztése, az elhelyezkedés és a munkaerd-piacon uralkod6 viszonyok
eldmozditasa, az emberi jogok ¢és nemek egyenléségének hirdetése és fejlesztése, az
emberkereskedelem elleni harc, valamint a hatrdnyos megkiilonboztetés minden formajanak
megeldzése.

E célkitlizések megvalositasanak érdekében a tarsulat a kovezkezokkel foglalkozik:

1. képzési programok megtervezése ¢s megszervezése illetve  kivitelezése
(mithelymunkdk, tréningek, szeminariumok, eldadasok, nyilvanos tribiindk,
konferenciak stb.), melyek érdeklddési teriiletei: a tandrok szakmai tovabbképzése,
karriervezetés és tandcsadas, elhelyezkedés és oOnfoglalkoztatds, emberi jogok és
nemek egyenldsége, a hatranyos megkiilonboztetés megeldzése, kommunikacid és
hasonlok,

2. kutatasi teriiletek: a tanarok szakmai tovabbképzésének fejlesztése, karrierfejlesztés, a
munkaerd-piac feltételeinek fejlesztése, emberi jogok és hasonlok,

3. kiadvanyai: konyvek, folyoiratok, hirlevelek és mas kiadvanyok, melyek a tarsulat
célkitlizéseit szolgaljak,

4. promociés anyagok nyomtatasa és terjesztése a Szerb Koztdsasag Reklamtorvényével
0sszhangban,

5. mas relevans szervezetekkel és intézményekkel vald kozremiikodés a kozos célok
megvaldsitasa érdekében,

6. az emberi jogok megsértésére és a kisebbségeket és hatranyos helyzetli csoportokat ért
atrocitdsokra vald reagéalas, mégpedig: sajtokézleménnyel, nyilvanos felhivasokkal,
vademeléssel és mas jogi eszkozokkel,

7. atarsulat céljait szolgalo fesztivalok, koncertek, szineldadasok stb. szervezése

8. olyan nyomtatott és elektronikus kiadvanyok begytijtése ¢s dokumentalasa, amelyek a
tarsulat céljaival 6sszhangban vannak,

A tarsulat tagjai kozgazdaszok, pszicholdgusok, jogdszok és az emberi eréforrasok iranyitési
szakértoi.

A Kocka Tarsulat 2007 majusaban alakult aktivistai inditvanyozasara Ujvidéken, egy stabil
tarsadalom eldsegitése céljabol, melyben tisztelik az emberi jogokat és esélyegyenldség van
az oktatas, elhelyezkedés és az informécidhoz vald szabad hozzaférés terén. A tarsulat a
szolidaritason és a massagok elfogadasan alapszik.

A Kocka Téarsulat teljesjogu tagja az ASTRA (Anti Trafficking Action) hal6zatnak, és egyike
a NAPOR (Nacionalna asocijacija prakti¢ara/ki omladinskog rada) alapitotagjainak.






A KARRIER ES A KARRIERVEZETES ES TANACSADAS FOGALMA

A Kkarrier hagyomanyos és modern felfogasa

A karriervezetés kezdetei a 19. szazad végére illetve a 20. szdzad elejére tehetok. A gazdasagi
fejlédés és az iparosodés 1j foglalkozdsokat hoztak létre, igy sziikségessé valt az emberek
tovabbképzése ¢s felkészitése az 1) munkahelyek betdltése érdekében. Az iparosodas az
oktatdsi rendszer fejléddéséhez is vezetett — nemcsak azért, mert az 1j munkahelyek
kovetelményei 1) szakmakat hoztak 1étre, hanem azért is, mert az oktatas tomegesebb lett. A
nok, akiknek eddig a figyelmiiket a haztartasi gondok és a csalad koriili teend6k kototték le,
lehetdséget kaptak a szakmai képzésre, oktatasra €s kiilonosen a felsobb fokt tovabbképzésre,
igy részt vehettek a munkaerd-piacon. Az oktatds volt a munkahely betdltésére vald
felkésziilésnek az el6futara, a karriervezetést pedig az a tdmogatas alapozta meg, mely az
egyént atvezette az oktatas intézményébdl a munka vilagaba.

Az 0j szakmak iranti igény 16kést adott a szakmai vezetés fejlédésének. Frank Parsons (1908),
akit a szakmai vezetés megalapitdjanak tekintiink, modszere az egyén tehetségét és a munka
elvégzéséhez sziikséges tulajdonsagokat vetette dssze. Parsons modelljének alapelve, hogy az
egyén olyan munkdk végzésében teljesit a legjobban, amely munkék kovetelményei
megfelelnek az egyén képességeinek.

Parsons koncepcidjanak alapelve sok mds megkozelitésben is tetten érhetd. Ezen
megkozelitések a karriervezetést egyszeri eseményként kezelik, melynek célja, hogy az
egyén, a szakmai tanacsadd segitségével, olyan allast foglaljon el, amely kovetelményei a
legjobban egyeznek az egyén hajlamaival.

A legismertebb ilyen szakmai mindsitési rendszer John Holland nevéhez flizédik, aki a
személyiségtipusokat és a munkakdrnyezetet Osszevetve hat kategoriat kiilonboztet meg —
realisztikus, kutatasi, miivészi, szocialis, vallalkozé és hagyomanyos. Az egyénnek gy kell
palyat valasztania, hogy a munkakornyezet megfeleljen személyiségtipusanak.
e R —realisztikus — gyakorlati munka, anyagi dolgok kezelését igényli
e [ —kutatasi — otletgazdagsag, hajlamossag a kutatas €s kisérletezés irant
e A — mlvészi — olyan munkdk, melyek kreativitdst és egyéni kifejezést
kovetelnek
e S — szocidlis — segitségnyujtas, oktatds, és mas olyan foglalkozasok, melyek
megértést és az emberekhez valo pozitiv hozzaallast igényelnek
e E — villalkozd — irodavezetés, marketing (vezetdi- ¢s meggydzOképesség),
személyes ¢€s tarsadalmi célok megvalositasa
e C — hagyomanyos — olyan munkék, melyek szervezést és tervezést igényelnek,
adatkezelés, konyvelés, un. ,,papirmunkak”.

A hagyomanyos meghatarozas szerint a karrier vilagosan megfogalmazott utvonal, az
egyén foglalkozasat jelenti, melyet fizetésért iz, és amely az iskolaztatas befejezésével
kezdodik és a nyugdijba vonulasig tart, sikernek az szamit, ha az egyén egy vallalaton
beliil az alacsonyabbto6l a magasabb pozicio felé halad.



A posztmodern kor fejlddésével az ipari tarsadalmat az informacids és kommunikacids éra
valtotta fel, a hagyomanyos karrierfelfogéds atfogalmazasra szorult, igy ujabb karriervezetési
modellek jottek 1étre.

A modern tarsadalom felfogasa szerint a karrier egységes folyamat, mely magaba
foglalja a tanulast és szakmai tovabbképzést, beleértve a tapasztalatszerzést Kiilonbozo
munkateriileteken, és ez a folyamat nyugdijba vonulasig tart.

Kevesen vannak ma, akik egész munkaidejiiket ugyanazon a munkahelyen toltik. Az
elorejelzések szerint az emberek tobbségének karrieriik soran tobb munkaadoénal kiilonféle
munkahoz kell alkalmazkodnia, és a munkanélkiiliség veszélyével is szembe kell nézniiik. A
munkaszervezés is megvaltozott. A régi munkahelyeket, ahol a munkafeladatok vilagosan
koriil voltak hatarolva, a megbizasok pedig elvartak, 1j munkamodell valtotta fel, ahol a
problémamegoldas csoport- és projektmunkaval valosithatd meg. A foglalkozasok tarka
tomkelegét olyan elvarasok valtottdk fel, amelyek az egyéntdl kovetelik meg a sokoldalt
tehetséget és tudast.

Ma tehat az egyénre sokkal aktivabb szerep harult: egyediil kell munkat talalnia, és egyediil
kell iranyitania karrierét, ebbdl kdvetkezden felelosséget kell vallalnia a sajat tovabbképzése
¢s karrieralakitdsa kapcsan. A palyavalasztds ma mar nem egyszeri dontésen alapszik, hanem
olyan folyamat, mely allanddéan alkalmazkodik a munka vildgdhoz, ¢és az egész munkéaban
toltott idére vonatkozik.

A fent leirt valtozdsok a karriervezetés gyakorlatat is befolyasoltdk, mely gyakorlat
hagyomanyosan az egyén szakszerli vezetését €s munkaba allitdsat jelentette, mig ma a
karrierfejlesztési programokkal civil- és ifjusagi szervezetek foglalkoznak az iskolakban és
egyetemen/egyetemista szervezetekben.

A karrervezetési programok ma az egyénre dsszpontositanak, azzal a céllal, hogy az egyén jol
megértse a sajat tehetségét, képességeit, érdeklddéseit és értékeit, és hogy ezeket helyesen
0ssze tudja vetni azokkal a lehetdségekkel, amelyeket a munka vilaga nyujt.

Karriervezetés, tanacsadas és tajékoztatas

»A karriervezetés olyan tevékenységek sorozata, amely képesiti a barmely Kkorosztilyhoz
tartozo egyént, életének barmely pillanatiban, hogy felmérje sajat képességeit,
szakértelmét és érdeklodési korét; dontést hozzon sajat oktatasat, tovabbképzését és
szakmajat illetéen, és kezébe vegye sorsa iranyitasat a tanulds és munka teriiletén,
tovabba mas teriileteken, ahol tovabbi tudast és szakértelmet szerezhet, majd a szerzett
tudast hasznositani tudja.”

- Az Eurépai Unié Tanicsanak iranyelve (2008) és EU Oktatasiigyi Miniszteri Tanacsanak
alapelve (2004)

A Kkarriervezetés olyan programokat tartalmaz, melyek a karrier fejlesztését, a karrierrel
kapcsolatos tajékoztatéast és a karrier tanacsadast célozzak.



A Kkarrierrel Kkapcsolatos tadjékoztatas olyan informacidokra vonatkozik, melyek
néliillozhetetlenek az elhelyezkedés tervezésében, elOkészitésében ¢és a munkahely
megtartasaban. Ezek az informaciok a kdvetkezok:

e munkakorok és foglalkozasok leirédsa,

e a munkaeré-piacon uralkodé tendencidkrdl valo tdjékoztatds, és ebbdl
kifolyolag, melyek azok a szakteriiletek, ahol lehet6ség van elhelyezkedni,
illetve nincs lehetdség munkat talalni,

e a bizonyos munkakhoz sziikséges szakképzettségrol, képességekrol €s tudasrol
valo tajékoztatas,

e tanfolyamok és tréningek részleteirdl valo tdjékoztatas,

o akiadasok, fizetések és anyagi tiamogatasokrol szo6l6 felvilagositasok

A Karrier tanacsadas olyan intenziv tevékenységek, melyek személyreszoldéan vagy kisebb
csoportokban folynak. A karrier tanacsadas:

e segit az egyénnek felmérni €s megérteni sajat értékeit, érdeklddési korét és
szakértelmét,

e megismerteti az egyént azokkal a lehetdségekkel, amelyek elérhetdéek szamara,
beleértve ide a szakmai és oktatdsi lehetdségeket, tovabba a munka vilaganak
torvényszertiségeit,

e segitséget nyujt az egyénnek, hogy a begyiijtétt informaciok alapjan dontést
hozzon,

e majd belevagjon a karrierjére vonatkoz6 célok megvaldsitasaba.

A Kkarriervezetés és tanacsadas torvényes keretei Szerbiaban

A karriervezetés nemcsak az egyéneknek segit a munka vilagara valo felkésziilésben, egyben
a tarsadalmi és gazdasagi fejlodés mozgatdereje is. A gazdasagi felviragzas és jolét szoros
Osszefliggésben vannak a tudassal. A megfeleld szakértelem ¢és oktatas allando
tovabbfejlesztése lehetdvé teszi a munkakoriilményekhez valo alkalmazkodast, ez gazdasagi
gyarapodassal és a tarsadalmi egyenl6tlenség csokkenésével jar, ami elésegiti az oktatés
sz¢éleskorl elérhetdségét és 1 szakmai lehetéségeket nyit meg, ezzel pozitivan befolydsolvan
minden egyén tarsadalmi részvételét. A munkaerd tudasanak a fontossdganak felismerésével a
karriervezetés €s tanacsadas kulcsfontossagu stratégiai tényezové valt az orszag tarsadalmi és
gazdasagi fejlodésében, igy része lett az dllami politikanak és torvények szabalyozzak.

A Karriervezetés és Tanacsadas Stratégidja a Szerb Koztarsasagban kulcsfontossagi
dokumentum ezen a téren, amely a karriervezetés és tanacsadas fogalmat igy hatarozza:
e szolgaltatas, mely segit az egyénnek, hogy felmérje sajat képességeit,
érdeklodéseit és értékeit,
e majd t4jékozodjon a tovabbképzés €s munkavallalasi lehetdségeirdl,

e ¢&s ¢érvényesiiljon a munkaerd-piacon — tekintettel a munkaerd-piac
kovetelményeire, és szem elott tartva a sajat képességeit, érdeklodéseit és
tapasztalatait.

A karriervezetés €s tanacsadas célja, hogy minden egyén szamara lehet6vé tegye:
e az egyéni fejlodést, mely lehetévé teszi az Gnmegértést, 6nallo dontéshozatalt
¢s a kezdeményezéseket az oktatas és szakmai fejlddés terén,
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e az oktatasi, elhelyezkedési és munkavégzési lehetdségek felkutatdsat,
e hogy tervezze és irdnyitsa azokat a valtozdsokat, amelyek befolyasoljak a
tanuldsat és munkdjat, tehat iranyitsa a sajat karrierét.

A Kkarriervezetés és tanacsadas oktatasi-nevelési célja egy érett és felelos személy
alakitasa, aki képes jol megfontolt, felelos dontéseket hozni a sajat jovéjét illetéen, és
ezeket végre is tudja hajtani.

Ugyanezzel a stratégidval lettek meghatdrozva a karriervezetés és tanacsadas elvei a Szerb
Koztarsasagban: 1) esélyegyenloség mindenki szamara, 2) elérhetdség, 3) a palyavalasztas
és a szakmai valasztis szabadsaga minden egyén szamara, 4) bizalom ¢&s titoktartas, 5)
targyilagossag, 6) lathatosag €s rugalmassag, 7) felelosség, 8) innovacio, 9) az adatokhoz vald
hozzaférés allandd és megfeleld biztositasa és 10) aktiv kozvetités a szocidlis partnerek
kozott.

A karriervezetés ¢€s tanacsadas az oktatdsi intézményekben (iskoldk, egyetemek),
karrierkdzpontokban, iroddkban és tarsulatokban valdsithatdé meg.

A karriervezetés és tanacsadds a Stratégia altal eldirt szabvanyai:

e Az egyén személyes fejlodése: az egyén sajat fejlodésének, vivmanyainak és
képességeinek megértése, ezek Osszevetése a potencidlis oktatasi €és szakmai
lehetdségekkel; a karrierrel kapcsolatos célok kitlizése €s elemzése, tervek
készitése; az oktatdsi és a szakmai lehetdségek megértése, €s az ennek alapjan
torténd onalldé dontéshozatal.

o Az oktatasi és munkavallalasi lehetoségek felkutatasa: a szamos szakmara,
karrierre, oktatdsra ¢és tovabbképzésre vonatkozo informacidk azonositésa,
kivalasztasa és hasznalata, valamint targyilagos megkiilonbotzetése; az ezekrol
valo véleményformalas.

e A karrier megtervezése és iranyitasa: a tovabbképzéssel és palyavalasztassal
kapcsolatos dontéshozatalhoz sziikséges tudas rogzitése, a tovabbképzésben és
munkakeresésben hasznalatos bejelentkezési illetve palyazati eljarasok
elsajatitasa €s megértése; a munkaadd szakmara, tudasra és képességekre
vonatkoz6 kovetelményeinek megértése.

A karriervezetést és tandcsadast a Kozépiskolai Oktatasrol Szolo Torvény is meghatarozza
(15. cikkely). A torvény szakszerli karriervezetd és tanacsadd csapat megszervezését irja eld,
melynek tagjai szakmunkatarsak és tanarok. A csapat a tanarok kozremukodésével a didkok
személyes hajlamait figyelik meg. A tanadcsadé munka az iskolaztatas kdzben folyik, az iskola
sziikség esetén mas illetékes karriervezetéssel és tanacsadassal foglalkozé intézménnyel is
felveheti a kapcsolatot.

A Kkarriervezetés és tanacsadas torvényes Kkereteit orszagunkban a kovetkezo
dokumentumok tartalmazzak:

A Munka Torvénye (SzK Hivatalos K6zlonye 2005/24., 2005/61., 2009/54.) — az oktatas,
szakmai képesités ¢és tovabbképzés jogat, valamint a megfeleld munkakorilmények
biztositasat irja elo;

Az Foglalkoztatasi és Munkanélkiiliségi Biztositais Torvénye (SzK HK 2009/36.) —
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allasokban vald elhelyezkedéseken keresztiil hatarozza meg a szakmai orientacid és a
palyavalasztasi tevékenységeket, aktiv foglalkoztataspolitikai intézkedéseket és konkrét
szolgaltatasokat ir eld;

A Kozépiskolai Oktatasréol Szélo Torvény (SzK HK 1992/50., 1992/53., 1993/67.,
1994/48., 1996/24., 2002/23., 2002/25., 2003/62., 2003/64., 2005/101. és 2009/72.) — a
kozépiskoldkban torténd karriervezetés €s tanacsadas alapjait adja meg, és meghatarozza a
karriervezetés €s tajékoztatas megvalositasanak modjat;

A Szerb Koztatsasag Nemzeti Stratégiaja Fiataloknak és Cselekvési Terv (SzK HK
2009/7.) — a karriervezetés ¢és tanacsadas rendszerszerli megalapozasanak a tevékenységeit
hatdrozza meg, a Cselekvési Terv egyik célja a fiatalok mindennemi elhelyezkedésének,
onfoglalkoztatasanak és vallalkozdsdnak tamogatasa és 0sztonzése;

A Karriervezetés és Tanacsadas Stratégiaja a Szerb Koztarsasagban (SzK HK 2010/16.)
— meghatarozza a karriervezetés ¢és tandcsadas fogalmat, végrehajtasi formait és foszerepldit;
valamint a kiilonb6z6 korosztalyokra alkalmazando tartalmakat és tevékenységeket, beleértve
a 15-t61 18 éves fiatalokat is;

A tartomanyi kozgyiilés hatarozata Cselekvési Terv meghozatalarol, amely az ifjlasagi
politikat oleli fel a Vajdasag AT-ben 2011-2014-ig (VAT HK 2010/21.) — a Cselekvési Terv
egyik célja a fiatalok mindennemi elhelyezkedésének, oOnfoglalkoztatasdnak ¢és
vallalkozdsdnak tadmogatasa és Osztonzése. A cselekvési terv altaldnos célja a fiatalok
elhelyezkedésének terén a fiatalok jobb tajékoztatasa az elhelyezkedési lehetdségekrol, szabad
munkahelyekrél és a keresett szakmakrol; a fiatalok oktatdsa 0j tuddsok és képességek
elsajatitasa érdekében, a fiatal vallakozok 6sztonzése, a munka vildganak bemutatdsa még az
iskolaztatas kozben, a védett csoportokba tartozo fiatalok elhelyezkedésének Osztonzése, a
civil szervezetek bevonasa az elhelyezkedést minden szinten (helyi, regionalis, tartomanyi)
érintd stratégidk/programok/cselekvési tervek kidolgozasaba és végrehajtasaba.

Azok a dokumentumok, amelyek még fontosak lehetnek, kiilonods tekintettel a karrier
tandcsadas azon torekvésére, hogy tevékenységeivel feldlelje a védett csoporthoz tartozodkat:

Nemzeti Foglalkoztatasi Stratégia 2012-2020-ig (SzK HK 2011/37.) — felismeri a ndket és
fiatalokat mint védett csoportot a Szerb Koztarsasagban. A Stratégia eldirja, hogy a fiatalok
foglalkoztatasat 6sztonzo aktiv intézkedések dsszhangban legyenek a fiatalok igényeivel, és
arra iranyuljanak, hogy megteremtsék a produktiv elhelyezkedés feltételeit, tovabba lehetdveé
tegyek a zokkendmentes atlépést az iskolai padokbol a munka vildgaba;

A Diszkriminaci6 Tilalmanak Toérvénye (SzK HK 2009/22.) — eldirja a kdzvetett és
kozvetlen diszkrimindci6 altalanos tilalmat, tovabba azokat az intézkedéseket, amelyek 6vnak
a diszkriminaciotol, ide ¢értve a nem ¢és a korosztdly alapjan torténd hatranyos
megkiilonboztetést. Meghatarozza a munkateriileten, az oktatdsban és a tovabbképzés
teriiletein torténd megkiilonboztetés formait, és még a gyerekek diszkriminaciojat.

A Nemek Egyenléségérol Szolo Torvény (SzK HK 2009/104.) — meghatarozza a kozvetett
¢és kozvetlen diszkriminaciot €s azok eltavolitasara szolgalo intézkedéseket, melyek egyben az
esélyegyenldséget hivatottak megteremteni tobbek kozott a foglalkoztatas €s oktatas teriiletén
is;

Nemzeti Stratégia a Nok Helyzetének Javitasara és a Nemek Kozotti Egyenloség
Elémozditasara (SzK HK 2009/15) — a Stratégia felismeri a fiatal ndket mint védett
csoportot, mely kiilondsen stirlin {itkozik akaddlyba az elhelyezkedésnél, ezért a Stratégia
intézkedéseket ir eld, amelyek a lanyokra és fiatal ndkre vonatkoznak.




A KARRIERVEZETES ES TANACSADAS FONTOSSAGA A NOK
SZAMARA

A ndk nagyon sokaig ki voltak zarva a kozéletbdl, a haztartasi €s csalad koriili gondok privat
szférajaba korlatozva. A gazdasagi és ipari fejlodés, mely 0j munkaerdt igényelt, lehetéséget
adott a ndknek, hogy munkat vallaljanak, ezenfeliil befolyasolta a ndk mas jogait és
lehetdségeit — szavazati jog, oktatdsi lehetoségek, vagyon feletti tulajdonosi jog,
hazassagfelbontasi jog stb.

A szakma szerinti elkiilonités, az ,jiivegplafon”, a keresetek kiilonbsége ugyanolyan
értékii munkaért, nem fizetett hazimunka, dupla munkaterhelés a munkahelyen és a
haztartasban, tovabba a hatranyos megkiilonboztetés — mind olyan jelenségek, amelyek
még ma is meghatarozzak a nok helyzetét a munkaero6-piacon.

A nem, a tarsadalmi nem és a nemek szerepének fogalmal

Ahhoz, hogy megértsiik e jelenségek okat és a nemek kozotti egyenldség megvalositasanak
jelentdségét, fontos, hogy kiilonbséget tegyiink a nem biologiai és tarsadalmi fogalma kozott,
és megértsiik a nemek szerepének fogalmat”.

NEM - a nok és férfiak kozotti biologiai kiilonbségekre vonatkozik. Ezek a kiilonbségek
altalaban tartdsak és altalanosak.

TARSADALMI NEM (a nem tarsadalmi fogalma) — a néknek és férfiaknak tarsadalmilag
kiosztott szerepére vonatkozik. Az, hogy hogyan latja egy tarsadalom a nok ¢és férfiak szerepét
¢s mit var el ezektdl (a tarsadalmi nem altal meghatarozott viselkedési elvarasok) kulturalis,
politikai, gazdasagi, tarsadalmi és vallasi tényezoktdl fiigg. Ezekre hatdssal vannak a
szokésok, a jogi keret, tarsadalmi osztalyhoz valo tartozas €s etnikai hovatartozas, valamint az
adott tarsadalomban elterjedt el6itéletek ¢s hiedelmek. A tarsadalmi nemhez valo viszonyulas,
illetve a vele kapcsolatos allaspont tanult és meg lehet valtoztatni. A tarsadalmi nemek kozotti
kiilonbségek tobb szféraban is megfigyelhetdk: az oktatds szempontjabol kiilonbozd oktatasi
lehetdségek allnak a kislanyok és kisfiuk elétt, és a kislanyok és kisfitk irdnti elvarasok is
kiilonbozoek.

A NEMEK SZEREPE — a ndk és férfiak kozotti biologiai kiilonbségek altaldban nem
valtoznak; az emberek vagy ndk vagy férfiak. Mégis, az Oket illetd tulajdonsagok és az
irantuk allitott elvarasok kultiranként, tarsadalomként és koronként valtoznak. Bizonyos
tevékenységek tarsadalmilag megosztottak a nék és férfiak kozott, mégpedig a koztik levd
veélt kiilonbségek alapjan. A ,,munkamegosztas” kifejezést a tarsadalmi nemmel foglalkozé
szakirodalom haszndlja. Olyan szerepeket és feladatokat jelol, amelyek vélt tulajdonsaguk
alapjan nodkre illetve férfiakra szabottak, az egyéni képességek ¢és szakértelem
figyelembevétele nélkiil. A néknek és férfiaknak tarsadalmilag kiosztott szerepe kultiiranként
kiilonbozik és idével valtoztathato.

> A meghatéarozasok a Putevi ostvarivanja rodne ravnopravnosti i jednakih mogucnosti: od ideje do prakse,
Savet za ravnopravnost polova Viade Republike Srbije i Organizacija za evropsku bezbednost i saradnju,
Misija OEBS-a u Srbiji, Beograd, 2007. kiadvanybol szarmaznak.
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A NEMEK EGYENLOSEGE — a tarsadalom demokratizalodasa akkor lehetséges, ha az adott
tarsadalom minden tagja egyenjogu. Az egyenjogusag egyik legfontosabb aspektusa a nemek
egyenldsége: a demokrécia akkor érvényesiilhet, ha a ndk és férfiak igazi partnerek lesznek a
munka ¢és a tarsadalom iranyitdsaban, ugyanolyan koriilmények kozott dolgoznak,
kiilonbségeikkel egymast kiegészitve és gazdagitva. (A demokréaciardl szoldo egyetemes
nyilatkozat alapjan). A nemek egyenl0sége nem csupan azt jelenti, hogy a ndk és férfiak
egyenld aranyban vesznek részt a tarsadalmi tevékenységekben, vagy egyszeriien egyforma
banasmodban részesiilnek. A nemek koOzotti egyenldség megteremtése olyan stratégiat
kovetel, mely a nék és férfiak érdekeit, tapasztalatait bekapcsolja a fejlesztési programok
minden politikai, gazdasagi és tarsadalmi szférdjaba gy, hogy a férfiak és nék egyenlden
részesdjenek a tdrsadalmi javakbol, és ekdzben az egyenlétlenség nem ujul fel (ENSZ, 1997).
A nemek egyenlésége nemcsak tarsadalmi igazsagossag kérdése, hanem alapfeltétele a
tarsadalom hatasos ¢és hatékony fejlédésének, a szegénység kikiiszobolésének. A nemek
kozotti egyenldség megteremtése az emberi jogok tiszteletén alapuld fejlesztési politika
alkotdeleme.

A nemek szerepének hatasa a nék helyzetére a munkaerd-piacon és a tarsadalmi életben

e A ndk tobbnyire olyan szakmdkban vannak jelen, amelyek hagyomanyosan ndi
szakmaknak szdmitanak, és amelyek megfelelnek a haztartasban betdltott szerepliknek
— oktatds, egészségiigy, textilipar, adminisztrativ szolgaltatadsok. Ezek a szektorok
altalaban kevésbé értékeltek és kisebb a fizetés.

e Azok a munkdk, melyek hasonld szakértelmet, végzettséget illetve tapasztalatokat
kovetelnek, és amelyeket altaldban ndk tdltenek be, tobbnyire kevésbé értékeltek és
fizetettek. Példaul a boltokban a pénztarosndknek kisebb a fizetése, mint amennyi
ugyanott, a polcot rendez6 vagy mas fizikai munkat végzd férfiaknak jar.

e A ndk aranya a vezetd posztokon kisebb mint a férfiaké. Az ,jiivegplafon” azt a
lathatatlan akadalyt jeloli, mely a nék szamara, az elért eredmények és képzés
ellenére, csaknem athatolhatatlan a munkahelyi elérelépés terén. Az Eurépai Unid
felmérései szerint a ndk aranya a legnagyobb kozvalllalatok igazgatotanacsaiban
csupan 16%, kb. 3 szazalékuk elndk az igazgatdtanacsokban, és 32%-uk mérndk vagy
tudés az EU tagallamaiban.

e Annak ellenére, hogy az EU-ban a frissen szerzett diplomasok 60%-a nd, kevesebb a
né matematikus, informatikus és mérndk, igy kisebb aranyban vesznek részt a
technikai tudoméanyokban. Ami pedig a gazdasagi agakat illeti, olyan munkahelyeken
dolgoznak, amelyeket kevésbé értékelnek és fizetnek meg.

e Az effajta szakmai elkiilonités oka altalaban a ndéknek ¢és férfiaknak kiosztott
tarsadalmi szerepére, €s az ebbdl kovetkezd sztereotipidkra vezethetd vissza, €s csak
ritkdn személyes valasztds eredménye. A szakmai sztereotipiak tendencidja jellemzo a
fiatal lanyok és nok palyavalasztasara is.

e Tarsadalmi elvarés az is, hogy a ndk kevesebbet dolgozzanak és a munkaviszonyukat
szlintessék meg a csaladnevelés és haztartasvezetés javara.

e A hdaztartdsi munkdk megosztisa még mindig nem aranyos a férfiak és ndk kozott,
sokkal kevesebb férfi hasznalja a gyermekgondozassal kapcsolatos tavollét jogat. A
gyermekgondoz6 intézmények és az oOregek otthonanak hidnya miatt a nék siirlin
kénytelenek megszakitani munkaviszonyukat, ¢és atvenni az ezzel kapcsolatos
kotelességeket.
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e A karriermegszakitasok kedvezOdtleniil hatnak a karrierfejlodésre, a Kkarrierrel
kapcsolatos személyes haladas lehetdségeire, ami az anyagi szempontokra is hatassal
van.

e Az EU tagallamaiban a nék 16 szazalékkal kevesebbet keresnek mint a férfiak, és
szamukra nagyobb a szegénység veszélye®,

Az oktatasi rendszer szerepe a nok karrierének fejlodésében

Az oktatési rendszer €s a tanacsadok munkéja, amely arra irdnyul, hogy a nék nagy aranyban
bekapcsolddjanak és részt vegyenek a technika vilagdban, stratégiai fontossaggal bir a ndk
palyavalasztasi lehetoségeinek kiterjesztésében.

Az oktatasi intézmények hatalmas szerepet jatszanak a karrier kibontakozasdban ¢és a
munkahelyen vald érvényesiilésben. Az oktatds jellege és szintje befolyasolja a karrier
beteljesiilését, a tarsadalmi-gazdasagi statust €s a felndttkori €letstilust. Nagy altalanossagban
a megfeleld oktatds kulcsfontossagu feltétele az elhelyezkedésnek. Az oktatas lehetdségeket
nyit meg, az oktatds hidnya elzarja 6ket. Lehetdségek nélkiil a valasztds fogalménak nincs
semmi értelme. Igy azok a dontések, melyek az oktatasra, az oktatds szintjére és teriiletére
vonatkoznak, a karrierfejlesztés legfontosabb dontései. Emelett kulcsfontossdgiiak az
oktatasban elért eredmények és sikerek befolyasa ezen dontések megvaldsitdsaban. Eppen
ezért fontos kiemelni azokat a negativ hatdsokat, amelyek a fiatal lanyokat érintik: a lanyok és
ndk jelentdségét marginalizald iskolai programok, olyan kdrnyezet, amely nemen alapul6
zaklatast gyakorol vagy megvonja a tamogatast (illetve olyan kornyezet amely se nem
motivalja, se nem demotivalja a tanuldkat, akik magukra vannak hagyva, hogy sajat erejiikbol
boldoguljanak a kérnyezet timogatasara tdimaszkodva). Az ezen a téren végzett kutatasok azt
mutatjak, hogy az ilyen kdrnyezetekben a férfiak sokkal tobb tdmogatast kapnak, mint a nék.
Egy ilyen kutatds szerzdje, Freeman, ugy értékeli, hogy azok ,,Az akadémiai helyzetek,
amelyek nem motivaljak és tdmogatjdk a barmely nemhez tartozé tanuldkat, kedvezdtlen
megkiilonboztetést jelentenek a ndk szamaéra, mert nem veszik figyelembe annak a
kornyezetnek a hatranyos megkiilonboztetéseit, amelybdl a tanuld lanyok jonnek.”.
Kedvezdtlen megkiilonboztetésnek tehat nemcsak tudatos tevékenység szamit, hanem a
tétlenség is, mert mindkét esetben felmérhetéek a nék fejlédésének és oktatasi sikereiknek
negativ kovetkezményei. Ezért minden oktatonak, tandcsadonak és sziilonek tudnia kell, hogy
amennyiben nem tadmogatja aktivan a ndket, azok a nemi sztereotipidk és a tarsadalmi
nemeket érint6é hiedelmek kegyeire vannak hagyva a szakma- ¢és palyavalasztas
szempontjabol is.

A nemeket érin6 sztereotipidk gatoljak a nék karrierfejlddését, mert arra 6sztonzik a lanyokat,
hogy a tarsadalmilag rajuk szabott szerepeket — csaladnevelés, haztartasvezetés — részesitsek
elényben, az oktatdsi eredményeket ¢és sikereket pedig madsodlagosnak tekinsék. A
érintd sztereotipidk mellett, jelen vannak még a ndéi és férfi munkamegosztds kortili
hiedelmek. Ezek hatasa kiilondsen a gyerekeknél észlelhetd, akik a dontéshozatalban is
hasznaljak 6ket, minek kovetkeztében csokken az egyes szakmdk iranti érdeklddés. A nemek

6 Europai Bizottsag, A Nemek Ko6zotti Egyenldség Osztalya
http://ec.europa.eu/justice/gender-equality/gender-pay-gap/causes/index_en.htm
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kozotti  kiilonbségekkel kapcsolatos sztereotipidk a szocializdlodds folyamatdban az
onfelmérést is befolyasoljak, és az ennek alapjan hozott téves dontések tovabbi karos hatassal
vannak a tanulasi eredményekre és a karrier kibontakozasara.

A ndk tobbrétii szerepe — a nd mint anya, feleség, haziasszony — szintén vilagos hatarok kozé
szoritja karrierét ¢&s sikereit, ugyanakkor a férfiak nem ¢érzik sziikségét, hogy
karriertervezésiikben a csaladi kotelezettségekhez is alkalmazkodjanak. igy szem el6tt kell
tartani, hogy a lanyok palyavalasztasi és elhelyezkedési dontései nem ritkan a tervezett
csaladalapités fliggvényei, ami csokkenti a karrierépitésbe fektetett eréfeszitésiiket.

A ndk karrier tanacsadasanak célja, hogy javitsa a nék mint egyedek életszinvonalat, valamint
a nok azon csoportjait is bevonjak ebbe, amelyek kiilon kategdridkba tartoznak (méas szexualis
iranyultsagu-, mozgassériilt-, kisebbségi-, id0sebb- és szegénységgel sujtott ndk) (Farmer
2006), és hogy ezzel megteremtse a lehetdséget, hogy a nok is bekapcsolddjanak a tarsadalmi
¢letbe, és hozzajaruljanak a gazdasagi gyarapodashoz.

A nemek egyenldsége tarsadalmi és gazdasdgi fejlodést jelent. A fizetések kiegyenlitése a
szegénység csokkenését jelentené, nemcsak a nék munkaideje alatt, hanem nyugdijba
vonulasuk utan is.

A j6 munkahelyeken dolgoz6, magyasan motivalt munkasok pozitiv kérnyezetet teremtenek,
ahol a munkavallalok szeretnek dolgozni.

A ndk tehetségét és képességeit a munkaltatok akkor tudndk hasznositani, ha értékelnék a
képességeiket, 6sztondznék fejlodésiiket olyan intézkedések bevezetésével melyek célja a
munka ¢és csaladi élet Osszeegyeztetése, és lehetdvé tennék szamukra a tovabbképzést és
fejlodést. A néknek siirlin olyan képességeik vannak, amelyek alulértékeltek a munkahelyen.
A készségek és ismeretek értékelése javitja a teljesitményt, azok a munkasok pedig, akik
elégedettek a munkajukkal és munkéjuk értékelésével, sokkal hatékonyabbak és ujitdak.

A FIATAL NOK HELYZETE A MUNKAERO-PIACON SZERBIABAN

Az Orszagos Foglalkoztatasi Stratégia felismerte, hogy a ndk a szerbiai munkaerd-piac
legérzékenyebb csoportja, a 30 éven aluli, munkatapasztalattal nem rendelkez6 ndk pedig
kiilon csoportot alkotnak, és a foglalkoztatast 6sztonz6 programokra szorulnak.

Az oktatasban és a munka vildgaban torténd nemek kozotti elkiilonités kovetkeztében, a ndk
sokkal tobb akadalyba {itkoznek a munkaerd-piacon.

A kozépiskolai oktatisban kifejezett szakma szerinti elkiilonités, kiilondsen az
elektrotechnikai, kozlekedési és épitészeti szakmakban, ahol a lanyok ardnya 4 és 28% kozott
mozog. Ugyanakkor a lanyok az ugynevezett ,,n6i” szakmakban még mindig tobbségben
vannak, foleg a textilipari és blripari szakkozépiskolakban, ¢és az egészségligy, személyi
szolgaltatasok, szocialis gondozas terén. A magasabb oktatasi szint ellenére a n6k nehezebben
talalnak munkat a férfiaknal. Kiilondsen rossz helyzetben a legfiatalabb korosztaly (15 és 24
év  kozott) van, amelynél a munkanélkiiliségi rata messze meghaladja a teljes
munkanélkiiliségi ardnyt a Szerb Koztarsasagban, és a fiatalok munkanélkiiliségét az Eurdpai
Uniéban.

A fiatalok nytjtotta gazdasagi lehetdségek melldzése még egy mutatoja a fiatalok helyzetének
a munkaerd-piacon.
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Vajdasagban a legszembetiindbbek a kiilonbségek a kozép- és fels6foku képzettséggel
rendelkezd ndk és férfiak munkanélkiiliségi aranyaban, ahol a n6k munkanélkiilisége 63%-kal
magasabb, mint az ugyanolyan képzettséggel rendelkezd férfiakeé.

A legnagyobb foglalkoztatottsagra vonatkoz6 kiilonbségek nok és férfiak kozott a 25 és 49 év
kozotti korosztaly soraiban talalhatok.

MIK A JOGAIM?

A munkaerd-piaci hatranyos megkiilonboztetés formai és jogvédelem

A munkahelyi nemek kozotti egyenldség megteremtésének két f6 akadalya a munkaerd-piaci
hatranyos megkiilonboztetés és a munkahelyi szexualis zaklatas.

»A munkaba valo elhelyezkedéskor torténé és a munkahelyi diszkriminaciot torvény
tiltja, és a kovetkezok értendok alatta: a munkateriiletekre vonatkozo diszkriminacio,
tovabba az egyenlé banasmod kovetelményének sérelme a munkaba valé
elhelyezkedéskor, egyenlotlen feltételek és élvezeti jogok ugyanazon a munkateriileten,
mint példaul a munkahoz valé jog, szabad munkahelyvalasztas, az el6léptetési lehetoség
joga, a szakmai tovabbképzés és rehabilitacio joga, az egyenlo értéki munkaért jaro
egyenlé fizetés joga, az egészséges és biztonsagos munkakornyezethez valo jog, évi
szabadsag joga, a képzés és a munkaszervezethez valéo csatlakozas joga, a
munkanélkiiliség elleni védelemhez valé jog.”

(A Diszkriminaci6 Tilalmarol Szo6l6 Torvény, az SzK Hivatalos Kozlonye, 2009/22)

A karrier fejlddése folyamataban torténd hatranyos megkiilonboztetés befolyasolja az egyén
munkakedvét, odaadasat, munkakeriilését, fokozza a szorongésait ¢s depresszidjat, amely a
zaklatds miatti fesziiltség kovetkezménye is lehet.

A hatranyos megkiilonboztetés és szexualis zaklatds az elért erdeményekben, de fdleg a
munkakedvben tiikr6zédik. A nokt6l nem varhat6 el a munka iranti odaadas, amely megfeleld
keresethez ¢és megérdemelt eldreléptetéshez vezet, ha kozben munkahelyiikon szexudlis
zaklatasnak €s hatranyos megkiilonboztetésnek vannak kitéve.

A szexualis zaklatas egyik megjelenési formaja a felettes szexualis jellegii kovetelése a
beosztott iranyaban, amely beosztott okkal gondolhatja, hogyha visszautasitja, akkor
hatranyos helyzetbe keriil foglalkoztatasa, felvétele vagy elémenetele szempontjabol,
illetve tarthat attol, hogy a fizetése nem lesz Kifizetve.

A szexualis zaklatas masik megjelenési formaja a szexualisan megfélemlité kornyezet, ahol a
nd szexudlis szinezetlii megjegyzéseknek, szexudlis iizeneteknek, testi kontaktusnak és/vagy
kozeledésnek van kitéve, illetve a munkakornyezetben erotikus képek vagy poszterek
talalhatoak. Mivel a felsorolt tettek célja a ndk szexualis targyként valé bemutatasa, rossz
hatassal vannak a n6 elémenetelére €s keresetére.

A hatranyos megkiilonboztetéstél valdo védelem olyan személyeket illet, akik
munkaviszonyban vannak, ideiglenes vagy id6nkénti munkéat végeznek, szolgaltatasi
szerz0dés vagy mas szerzOdés alapjan dolgoznak, kiegészité munkat végeznek, nyilvanos
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hivatalban vannak, a katonasaghoz tartoznak, munkat keresnek, olyan tanulok, akik
gyakorlaton vannak, tovabbképzésen vesznek részt, volontérok, illetve minden olyan
személyt, aki részt vesz a munkavégzésben. Nem szamit diszkriminicionak az a
megkiilonboztetés, kikapcsolas vagy elényben részesités, mely a konkrét munka jellegébol
kovetkezik, ahol az egyed személyes tulajdonsidga valos ¢és dontd feltétel a munka
¢lvégzésére, ha igazolt a cél, melyet ezzel el lehet érni, tovabba a bizonyos kategoriak védett
csoportként valo kezelése (ndk, terhes nok, sziild ndk, sziilok, kiskoruak, mozgassériiltek €s
masok).

A nemen alapuld hatranyos megkiilonboztetést szintén térvény tiltja, a SzZK A Diszkriminacid
Tilalmardl Szolo Torvénye hangstlyozza, hogy ilyen megkiilonboztetésnek szamitanak azok
a tettek, melyek a nemek kozotti egyenldség kovetelményeit sértik, illetve ellentmondanak
annak az alapelvnek, mely a ndket és férfiakat egyenld jogokkal és szabadsdgokkal ruhazzak
fel a politikai-, gazdasagi-, kulturalis-, privat-, csaladi-, illetve nyilvanos- és szakmai ¢let
szintjein. Tilos a jogok megtagadidsa vagy a nemem alapuld (beleértve a bioldgiai nem
megvaltoztatasat) torténd nyilvanos vagy rejtett elényben részesités, tovabba a fizikai vagy
masfajta er6szak alkalmazasa, a kizsdkmanyolas, a gytilolet kifejezése, a megalazés, zsarolas
¢s zaklatds, ezenfelil még a nemek tarsadalmi szerepét illetdé sztereotipidk irdnyitotta
viselkedés, azok nyilvanos hirdetése €s tdmogatasa, valamint a nemi alarendeltséggel vagy
nemi folénnyel kapcsolatos elditéletek szerint eljarni.

Tekintettel a ndket éré hatranyos megkiilonbdztetésre az elhelyezkedéskor, fontosnak tartjuk
megemliteni, hogy a Szerb Koztarsasag Munkatorvénye’ szerint a munkaltato a jelentkez6nek
nem tehet fel a csaladi allapotra, csaladi tervekre vagy csaladalapitasra vonatkozé kérdéseket,
¢s nem kérhet olyan személyes dokumentumokat vagy adatokat, amelyeknek nincs kézvetlen
jelentdségiik a munkavégzés és a betdltendd munkahely szempontjabol. A munkaltaté a
munkaviszonyba Iépéskor nem kérhet terhességi tesztet az alkalmazottjel6lttdl, kivéve, ha az
illetékes egészségligyi szervek igazoljak, hogy a munkahely természete kockaztatja a terhes
ndék és a magzat egészségét. A munkaltatd nem kotheti az elhelyezkedést felmondasi
nyilatkozathoz.

Hatranyos megkiilonboztetés esetén az Esélyegyenldségi Biztos illetékes reagalni vagy,
munkaviszony esetében, a Munkaiigyi Feliigyel0ség.

Hasznos linkek:

www.ravnopravnost.gov.rs — az Esélyegyenldségi Biztos hivatalos internetes oldala, a
hatranyos megkiilonboztetés fajtairol €és a diszkriminaciotol vald védelemrdl nyujt
tajékoztatast; magyarazatot ad, hogy milyen eljarasok kdvetkeznek a panaszbenyujtas utdn;
www.upravusi.rs — a SzK jogi rendszerének bemutatdsa, vildgos ¢és egyszeru
magyarazatokkal.

7 A Munka Torvénye, A SzK Hivatalos K6zlénye 2005/24., 2005/61., 2009/54., és 2013/32.
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A KAR,RIERVEZET(") ES TANACSADO CSAPATOK KOZVETLEN
MUNKAJA

A kozépiskolai karrier tanacsadé munkakore és feladatai

A tarsadalom rohamos fejlédése €s a munkaerd-piacon uralkodd bizonytalansdgok és
kovetelmények megvaltoztattak az iskola szerepét a tanulok felkészitésében az iskola utani
¢letre. Nalunk még mindig az a nézet elterjedt, miszerint a karrier tervezése a kdzépiskola
utan kezdddik a munkakereséssel vagy az egyetem kivélasztasdval, igy az iskolai
karriervezetés altalaban azokra a didkokra 6sszpontosit, akik a tovabbképzést valasztjak.

Az oktatas befejezésével a fiatalok az elhelyezkedés problémaiba iitkoznek, amelyek koziil a
leggyakoribbak a tapasztalat és gyakorlat hianya, és az a tény, hogy képzettségiikre nincs
igény a munkaerd-piacon, ugyanakkor a munkaadodk siirin hangsulyozzak, hogy a fiataloknak
irredlis elvarasaik vannak és képtelenek alkalmazkodni a munkakoriilményekhez. A
munkakeresés nehézségei €s a palyavalasztas koriili bizonytalansagok miatt, a tanuldk siirtin a
tovabbtanulassal késleltetik a karrierrel kapcsolatos dontéseket és a munkaerd-piaccal valo
szembesiilést.

A karriervezetés tendenciai azt mutatjak, hogy a karriervezetési programokat mar az elemi
iskolékba is indokolt volna bevezeti, és a kozépiskolaban folytatni kell dket.

A fiatalok szamara tervezett programok legfontosabb céljai a fiatalok felkészitése, hogy
felelosséget vallaljanak sajat karrieriik megtervezésében és fejlesztésében, és hogy
alkalmazkodni tudjanak a munkahoz és a munkakornyezethez.

Az oktatasi rendszer feladata, hogy segitsen a didkoknak sajat tehetségiik, képességiik ¢€s
érdeklddeési koriik felismerésében, és megismertesse veliil azokat a modszereket, melyekkel
ezeket hasznositani tudjék az allanddéan valtozé munkaerd-piacon.

A kozépiskolai karrier tandcsadds munkakorét és feladatait tobbek kozott a Kozépiskolai
Oktatasi Torvény 1 meghatarozza.

Az iskola segitséget nyujt a didkok és sziileik szamara, hogy felkutassak a
munkavallalasi és tovabbtanulasi lehetéségeket, hogy megtalaljak, lesziirjék és
hasznaljak e lehetoségek megvaldsitasahoz sziikséges informaciokat és hogy objektiv
véleményt formaljanak ezekrol. Ezzel a céllal az iskola koveti a diakok fejlodését és
tajékoztatja 6ket a szakmakrol, oktatasi profilokrol, tovabbtanulasi lehetoségekrol és a
munkaero-piac igényeirol.

A Kkarrier tanacsadassal és tajékoztatdssal kapcsolatos tevékenységek torténhetnek kiilon
foglalkozasok keretében vagy beépiilhetnek az iskola tantargyaiba vagy mas tevékenységeibe.

Az eddigi tapasztalatok azt mutatjak, hogy a karrier tanacsadas és tajékoztatas akkor adja a
legjobb eredményeket, amikor szervesen beépiil az oktatdsi rendszerbe €s a rendes tanterv
részét alkotja.

A kiilfoldi tapasztalok azt mutatjdk, hogy az iskolai karrierfejleszté programok
tevékenységiikbe be kell kapcsoljak a tanulas tartalmat és a gyakorlati tanulast is.
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Azok a tartalmak, amelyeket kiilon fel kell dolgozni:

a személyiség aspektusainak tudatositdsa: érdeklodések, képességek, értékek,
motivacio; és hogyan valtoznak ezek az ¢életkorral,

a dontéshozatal folyamatanak megismerése, megértése ¢és alkalmazasa a
palyavalasztasnal,

a (fizetett €s fizetetlen) munka vilaga, annak allandé valtozo jellege,

a karrier lehetdségeinek megismerése €s megértése, ¢s hogyan lehet e lehetdségeket
megvaldsitani,

a dontések megvalositasanak tudasa,

azoknak a tudasoknak és képességeknek a bemutatasa, melyek sziikségesek a munka
végzésehez €és 6sszhangban vannak a munkaltato elvarasaival,

azokat az informacidkat, melyek az oktatassal, képzéssel és elhelyezkedéssel
kapcsolatosak,

a munkaerd-piac valtozo jellegének ismertetése,

a palyavalasztas és az életcélok Osszefiiggése.

A gyakorlati tanulas feldlelheti a képességfejlesztést, pl. onbizalom ¢épitd gyakorlatok, az
Onbemutatast, a lehetdségek felkutatdsat és megteremtését, a tevékenységtervezést, a
kapcsolatteremtést, a dontéshozatalt, a targyaldst, a bizonytalansagok kezelését és a
tovabbadhat6 képességeket.

Azok a képességek, melyek segitségével a fiatalok onalléan iranyithatjak karrieriiket,
lehetové teszi szamukra, hogy jovobeli céljaikat egy életen at tarto tanulassal és
karrieriik fejlesztésével elérjék.

A legsikeresebb iskolai karrierfejleszté programok :

A diakokra Gsszpontositanak azzal a céllal, hogy tudasukat minél jobban hasznositsak
a gyakorlatban a munkakeresés és -megtartas érdekében.

Rendszerszeriiek €és a rendszerbe épiilnek — az iskola tantervének szerves részei,
megvalositasuk a tanarok és iskolai személyzet feladata, akik ezt a rendes orarend
kereteiben teszik.

Tobbrétiek — az iskoldban és az iskolan kiviil is folynak: a work-shadowing,
mentorsag és a munkatapasztalatok szerzése fontosak a tanulasban.

A didkokat is bevonjak a munkaba, lehetdséget adnak nekik, hogy informacidkat
gyljtsenek ¢s ezeket megosszak didktarsaikkal.

Mihelymunka részei.

Mivel a karrier fejlesztése egy életen at tartd folyamat, és nem lesz vége az iskola
befejezése utan, ezek a programok felismerték annak fontossagat, hogy a tanuldkon és
tanarokon kiviil, a munkaba bevonjak a szélesebb iskolai- és helyi kozdsséget.

Ezeket a programokat olyan informéciokra alapozzdk, amelyek Iényegesek,
hozzaférhetéek ¢és hasznosak, ¢és amelyeket altaldban a tandrok és az iskolai
személyzet szereznek be.

Szamitogépeket és szamitogépes technikdkat hasznalnak.

A didkok nemcsak részt vesznek ezekben a programokban, hanem biraljak és értékelik
is Oket.
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A karriervezet6 és tanacsado csapat munkajanak lehetoségei és akadalyai

Annak ellenére, hogy altalanosan felismert a karriervezetés és tandcsadas fontossaga az
iskolai programokban, kivitelezésiik stirlin akadalyokba iitk6zik, ami csdkkenti e programok
hatékonysagat. Az iskoldkban ezeket a programokat sokszor a hattérbe szoritjdk ¢és
elhanyagoljak, amig a koordinatorok nem taladlnak elég i1d6t a kivitelezésiikre. E programok
mindsége ¢és hatékonysaga attol is fiigg, hogy az iskolavezetés tdmogatja-e az dket alkalmazo
tandrok munkdjat, tovabbképzési lehetdségeit, és hogy ezek a tanarok hozzaférhetnek-e a
program alkalmazasahoz sziikséges anyaghoz. A programon dolgozd tanarok és iskolai
személyzet kozos tervezése ¢€s allando egyiittmiikddése a program sikerességének
kulcsfontossagl feltétele. A karriervezetd és tandcsadd program alkotoeleme a program
hatékonysaganak ¢s hatasainak folytonos feliilvizsgalata, ¢és azoknak a modszereknek a
keresése, melyekkel a programot esetleg fejleszteni lehetne.

Szakmai el6feltételek, melyek hatdssal vannak a program sikerességére:

e A Kkarrierrel kapcsolatos oktatds fontos, Iényeges ¢és alkotdéeleme az iskolai
programnak ¢s iskolai kozdsségnek, igy az iskolavezetés valtakozdsa nem
befolyasolhatja fontossagat.

e A programot koordinalé ¢és végrehajtd személyzet megfeleléen képzett, &s
lehetdségiik van szakértelmiiket és hozzaértésiiket tovabbfejleszteni.

e A program jol kidolgozott és részletes, irott terv szerint folyik, amely terv
Osszhangban van az iskolaban torténd szakositassal, tovabbd nem tartalmaz
ismétléseket €s nincs benne 1égiires tér.

e A Kkarrierrel kapcsolatos oktatds tervezetéhez hasznalt informéciokat és adatokat
elemezni kell. A karrierre vonatkoz6 oktatdsban részt vevd tanarok és az iskolai
személyzet megosztjak egymas kozott a 1ényeges informaciokat és adatokat.

e A program didkkdzpontl és szem el6tt tatja azt a tényt, hogy a didkok igényei és
lehetdségei kiilonboznek.

KARRIERVEZETES ES TANACSADAS A KOZEPISKOLAKBAN

A Kkarrier tervezésének és a karrierrel kapcsolatos dontéshozatalok folyamatai

A hagyomanyos karrirer tandcsadéds elméletének célja az volt, hogy a megfeleld egyént a
megfelel6 munkaval Osszekosse, ezzel szemben a modern elmélet az egyén személyes
fejlédésére és onismeretére fekteti a hangsulyt, azzal a céllal, hogy az egyén felismerje milyen
modon tudja 6nalldéan megoldani a karrierét érintd problémakat, Gjraértékelhesse dontéseit €s
hasznositani tudja Onértékelését és a lehetdségeinek ismeretét a karrierrel kapcsolatos
dontéseiben. Ezeknek az elméleteknek a kiindulopontja az a tény, hogy a karrierrel
kapcsolatos dontések ¢és valasztdsok nem egyszeri tettet jelentenek, hanem a tarsadalmi
fejlodés kovetkeztében az egyén munkaideje alatt ezt a folyamatot tobbszor is meg fogja
ismételni.

Ezt a folyamatot egyes elméletek egy recepthez hasonlitjdk, amelybe bele kell keverni minden
hozzavalot ahhoz, hogy kész terméket kapjunk®.

8 Cognitive information processing (CIP) elmélet.
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A palyavalasztassal és karrierfejlesztéssel foglalkozo elméletek nagy része négy Osszetevot
vesz alapul — az Onismeretet, amely az egyén sajat értékeinek, érdeklddéseinek és
képességeinek stb. felismerésén alapszik. A mdsodik Osszetevé a lehetdségek felismerése,
amely a mesterségekrél vald tudason, beleértve ide az oktatdsi és szakmai képzések
lehetdségeinek ismeretét, tovabba a szakmakrol, gazdasdgi irdnyzatokrodl, elhelyezkedési
lehetségekrol, szervezetekrdl, cégekrél ¢és a munkaerd-piac szervezettségérdl valo
tajékozottsagon alapszik. A harmadik Osszetevd a dontéshozatal. Az utolsd Osszetevdt a
kivitelezés képezi, a konkrét hivatast érintd 1épések tervezése.

Ezek az OsszetevOk kutatasi kérdéseken alapszanak, amelyekrdl az egyénnek gondolkodnia
kell. A karrier tandcsaddknak és felhasznaloknak ma mar korszeri kérddivek allnak a
rendelkezésiikre, amelyek segitik ezeknek a kérdéseknek a megvalaszolésat.

Az Onismeretre vonatkozo kérdések segitenek megtudni, hogy:
- mik az értékeink, érdeklodési koriink és szakértelmiink?
- milyen munkak tetszenek?
- mi az amit a munk4tdl vagy tovabbtanulastol elvarunk?

Az értékek arra vonatkoznak, hogy meghatarozzuk mit szeretnénk dolgozni és hogyan
szeretnénk ¢lni ahhoz, hogy jol érezziik magunkat. Tehat az értékek meghatdrozasa
kulcsfontossagu ahhoz, hogy meg legylink elégedve a valasztasainkkal; az értékek a kivant
keresetet, rangot és pozicidt, a kreativ megnyilatkozas lehetdségét jelentik, illetve a csapat-
vagy egyéni, dinamikus- vagy nyomas nélkiili, rutinos vagy sokoldalu munka kozotti
valasztasra, tovabba a civil szervezet vagy a hivatalos szerv, illetve a privat cég eldnyben
részesitésére vonatkoznak.

Az olyan munka végzése, amely a személyes érdeklddéseink szférajaba tartozik szintén
kulcsfontossagi ahhoz, hogy elégedett életet éljiink. Ezen a téren azokra a kérdésekre
keressiik a valaszt, hogy melyik a kedvenc tantargyunk, konyviink, TV misorunk, filmiink,
beszédtémank, mely szervezeteknél szeretnénk elhelyezkedni, melyek azok a mindennapi
munkak, amelyeket viddman és szenvedélyesen végziink.

Az értékeket ¢s érdeklodési kordket leszamitva, a sikeres karrier sokszor képességeinktol €s
szakértelmiinktdl fligg. A személyes szakértelem és képesség azok a tulajdonsagok, amelyek
kiemelnek és megkiilonboztetnek benniinket més emberektdl, ezek teszik lehetévé, hogy
bizonyos munkakat kdnnyedén és jol elvégezziink, ¢s amelyek miatt masok csodalni szoktak
benniinket.

Az értékek, érdeklodési korok és képességek igen fontos tényezoi a palyavalasztidsnak, de
néha el kell gondolkodni arrdl is, hogy milyen teljesitményeket szeretnénk elérni, el kell
képzelni a tokéletes munkanapot, a tokéletes munkakornyezetben. Ezek is segithetnek abban,
hogy eldontsiik milyen munkak tetszenek és mit varunk el attdl a bizonyos foglalkozastol.

A végsd palyavalasztasi dontés eldtt Ossze kell gylijteni a szakméra vonatkozo adatokat.
Utanaolvasassal, az olyan emberekkel valo kapcsolatfelvétellel és beszélgetéssel, akik azokon
a munkahelyeken dolgoznak, amelyek beleilleneck az érdekldédési koreinkbe, ezeknek a
munkahelyeknek a meglatogatasaval valaszolhatunk a kdvetkezd kérdésekre:

- Milyen munkét kaphatok képzettségem ¢&s tapasztalataim alapjan?
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- Hogyan épitették ki karrieriiket azok az emberek, akik az adott munkateriileten
dolgoznak?

- Hogy néz ki egy megszokott munkanap az adott munkahelyen?

- Milyen kulcsfontossagu képességeket kovetel a kivalasztott palya?

- Melyek az adott munkahely oktatési és képzési kovetelményei?

- Milyen médon vannak a munkaadok kategorizalva?

- Milyen médon van megszervezve a munka vilaga?

A palyavalasztassal kapcsolatos dontéshozatal nem konnyli feladat, igy a korszerli elméletek
figyelembe veszik az egyén gondolkodasmodjat és azt, hogy hogyan érzi magat sajat
palyavalasztdsa kapcsan. Ezért a palyavalasztds dontéshozatali szakaszdba be kell vonni
egyrészt a sajat gondolataink és érzéseink Gjraértékelését (belsd bongészés), masrészt az olyan
emberekkel valé kommunikéciot, akik fontos szerepet jatszanak életiinkben (kiils6
bongészés).

Sokszor maga a tudat, hogy dontést kell hozni olyan érzelmeket hoz felszinre mint amilyen a
téves dontéstol valo félelem, amely eloddzhatja a dontést vagy szorongast okozhat. Ezeket a
negativ érzelmeket tovabb fokozzak a dontéshozatal iddpontjanak kozeledése (pl. iskolaztatas
befejezése), vagy masok, legstiribben a sziilok, siirgetése. A sikertelenségtol és téves
dontéstdl valod félelem, tovabba a karrierrdl alkotott homalyos kép a pélyavalasztas velejaroi.
A palyavalasztasnal az is fontosnak szamit, hogy mit sug a sziv és mit mond az ész.

Az egyének dontéshozataluk szakaszaban megprobaljak megérteni a dontésiiket érintd 0sszes
lényeges informacidt. Ide tartoznak az dnismereti adatok, a lehetdségekrdl vald értesiiltségiik,
dontéshozatali moddszeriik és az, hogy a kordbban felgylilemlett gondolataik hogyan
befolyasoljadk ezt a folyamatot. Ahhoz, hogy a végsé dontéshozatal elétt a valasztando
munkahelyek vagy egyetemek listdjat haromtdl 6t pontra szikitsiik, végik kell gondolni minél
tobb palyavalasztasi lehetdséget, majd ezeket az Osszegylijtott informacidk segitségével tjra
kell értékelni abbol a szempontbdl, hogy megtelelnek-e az egyén személyes elvarasainak.

Az elsddleges és masodlagos valasztasok felallitasaval, ra lehet térni a gyarapodas, a kiadas
illetve a kornyezet felmérésén alapulod atértékelésre:

- Mennyi ideig tart a tovabbtanulds vagy tovabbképzés, amely a kivalasztott karrier
megvalositdsahoz sziikséges?

- Mivel rendelkezem és mik a lehetdségeim? Van-e nekem és a csaladomnak elég
1ddnk és pénziink, hogy felkésziiljek és képesitsem magam erre a palyara?

- Mennyire fedi ez a dontés az érdeklddéseimet? El tudom-e képzelni magam ezen a
munkahelyen és meg vagyok-e ezzel elégedve?

- Megfelel-e nekem ez a munkakornyezet — a munkavégzés helye és azok az emberek,
akikkel minden nap taladlkozom?

Az ilyen atértékelések segitik a dontéshozatalt, ezenfeliil az atértékeléssel megfogalmazott
masodlagos valasztasok tartaléktervként is mikodhetnek, ha az elsédleges terv nem sikertil.

Az ebben a szakaszban hozott dontések még mindig ideiglenesek, ezeket tovabb fogjak

csiszolni a képzési programok ¢és rovidtava tapasztalatok, mint példaul a gyakorlat vagy
munkakeresés, amelyek rdmutathatnak, hogy a valasztas elérhetetlen vagy nem megfeleld.
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Ezek a tevékenységek a végrehajtds szakaszban fejezddnek be. Ez a szakasz azoknak a
tevékenységeknek a megtervezése, melyek az (ideiglenes) valasztdsok megvaldsitadsara
iranyulnak. A végrehajtas szakaszanak tevékenységei:

- Felkésziilés: hivatalos oktatas vagy képzés.

- A vialasztott péalya tesztelése (teljes munkaidOben, idénként, volontér alapon,
tanfolyamokon ¢€s tréningeken valo részvétellel).

- Munkakeresés, kozben a jelentkezés és elhelyezkedés fortélyainak elsajatitasa.

Ezek a tevékenységek egyben ravildgitanak, hogy az ideiglenes valasztas bevalhat-e mint
igazi:
- Megsziintek-e az ellentmondéasok?
- A negativ érzelmeket és pszicholdgiai allapotokat felvaltottdk-e a kiegyensulyozott
érzelmek?
- A kivalasztott cél fel¢ vezetnek-e azok a tevékenységek, amelyeket felvallaltam?

A felsorolt 1épések mindegyike egy egy modellként kell miikédjon, melynek célja hogy
leegyszertisitse a dontéshozatal folyamatat, és motivalja az egyént, hogy gondolkodjon és
hangot adjon a folyamattal és dontéseivel kapcsolatos érzelmeinek.

A péalyavalasztasi dontéshozatal folyamatdban megtett 1épések célja:
- annak tudata, hogy valasztani kell,
- onmegértés és a lehetdségek megértése,
- vélasztasi lehetdségek listajanak tagitasa, majd lesziikitése,
- a hivatas, egyetem ¢és munkahely értékeléssel torténd kivalasztasa,
- a valasztas megvalOdsitasa,
- annak megerdsitése, hogy jol valasztottunk.

KARRIERVEZETES AZ EN ISKOLAMBAN

Helyi partnerek mozgdsitasa

Nagyon fontos, hogy a karriervezetés ¢és tanacsadas tevékenységeibe partnerek
kapcsolddjanak be a szélesebb kornyezetbdl. Az iskoldkban ezek az iskolai személyzet, a
mentorok, a sziilok, volt didkok soraibol keriilhetnek ki. A szélesebb kdrnyezetbdl
egyetemeket, foglalkoztatdsi hivatalokat, a felndttkortak szakmai fejlodésére szakosodott
szervezeteket, oktatdsi intézményeket, munkaltatokat és a munka vilaganak képviseldit kell
regrutalni. Az iskolai karriervezetési programokba az egész szélesebb kozosséget be kell
vonni ¢és partneri kapcsolatot kell teremteni a kozgazdasaggal, az iparral, a helyi
foglalkoztatasi irodakkal és olyan szervezetekkel, akik szintén karrier tanacsadassal
foglalkoznak.

A kozépiskolai karriervezetéssel és tanacsadassal megbizott csapatok munkatervének
fejlesztése

A kozépiskolai karriervezetéssel ¢€s tandcsadassal foglalkozd csapatok munkajanak terve a
kovetkezoket kell hogy tartalmazza:
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A program megindokolasanak eldkészitése, mely magéaba foglalja a célcsoport
szlikségleteinek kijelolését és meghatarozasat (lehetnek kiilon célcsoportok is,
pl. azok, akik elhagyjak az iskolat, azok a tanuldk, akik kiilonosen hatranyos
helyzetii tarsadalmi csoporthoz tartoznak, pl. mozgéssériiltek, falusi lanyok és
fitk, a kisebbségi csoportokhoz tartozo tanulok stb.), az iskola eszkoztaranak
¢és erdforrdsainak felmérését, ezek tartalmazhatjak azokat az adatokat, hogy a
tanulok iskola utani palyajaja hogyan alakul, hanyan tanulnak tovabb, tovabba
az iskola meglévd tantervét és tantargyait. A megindokolads kiterjedhet a
kozosséggel kapcsolatos adatokra, a  foldrajzi  elhelyezkedésre, a
tomegkdzlekedési eszkozokre és infrastrukturajara, gazdasagi fejlettségére, a
helyi munkaeré-piac helyzetére ¢és a kozOsség forrasaira. A programmal
kapcsolatban sz6 eshet azokrdl a tantdrgyakrdl és leckékrdl, melyekben a
program  mar megvalosul, olyan kisérleti tevékenységekrél  és
mithelymunkakrdl, melyek mar folynak vagy sziikség lenne rajuk, termekrol és
helyi halézatokrol.

A program céljainak meghatarozasa. A program céljai lehetnek széleskortiek,
melyek a karrierfejlesztés altalanos elemeire vonatkoznak (6nmegismerés, a
lehetéségek felmérése, a dontéshozas folyamatainak ismerete és e ismeretek
hasznositasanak tudésa, olyan képességek, melyek lehetévé teszik, hogy a didk
az iskolai ¢letbdl atlépjen a munka vilagaba). De lehetnek részletesek is,
vonatkozhatnak kiilon célcsoportra.

A célcsoportot €s a csoport nagysagat pontosan meg kell hatdrozni. Eleinte ez
lehet csupan egy évfolyam tanuldinak csoportja, majd a késObbiekben a
programot ki lehet terjeszteni minden osztalyra.

A program struktardjat meg kell hatarozni. A tapasztalatok azt mutatjak, hogy
ezeket a programokat meglévé programokba ¢€s a rendes tantervbe kell
beépiteni. Kiilon aktivitasként nem olyan sikeresek. Pl. a tanulok szerboran
motivacios levelet irhatnak, informatikadéran pedig felkutathatjadk a
lehetdségeket és kovetelményeket stb. A karrierhez vald hozzaférés az
iskoldkban legyen a szakértelemre iranyult, legyen koze a szdmitogépekhez és
alapuljon az iskola és a mindennapi élet kozotti szoros kapcsolaton.

A program idétartamat, megtartasanak helyét és idejét szintén ki kell jeldlni,
kivéve ha a program a tanterv része. Ha az iskola egy kiilon program szamara
biztosithat hetente egy leckét, akkor ez az oOrarendtervezés része kell, hogy
legyen.

A munkaerdforrast is meg kell hatdrozni — ki a csapat koordinatora? Ki
biztositja a programot? Milyen képzésben vettek részt a csapat tagjai? Milyen
tamogatasra van sziikségiik? Kit lehet bekapcsolni a kdzosségbdl? Milyen
forrasokkal rendelkeziink? Mire van még sziilségilink?

A program sikerességének felmérése, a program feliilvizsgalata ¢és
népszerisitése részei a karriervezetés és tanacsadasnak a kdzépiskolakban.
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FOGALOMTAR

KARRIER - egységes folyamat, mely magaba foglalja a tanulast és szakmai tovabbképzést,
beleértve a tapasztalatszerzést kiilonbozé munkateriileteken, és ez a folyamat nyugdijba
vonulasig tart.

KARRIERVEZETES - olyan tevékenységek sorozata, amely képesiti a barmely
korosztalyhoz tartoz6 egyént, ¢letének barmely pillanatdban, hogy felmérje sajat képességeit,
szakértelmét és érdeklddési korét; dontést hozzon sajat oktatasat, tovabbképzését és szakmajat
illetéen, és kezébe vegye sorsa iranyitasat a tanuldas és munka teriiletén, tovabba mas
teriileteken, ahol tovabbi tudast és szakértelmet szerezhet, majd a szerzett tudéast hasznositani
tudja.

A karriervezetés magéaba foglalja a karrier fejlesztést, karrierrel kapcsolatos tajékoztatast és
karriertanacsadast.

A KARRIERREL KAPCSOLATOS TAJEKOZTATAS - olyan informéaciokra
vonatkozik, melyek nélkiilozhetetlenek az elhelyezkedés tervezésében, eldkészitésében és a
munkahely megtartdsdban. Ezek az informaciok a kovetkezOk: munkakdrok és foglalkozasok
leirdsa, a munkaerd-piacon uralkodé tendencidkrol vald tdjékoztatds, €s ebbdl kifolyodlag,
melyek azok a szakteriiletek, ahol lehetdség van elhelyezkedni, illetve nincs lehetdség munkat
talalni, a bizonyos munkékhoz sziikséges szakképzettségrol, képességekrol €s tudasrol vald
tajékoztatas, a tanfolyamok és tréningek részleteirdl valo tajékoztatas, a kiadasok, fizetések és
anyagi tdmogatasokrol szol6 felvildgositasok.

A KARRIER TANACSADAS - olyan intenziv tevékenységek, melyek személyreszoloan
vagy kisebb csoportokban folynak. A karrier tandcsadés: segit az egyénnek felmérni és
megérteni sajat értékeit, érdeklddési korét €s szakértelmét, megismerteti az egyént azokkal a
lehetéségekkel, amelyek elérhetdek szamara, beleértve ide a szakmai ¢és oktatasi
lehetdségeket, tovabba a munka vildganak torvényszertiségeit, segitséget nyujt az egyénnek,
hogy a begyiijtott informacidk alapjan dontést hozzon, majd belevagjon a Kkarrierjére
vonatkoz6 célok megvalositasaba.

NEM - a ndk és férfiak kozotti biologiai kiilonbségekre vonatkozik. Ezek a kiilonbségek
altalaban tartdsak és altalanosak.

TARSADALMI NEM (a nem tarsadalmi fogalma) — a néknek és férfiaknak tarsadalmilag
kiosztott szerepére vonatkozik. Az, hogy hogyan latja egy tarsadalom a nok ¢és férfiak szerepét
¢s mit var el ezektdl (a tarsadalmi nem altal meghatarozott viselkedési elvarasok) kulturdlis,
politikai, gazdasagi, tarsadalmi és valldsi tényezoktdl fiigg. Ezekre hatdssal vannak a
szokésok, a jogi keret, tdrsadalmi osztalyhoz valo tartozas és etnikai hovatartozés, valamint az
adott tarsadalomban elterjedt el6itéletek ¢s hiedelmek. A tarsadalmi nemhez valo viszonyulas,
illetve a vele kapcsolatos allaspont tanult és meg lehet valtoztatni. A tarsadalmi nemek kozotti
kiilonbségek tobb szféraban is megfigyelhetdk: az oktatds szempontjabol kiilonbozéd oktatasi
lehetdségek allnak a kislanyok és kisfiuk elétt, és a kislanyok és kisfitk irdnti elvarasok is
kiilonbozdek.

A NEMEK SZEREPE - olyan szerepeket ¢és feladatokat jelol, amelyek vélt tulajdonsaguk és
elénytik alapjan ndkre illetve férfiakra szabottak, az egyéni képességek és szakértelem
figyelembevétele nélkiill. A nemek szerinti szereposztas a szocializalodasi folyamataiban
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ragad rank; szabdlyait a tarsadalomtol, sziileinkt6l, kortarsainktol, az iskolakban, a médiakbol,
a szokasokbol, a vallasbol, a piacon, miivészetekbdl stb. tanuljuk. A néknek és férfiaknak
tarsadalmilag kiosztott szerepe kulturanként kiilonbozik és idével valtoztathato.

NEMEK EGYENLOSEGE — a nemek kozotti egyenléség azt jelenti, hogy mindkét nem
egyenlden képviselteti magat, illetve egyenléen vesz részt a kozélet és privat ¢élet minden
szférajaban, és a hatalommegosztas egyenld koztiik. A nemek kozotti egyenldség célja a nék
¢s férfiak teljes részvétele a tarsadalmi életben.
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HASZNOS LINKEK

Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat www.nzs.gov.rs

Infostud www.infostud.com

Pélyaorientacié www.profesionalnaorijentacija.org

Fiatalok kérdéseivel foglalkozd 6nkormanyzati irodak Szerbidban
http://giz.zamislizivot.org/kzm3.html

Ujvidéki Egyetem — Karrierfejlesztési és tanacsadd kozpont (Centar za razvoj karijere i
savetovanje studenata — Univerzitet u Novom Sadu) http://www.razvojkarijere.uns.ac.rs/

Karriervezetési €s tanacsadd kozpont (Centar za vodenje karijere i savetovanje — Beogradska
otvorena skola) http://www.bos.rs/cgcc/

Munkaajéanlatok (Zaposlenje.org) http://zaposlenje.org/

Munkaajanlatok (Lako do posla) http://www.lakodoposla.com/

Tovabbképzés, tanfolyamok (Lako do znanja) http://www.lakodoposla.com/lakodoznanja/

Munkaajanlat keresd (Fast local jobs) http://www.ceevee.com/

Munkaajanlatok (Ponuda poslova) http://www.ponudaposlova.com/

Munkaajanlatok (Poslovi) http://www.poslovi.rs/

Jooble-internetes munkakeresd http://jooble-rs.com/

Foglalkoztatasi és gyakorlatszerzési kiallitas http:// www.konteh.org/student

Career days — oktatdsi lehetdségek, gyakorlatszerzés és szabad munkahelyek kiallitasa
http://careerdays.rs/
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Fassinger, E. Ruth, Theoretical Issues in the Study of Women's Career Development: Building
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Research, Practice, edited by Walsh, W. Bruce and Savickas, L. Mark, 2005

Holland’s Theory of career choice, Career New Zeland, 2012, www.careers.gov.nz

Maksimovi¢, dr Iskra, Vodic¢ za karijerne savetnike, USAID, Beograd, 2012

Patton, Wendy i McMahon, Mary, Career Development Programs — Preparation for lifelong
career decision making, Australian Council for Educational Research, 2001

Portfolio profesionalne orijentacije — Registar dokumenata za pripremu izbora buduce
Skole/zanimanja, GIZ - Ministarstvo prosevete, nauke i tehnoloskog razvoja, Beograd, 2013,

Profesionalna orijentacija, pet koraka do odluke o S$koli i zanimanju, profesionalna
orijentacija, program za osnovne Skole, GIZ - Ministarstvo prosvete, nauke i tehnoloSkog
razvoja, Strategija karijernog vodenja i savetovanja u Republici Srbiji, ,,Sluzbeni glasnik RS”,
br. 55/05, 71/05-ispravka, 101/07 1 65/08)

Walsh, Bruce i Heppner, J. Mary, Handbook of Career Counseling for Women, Taylor and
Francis e-Library, 2008

Torvények és stratégiak:

A Munka Toérvénye (SzK Hivatalos Kozlonye 2005/24., 2005/61., 2009/54.)

Az Foglalkoztatasi ¢s Munkanélkiiliségi Biztositas Torvénye (SzK HK 2009/36.)

A Kozépiskolai Oktatasrol Szolo Torvény (SzK HK 1992/50., 1992/53., 1993/67., 1994/48.,
1996/24.,2002/23.,2002/25., 2003/62., 2003/64., 2005/101. és 2009/72.)

A Szerb Koztatsasag Nemzeti Stratégiaja Fiataloknak és Cselekvési Terv (SzK HK 2009/7.)
A Karriervezetés és Tandcsadas Stratégiaja a Szerb Koztarsasagban (SzK HK 2010/16.)

A tartomanyi kozgyllés hatdrozata Cselekvési Terv meghozatalarol, amely az ifjusagi
politikat dleli fel a Vajdasag AT-ben 2011-2014-ig (VAT HK 2010/21.)

Nemzeti Foglalkoztatasi Stratégia 2012-2020-ig (SzK HK 2011/37.)
A Nemek Egyenléségérdl Szolo Torvény (SzK HK 2009/104.)

Nemzeti Stratégia a Nok Helyzetének Javitasara és a Nemek Kozotti Egyenloség
Eloémozditasara (SzK HK 2009/15)
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